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RESUMO: Este trabalho trata de um
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a evocacao de palavras com o objetivo
de considerar as impressdes sobre con-
trole externo. A pesquisa constatou que
o conhecimento sobre o controle na
administracao publica é concentrado
numa minoria dos envolvidos, ficando
o conhecimento técnico limitado e fora
do alcance da parte operacional das
atividades.
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ABSTRACT: A case study was carried
out on the influence of the external con-
trol exercised by the Court of Auditors
in the internal control of the Municipal
Finance Department of the Municipality
of Vicosa - MG. The research was de-
veloped through an interview with civil
servants. The evocation of words was
used in order to consider the impres-
sions on external control. The research
found that the knowledge about control
in public administration is concentrated
to a minority of those involved, leaving
the technical knowledge limited and
out of reach of the operational part of
the activities.

1 Universidade Federal de Vicosa. E-mail: cleyde.bitencourt@ufv.br

2 Universidade Federal de Vicosa. E-mail: tainagomide@yahoo.com.br
3 Universidade Federal de Vicosa. E-mail: simmone.martins@gmail.com
4 Universidade Federal de Vicosa. E-mail: walmerfaroni@gmail.com

300

Revista de Ciéncias Humanas, Vigosa, v. 16, n. 2, p. 300-323, jul./dez. 2016



PALAVRAS-CHAVE: Controle Interno. Controle Externo. Tribunal de Contas.
KEYWORDS: Internal Control. External Control. Court of Auditors.

1. INTRODUCAO
A evolugio da Administracao Publica em nosso pais é apresentada sob
trés modelos diferentes de gestio: patrimonialista, burocratico e gerencial.

A Administracio Patrimonialista, prépria do absolutismo, marcada
pelo regime autoritirio, com o poder concentrado nas maos de poucos,
apresentava grandes indices de corrupcio, nepotismo e abuso de poder pela
nao distin¢Zo entre a coisa publica e os bens particulares dos soberanos
(CASTRO, 2007). O patrimonio particular dos governantes se confundia
com o patrimonio do Estado.

A Administracao Publica Burocritica surge para combater a
corrupcio e o nepotismo patrimonialista, agindo de forma impessoal, for-
malizada, idealizando a carreira publica e a profissionalizacao do servidor.
Embora tenha como interesse ser eficaz no controle dos abusos de poder,
esse modelo criou formalidades em demasia, tornando-se incapaz de atender
adequadamente ao interesse publico e, consequentemente, desvirtuando-se
da sua principal missao - servir a sociedade (CASTRO, 2007).

A Administracao Gerencial veio para solucionar os problemas
da burocracia, aumentando a eficiéncia e a eficicia do gerenciamento da
entidade publica, a qualidade da prestacio dos servicos e da necessidade
da reducao dos custos (CASTRO, 2007). Castro (2007) também destaca
que o modelo Gerencial mantém preceitos basicos da burocracia, como a
admissao de funciondrios através de critérios rigorosos, a meritocracia na
carreira publica e o aperfeicoamento profissional, distinguindo-se pelo modo
como ¢ feito o controle, pois a Administracio Publica Gerencial passa a
se concentrar nos resultados, nao mais somente nos processos, buscando
também a garantia na autonomia do servidor para atingir tais resultados.

A evolugiao da administragcio publica e de todas as etapas ocorreu
durante esse processo e trouxe uma aproximaciao da populacio no que
concerne a forma de gestio dos recursos publicos. Consequentemente,
o cidadao estd tendo um interesse maior pela coisa publica, o que inclui
conhecer e avaliar os gastos feitos pelos governos e cobrar uma efetiva
fiscalizacio e punicio aos causadores de danos ao patrimdnio publico,
classificando o controle social exercido sobre os 6rgaos publicos.

Esse interesse da sociedade estd atrelado as vdarias crises de
credibilidade enfrentadas pelas entidades governamentais, pela falta de
transparéncia, fraudes e manipulacio de informag¢des, marcando a admi-
nistracio publica como uma grande linha de corrupc¢io.

Sendo assim, controlar e monitorar as atividades desenvolvidas
pelo gestor e comparar se estao condizentes com os interesses da populaciao
se tornou uma preocupacio nio somente da sociedade como também dos
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demais 6rgaos integrantes do governo. O gestor publico deve observar o
conceito de accountability, que remete ao empenho de os membros de
um orgao administrativo ou representativo terem que prestar contas a ins-
tincias reguladoras, com a finalidade de evidenciar, de forma transparente
e real, os resultados obtidos em fun¢io dos recursos publicos utilizados.

Neste contexto, os 6rgaos de controle sao ferramentas de grande
importincia nas relacdes entre o Estado e a sociedade, pois garantem que
suas atividades sejam conduzidas da melhor forma possivel e atendam aos
direitos dos cidadaos. As formas de controle estabelecidas pela Constituicio
Federal de 1988 incluem o controle externo, exercido pelo poder legisla-
tivo, auxiliado pelo 6rgio fiscalizador tribunal de contas, com o objetivo
de controlar politicamente a licitude contdbil e financeira e verificar a
legalidade dos gastos publicos e do emprego de bens, valores e dinheiro
na administracao publica; o controle interno, que diz respeito a avaliacao
do cumprimento de metas e a execucao dos orcamentos publicos, sendo
exercido pelos proprios 6rgaos da administracao publica; e o controle
direto ou controle social, representado pelos cidadios e por associacoes
representativas da comunidade.

Vale ainda destacar que o sistema de controle interno exercido
pelos 6rgaos publicos € considerado um apoio ao controle externo no
exercicio de sua missao institucional. Dessa forma, as exigéncias estabe-
lecidas pelo controle externo estdo contidas no conjunto de atividades
desenvolvidas pelo sistema de controle interno em uma institui¢ao publica.
A presente pesquisa objetiva identificar a influéncia do controle externo
exercido pelo Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais no controle
interno da Secretaria de Financas da Prefeitura Municipal de Vicosa/MG.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 CoNTROLE

A palavra controle teve origem no latim contrarotulus, que mencionava a
relacio entre os contribuintes e o cobrador de impostos. Em francés, con-
tréle, o vocabulo esta ligado as finangas, denotando registrar, inspecionar,
examinar. Com um sentido mais amplo, controle pode ter varios significados,
entre eles: dominacio, direco, limitacdo, vigilincia, verificacio e registro,
entre outros (CASTRO, 2010).

Historicamente, a sociedade tem uma visio de controle como
um procedimento inconveniente e inoportuno, devido a seu sentido de
dominaco, o que causa certa rejeicio pelos individuos, pelos 6rgiaos pu-
blicos e pelas empresas. Entretanto, enquanto, por um lado, controle esta
voltado para correcio das acdes, por outro lado, refere-se a capacidade de
as acoes ocorrerem de acordo com o planejado. Portanto, a finalidade do
controle € garantir a relacao entre determinadas atividades e certas normas
ou principios (ROCHA, 2004).
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O International Organization of Supreme Audit Institutions— IN-
TOSAI, em Declaracao de Lima, disserta que o controle ¢ um mecanismo
regulador com a finalidade de apontar as irregularidades normativas e as
violagoes aos principios da legalidade, rentabilidade, utilidade e racionali-
dade das operacoes financeiras.

Relacionando controle com a drea da contabilidade publica, a
Constituicio Federal de 1988 no art. 70 menciona que:

A fiscalizacio contabil, financeira, orcamentiria, operacional e
patrimonial da Unido e das entidades da administracio direta e indireta,
quanto a legalidade, legitimidade, economicidade, aplicagdo das subvencoes
e renuncia de receitas, serd exercida pelo Congresso Nacional, mediante
controle externo, e pelo sistema de controle interno de cada Poder.

A Lei Complementar n® 101/2000, Lei de Responsabilidade Fiscal,
dispde sobre a transparéncia da gestao fiscal, controle das despesas com
pessoal, emissao de relatorios periddicos, prestacao de contas, entre outros,
consolidando, assim, o principio de controle relacionado as financgas e ao
equilibrio do or¢camento publico.

Meirelles (1999, p. 575) descreve que “controle, na administragcao
publica, é a faculdade de vigilancia, orientacio e correcio que um Poder,
Orgio ou Autoridade exerce sobre a conduta funcional do outro”.

Lima (2007) classifica o controle quanto ao objeto, quanto ao
momento de sua realizacdo e quanto ao posicionamento do 6rgiao con-
trolador. Quanto ao objeto, o autor classifica o controle em: de legalida-
de, que averigua a conformidade dos procedimentos com as normas e
padroes estipulados anteriormente; de mérito, que avalia a conveniéncia
e a oportunidade das acdes administrativas; e de gestdo, que analisa os
resultados alcancados e os processos e recursos utilizados, comparando
com as metas estabelecidas. Quanto ao tempo de sua realizacao, o controle
pode ser: prévio ou ex-ante, que € uma aciao preventiva, vista em audito-
ria interna e sistemas de controle interno das organizacoes, orientado os
gestores com os procedimentos e corrigindo as falhas; concomitante ou
pari-passu, que € exercido por provocagoes externas, via de regra, como
por meio de denuncias, representacoes, auditorias, solicitacdes de 6rgaos
de controle e Ministério Publico; e subsequente ou a posteriori, que tem
acdo corretiva, sendo representado por avaliacdes periddicas, como a
prestacido de contas. E quanto ao posicionamento do 6rgao controlador,
o controle pode ser classificado em: interno, quando o agente controla-
dor € integrante da prépria administraciao objeto do controle, ou externo,
quando agente controlador € externo a organizagdo, sendo representado
por outra instituicdo.

2.1.1 CoNTROLE INTERNO
O controle interno é uma ferramenta estratégica de natureza preventiva,
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cujo fortalecimento proporciona reducao de fraudes e irregularidades na
gestao (LIMA, 2007).

De acordo com o Comité de Procedimentos de Auditoria do
Instituto Americano de Contadores Publicos Certificados — AICPA (apud
Attie, 1992, p. 112):

O controle interno compreende o plano de organizacdo e o
conjunto coordenado dos métodos e medidas, adotados pela
empresa, para proteger seu patrimonio, verificar a exatidao
e a fidedignidade de seus dados contdbeis, promover a efi-
ciéncia operacional e encorajar a adesio a politica tracada
pela administragao.

O Institut Frangais des Experts Comptables — IFEC (in S, 1993,
p. 110) também traz uma definicio semelhante para controle interno,
dissertando que:

¢é formado pelo plano de organizacio e de todos os métodos
e procedimentos adotados internamente pela empresa para
proteger seus ativos, controlar a validade dos dados financei-
ros pela Contabilidade, ampliar a eficicia e assegurar a boa
aplicacao das instrugoes da direcao.

Reforcando essa acep¢io, o Conselho Federal de Contabilidade —
CFC (Lima, 2007, p. 320) expde que o controle interno envolve “o conjunto
integrado de método e procedimentos adotados pela entidade na protecao
do seu patrimodnio, promociao da confiabilidade e tempestividade dos seus
registros e demonstracodes contdbeis, e da eficicia operacional”.

As definicoes citadas acima destacam a importancia do controle
interno como forma de proteger o patriménio da entidade, de controlar e
verificar os dados financeiros e contabeis, buscando, assim, a eficiéncia e
a eficacia dos procedimentos internos da organizacio.

Desta forma, o controle interno pode ser subdividido em controles
contdbeis, que sao 0s que objetivam proteger os ativos e produzir dados
contibeis confidveis, e em controles administrativos, que auxiliam a ad-
ministracio na condug¢ao ordenada dos negocios da empresa e asseguram
que os objetivos sejam alcancados.

Tendo como referéncia os conceitos supracitados, é relevante
destacar que o controle interno nao ¢ um complexo burocritico de rotinas e
procedimentos que devem ser desenvolvidos e implantados como apontado
em livros e normas. “A filosofia do administrador ird determinar a capacidade
de implantar sistemas de controle que apresentem condicoes favoraveis para
a empresa, atendendo suas particularidades” (BORDIN E SARAIVA, 2005). A
responsabilidade do administrador e o risco para o patriménio da entidade sao
dois fatores principais para a valorizagio do controle interno (CASTRO, 2010).
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2.1.1.2 ConNTROLE INTERNO NA ADMINISTRACAO PUBLICA

A Constituicao Federal de 1988, em seu art. 74, delibera sobre o controle
interno em entidades publicas, deixando a cargo dos Poderes Legislativo,
Executivo e Judiciario manter de forma integrada o sistema. Neste artigo
também sio definidas as finalidades desse controle, sendo elas: avaliar o
cumprimento das metas e a execucdo dos programas; comprovar a lega-
lidade e avaliar os resultados; controlar as operacoes de crédito, avais e
garantias; e apoiar o controle externo.

O controle interno € entendido como “o conjunto de métodos e
procedimentos adotados pela entidade para salvaguardar os atos praticados
pelo gestor e o patrimonio sob sua responsabilidade, conferindo fidedigni-
dade aos dados contdbeis e seguranca as informacoes deles decorrentes”
(CASTRO, 2011, p. 293). Desde modo, o objetivo do controle interno € ser
exercido, concomitantemente, como ferramenta de suporte ao administrador
publico e instrumento de protecdo e defesa do cidadao.

Entretanto, tal acep¢io nio ¢ suficiente para o entendimento do
controle interno em se tratando de administracao publica, em razao de suas
particularidades, principalmente aquelas referentes aos respaldos juridicos.

As normas gerais de direito financeiro para a elaboracdo e o
controle dos orcamentos e balancos da Unido, Estados, Municipios e Dis-
trito Federal estao estabelecidas na lei n® 4.320, de 1964, em seu art. 75,
que direciona o foco do controle compreendendo a legalidade dos atos
administrativos, a conduta dos agentes e os cumprimento das acoes e o
alcance dos resultados.

Dessa forma, o sistema de controle interno da administracao
publica, de acordo com as Diretrizes da Organizacio Internacional de
Entidades de Fiscalizacio Superiores - INTOSAI para Padroes de Controles
Internos para o Setor Publico (2004) (in DAVIS e BLASCHEK, 2012), pode
ser considerado como:

um processo fundamental efetuado por todos em uma en-
tidade, projetado para identificar riscos e fornecer garantia
razodvel de que, ao se buscar cumprir a missao da entidade,
os seguintes objetivos gerais serdo atingidos: executar ope-
racdes de forma organizada, ética, econdmica, eficiente e
eficaz; estar em conformidade com as leis e os regulamentos
aplicdveis; salvaguardar recursos contra perda, abuso e dano;
e cumprir as obrigacdes de accountability.

2.1.2 ConTRoLE EXTERNO

De acordo com Fernandes (2005, p. 99), controle externo pode ser con-
ceituado como um “conjunto de a¢des de controle desenvolvidas por uma
estrutura organizacional, com procedimentos, atividades e recursos proprios,
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nao integrados na estrutura controlada, visando 2 fiscalizacao, verificacao
e correcdo de atos”.

Guerra (2005, p. 108) refor¢a a questio do controle externo
como verificagido e controle das acdes por um 6rgao externo, definindo-o
como “aquele desempenhado por 6rgao apartado do outro controlado,
tendo por finalidade a efetivacio de mecanismos, visando a garantir a
plena eficacia das acdes de gestao dos interesses da sociedade, por 6rgao
de fora de suas partes”.

A Lei n® 4.320, de 1964, no art. 81 cita a respeito do controle
externo na administragiao publica, destacando que o controle da execucao
orcamentaria, feito pelo Poder Legislativo, objetiva “verificar a probidade
da administracao, a guarda e legal emprego dos dinheiros publicos e o
cumprimento da Lei de Orcamento”. O artigo subsequente, paragrafo 1°,
acrescenta que as contas do Poder Executivo, além de serem submetidas
ao Poder Legislativo, deverdo ter parecer prévio do Tribunal de Contas ou
orgdo equivalente.

Tendo como referéncia conceitos citados por Pardini (1997), al-
gumas observacoes sao feitas a respeito da atividade do controle externo,
corroborando que:

Controle externo sobre as atividades da Administracao, em
sentido organico e técnico, €, em resumo, todo controle exer-
cido por um Poder ou 6rgao sobre a administracao de outros.
Nesse sentido, € controle externo o que o Judicidrio efetua
sobre os atos dos demais Poderes. E controle externo o que
a administracao direta realiza sobre as entidades da adminis-
tracio indireta. E controle externo o que o Legislativo exerce
sobre a administracao direta e indireta dos demais Poderes. Na
terminologia adotada pela Constitui¢ao, apenas este Gltimo ¢é
que recebe a denominacio juridico-constitucional de controle
externo (CF arts. 31 e 70 a 74), denominacao esta repetida
especificamente em outros textos infraconstitucionais, como,
por exemplo, a Lei n® 8.443/92 (PARDINI, 1997).

Assim, por consistir em um controle feito por um Poder ou 6rgio
publico sobre as atividades desenvolvidas por outro Poder, podem ser
citadas como exemplos de controle externo a apreciacio das contas do
Executivo e do Judicidrio pelo Legislativo, a auditoria do Tribunal de Contas
sobre as despesas do Executivo e a anulag¢ao de um ato do Executivo por
decisio do Judiciario (MEIRELLES, 2005).

Por conseguinte, o controle externo sobre a administracao publi-
ca é exercido pelo Legislativo, pelo Judicidrio e pelo Tribunal de Contas.
Também se deve destacar o controle exercido pela populacio sobre os
orgaos publicos, que é considerado controle social.

O controle legislativo € delimitado pela Constituicio, sendo aque-
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le feito pelas casas parlamentares: no ambito federal, é de competéncia do
Congresso Nacional; nos estados, € feito pelas Assembleias Legislativas; no
Distrito Federal, pela Camara Legislativa; e nos municipios, € feito pelas
Camaras Municipais (CASTRO, 2007).

Di Pietro (2007) diz que o controle legislativo pode ser dividido
em duas modalidades: o controle politico e o controle financeiro. O controle
politico se refere 2 adequacao das questdes administrativas, convergindo
a conduta do agente ao interesse da populacio. Ji o controle financeiro
refere-se 2 fiscalizacio contabil, financeira e orcamentiria das entidades
publicas, tendo, em caso de determinadas irregularidades, auxilio do Tri-
bunal de Contas (CASTRO, 2007).

Na administracio publica, o controle judicial é aquele feito pelo
Poder Judiciario, que abrange os atos administrativos do 6rgao controlado,
como determinado na Constituicio (CASTRO, 2007).

Conforme Di Pietro (2007, p. 689), “de nada adiantaria sujeitar-se
a Administracao Publica a lei se seus atos ndo pudessem ser controlados
por um 6rgao dotado de garantias de imparcialidade que permitam apre-
ciar e invalidar os atos ilicitos”. Logo, ha a necessidade de um 6rgao que
fiscalize a legalidade dos atos praticados - o Poder Judicidrio.

Assim, o Poder Judiciario € como um sistema de equilibrio entre
os poderes, com o intuito de avaliar a constitucionalidade e a legalidade
dos atos.

De acordo com a Constituicao de 1988, qualquer cidadao pode
propor ac¢io popular no sentido de revogar um ato que seja danoso ao
patriménio publico. Sendo assim, o controle social representa a participa-
cao direta do cidadiao no controle das atividades do Governo, visando a
preservacao do interesse de toda a populacio e exercendo seu direito de
cidadania. (BOBBIO, 2004, p. 283

Para Bobbio (2004, p. 283), Controle Social é:

O conjunto de meios de intervencao, quer positivos quer
negativos, acionados por cada sociedade ou grupo social a
fim de induzir os préprios membros a se conformarem as
normas que a caracterizam, impedir e desestimular os com-
portamentos contrarios as mencionadas normas, restabelecer
condicoes de conformacio, também em relacao a uma mu-
danga do sistema normativo.

A sociedade pode exercer seu direito de controle social mediante
denuncias nas entidades fiscalizadoras, entretanto, vale ressaltar que as
informacoes referentes 2 maquina publica ndo siao de facil entendimento
pela populacio em geral, o que limita a participaciao popular. Além disso,
ha o fato de ndo ser uma aco caracteristica do povo brasileiro, que nao
tem grande interaciao popular nas questdes publicas (RIBEIRO, 2002).
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Uma das formas mais promissoras e efetivas de controle social, de
acordo com Lima (2007, p. 19), “sao os conselhos de controle e acompa-
nhamento de programas de governo, a exemplo dos Conselhos de Saude,
Conselhos de Alimentaciao Escolar, Conselhos do FUNDEF, Conselhos de
Assisténcia Social etc.”

2.1.2.1 ConTROLE PELO TRIBUNAL DE CONTAS

O controle externo pelos tribunais de contas é considerado um controle
técnico, pois analisa as questoes relacionadas a legalidade contabil e fi-
nanceira (FARIAS, 2011).

Lima (2007, p. 10) cita duas caracteristicas do sistema de Tribunal
de Contas como as mais marcantes, sendo elas: “o carater colegiado de suas
decisdes e o seu poder coercitivo de impor sancdes, pecunidrias ou nao”.

A Constituiciio estabelece que o controle externo exercido pelo
Congresso Nacional € aquele que faz a fiscalizacio contabil, financeira,
orcamentdria, operacional e patrimonial das entidades publicas, verificando
a legalidade, a legitimidade, a economicidade, a aplicacio das subvencdes
e a renuncia de receitas. Além disso, diz que o Congresso Nacional terd
o auxilio do Tribunal de Contas da Uniao para desenvolver o controle,
enumerando uma série de competéncias para o Tribunal de Contas.

A fiscalizacio feita pelo Tribunal de Contas ocorre por meio de
auditorias e inspecoes da execucio das atividades publicas, apontando, em
um parecer prévio das contas do governo, se ha irregularidades.

O Tribunal de Contas da Uniio - TCU refere-se a fiscalizacio dos
gastos publicos no ambito federal. Ja nos ambitos municipal e estadual, a
responsabilidade é dos Tribunais de Contas dos Estados — TCEs, entretanto
ha excecoes em relacao aos estados e municipios, pois existe, em alguns
casos, além de um Tribunal de Contas do Estado, um Tribunal de Contas
do Municipio — TCM, este ultimo encarregado da fiscalizacio de todas as
cidades do estado. Assim, os Tribunais de Contas analisam as contas publicas
de acordo com a atuacio (Portal do Tribunal de Contas do Brasil, 2012).

2.2 TriBUNAL DE CoNTAs Do EstAapo DE MINAs GERAIS

De acordo com a Resolug¢do 12/2008 — Regimento Interno do TCEMG,
o Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais € composto por sete
Conselheiros, de acordo com a Constituicio Mineira: trés sao escolhidos
pelo Governador do Estado, com aprovagio da Assembleia, e quatro, pela
propria Assembleia Legislativa.

Quanto a sua estrutura organizacional, agregam-se ao TCEMG, a
Auditoria, o Ministério Publico, o Tribunal Pleno, as Cimaras, a Presidén-
cia, a Vice-Presidéncia, a Corregedoria, a Ouvidoria, a Escola de Contas
e Capacitacao Professor Pedro Aleixo e os Servicos Auxiliares, conforme
descrito no art. 52 da Lei Complementar n®. 102, de 17 de janeiro de 2008,
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Lei Organica do Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais.

Ha ainda a possibilidade de instalar unidades regionais em cada
macrorregiio do Estado no intuito de auxiliar o desenvolvimento das fun-
¢coes no tribunal.

O Tribunal de Contas tem jurisdicio propria e privativa sobre
as matérias e pessoas sujeitas a sua autoridade, conforme estabelecido na
Constituicao da Republica, na Constituicao Mineira e na Lei Complementar
n® 102 de 2008. Portanto, fica sob a jurisdi¢ao do Tribunal de Contas do
Estado qualquer pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, que utilize,
arrecade, guarde, gerencie ou administre dinheiro, bens ou valores publicos
estaduais ou municipais ou pelos quais respondam o Estado ou o Municipio
ou ainda qualquer pessoa que assuma obrigacoes de natureza pecunidria
em nome do estado, municipio ou entidade indireta estadual ou municipal.

Segundo o Regimento Interno do TCEMG, resolucio n® 12/2008,
estdo também sob a acdo do tribunal aqueles que estejam sujeitos a sua
fiscalizacao por disposi¢ao de lei, ou que tenham alguma irregularidade
que resulte em dano ao erario estadual ou municipal. Sujeita-se também a
competéncia do tribunal do estado o responsavel pela aplicacao de recurso
repassado pelo estado ou municipio e pelas contribui¢cdes parafiscais, que
preste servigo de interesse publico ou social, englobando ainda o dirigen-
te ou liquidante de empresa que, de qualquer modo, venha a integrar o
patriménio do Estado, Municipio ou outra entidade publica estadual ou
municipal.

A Lei Organica do Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais,
Lei Complementar n®. 102, de 17 de janeiro de 2008, em seu art. 3°, elenca
as competéncias do tribunal de contas.

3. METODOLOGIA
A presente pesquisa é caracterizada como descritiva e tem o objetivo de
descrever as caracteristicas de determinada populacio ou fendmeno ou o
estabelecimento de relacdes entre variaveis (GIL, 2010), tendo sido identi-
ficadas determinadas formas de controle utilizadas nesse setor, que foram
relacionadas entre si.

Quanto ao delineamento da pesquisa, classifica-se, segundo Gil
(2010), como um estudo de caso. O estudo em questao foi feito em setores
de determinado ente publico, neste caso, da Prefeitura Municipal de Vico-
sa/MG, o que caracterizou uma unidade-caso, que € uma das atribuicdes
fundamentais do estudo de caso.

A pesquisa se classifica como documental visto terem sido feitos
estudos em documentos e relatérios da prefeitura (GIL, 2010).

Como forma de coleta de dados, foi empregada a evocacio
de palavras, que se caracterizou pela utilizacio um termo indutor para
que os individuos enumerem palavras ou expressdes que lhes venham

Revista de Ciéncias Humanas, Vicosa, v. 16, n. 2, p. 300-323, jul./dez. 2016 309



imediatamente 2 mente (SA, 2002). Para tanto, adotou-se o seguinte ques-
tionamento aos oito funciondrios da Secretaria Municipal de Financas e
Controladoria Geral do Municipio de Vicosa/MG: Quando vocé ouve a ex-
pressao “Controle Externo”, quais sao as cinco palavras ou expressdes que
vém espontaneamente a sua mente? Apos a transcricido desses vocibulos,
foi solicitado ao individuo que os classificasse em ordem de importincia,
enumerando, de forma crescente, um para o mais importante até cinco
para o menos importante.

Os vocidbulos obtidos foram organizados levando em considera-
¢ao a frequéncia, que ¢ a quantidade total de vezes que a mesma palavra foi
citada nas evocagdes dos individuos, e a ordem média de evocacao (OME),
que se refere ao posicionamento que a mesma palavra ocupa dentro das
evocacdes. Ao considerar essas duas formas de organizacio, foram abran-
gidos critérios de natureza coletiva, que seria a freqiéncia, e de natureza
individual, que seria a ordem que cada individuo atribuiu as evocagoes.

Analisando de forma conjunta a frequéncia e a OME, foram de-
terminados os quadrantes, que foram divididos entre elementos centrais,
intermedidrios e periféricos.

O método de evocacio de palavras foi utilizado como base de
dados para a categoria “Controle Externo”, tendo sido coletadas as principais
impressoes e percep¢oes dos funcionirios em relacao ao controle externo,
com a finalidade de constatar se ha harmonizacio de conhecimento a seu
respeito. Tendo como referéncia essas principais impressoes, foram criadas
quatro subcategorias: Controle Social, Legislativo, Prestacio de Contas,
Tribunal de Contas.

Em seguida, a proxima etapa da coleta de dados caracterizou a
entrevista, que foi orientada por pautas, ou seja, uma listagem de pontos
de interesse a serem explorados, conforme roteiro em anexo. As entrevistas
foram feitas com os seis funcionarios diretamente ligados ao controle e a
prestacao de contas do municipio, como os setores de controle interno, de
contabilidade e tesouraria. Para que fosse possivel verificar as respostas dos
entrevistados e cruzar as informac¢odes dadas em cada pergunta, eles foram
identificados por meio dos codigos E1, E2,E3, E4, E5 e EO.

A coleta de dados também foi feita por consulta a documentos,
englobando relatérios de prestacao de contas gerados pelos sistemas, leis
municipais, relatorios elaborados pelo controle interno e outros documen-
tos rotineiros.

A anilise e a interpretacio dos dados visaram 2a sintetizacio das
informagoes coletadas, tendo sido utilizada, para tal, a anilise de contetdo.
Na presente pesquisa, as categorias foram determinadas por revisao da lite-
ratura e, por conseguinte, pela analise dos dados transcritos das entrevistas,
caracterizando uma analise de contetido com grade mista, permitindo maior
flexibilidade de anilise.
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O Quadro 1 apresenta as categorias e subcategorias utilizadas no
desenvolvimento deste trabalho.

Quadro 1 - Categorias e Subcategorias

Categorias Subcategorias

Controle Interno Desenvolvido pela Controladoria
Controle de documentos

Controle orcamentdrio, financeiro,
patrimonial e administrativo

Avaliacao do Controle Interno Satisfatorio
Regular
Insatisfatério

Influéncias sobre o Controle Interno Acompanhamento/Cobranca
Observancia das leis/Tribunal de
Contas

Controle Social

Regras e normas

Interligacao dos Setores

Tribunal de Contas Orgio fiscalizador
Controle das receitas e despesas
Exigéncias legais

Responsabilidade dos funciondrios em | Somente da Controladora
relacdo as exigéncias do Tribunal Somente do Contador

Do contador e da controladora
Do setor de Controladoria

Do setor de Contabilidade

Dos setores de Contabilidade e
Controladoria

Consciéncia dos efeitos das atividades | Tem consciéncia
exercidas Nao tem consciéncia
A minoria tem consciéncia

Fonte: Elaborada pela autora.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Para chegar 2 questiao proposta pela pesquisa, identificar a influéncia do con-
trole externo exercido pelo Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais no
controle interno da Secretaria Municipal de Financas da Prefeitura de Vicosa/
MG, propds-se, junto aos entrevistados, o conhecimento em relagiio ao controle
externo, utilizando o método de evocacio de palavras, que buscou identificar
a percepgao dos funciondrios da Prefeitura em relacao ao controle e o conheci-
mento em relacio ao controle interno, suas influéncias e a responsabilizacio e
conhecimento dos funcionarios sobre o monitoramento dos recursos publicos,
tendo sido a andlise de conteudo utilizada para tal procedimento.
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A seguir sdo apresentadas as andlises dos dados da evocacao de
palavras, em que foi criada a primeira categoria, e as andlises das categorias
criadas pelo método de andlise de contetudo, que corresponde as demais
categorias.

4.1 PERCEPCAO DOS SERVIDORES EM RELACAO A0 CONTROLE EXTERNO

Tendo como referéncia as informacdes coletadas pelo método evocacio
de palavras, pode-se constatar que a percepcio dos entrevistados sobre o
controle externo estd voltada, principalmente, para o controle social e para
o controle legislativo, pela frequéncia com que essas expressoes foram cita-
das. Uma parte dos entrevistados tem conhecimento técnico, mencionando
caracteristicas voltadas ao conceito e a importancia do controle externo.

Trés dos autores citaram o controle social e o legislativo como
uma das primeiras palavras que vieram a sua cabec¢a ao ouvir sobre o
controle externo, demonstrando a ideia de que este se refere somente ao
controle exercido pela sociedade e pelo poder legislativo. Portanto, esses
entrevistados desconsideraram os demais 6rgaos relacionados a sua fiscali-
zacio e ao conceito bdsico de controle externo, que esta relacionado a uma
estrutura nao integrada, visando 2 fiscalizacao, a verificacdo e a correcao
de atos (FERNANDES, 2005).

O enfoque desse trabalho é o controle externo exercido pelo
tribunal de contas, entretanto, o controle externo, na percepc¢ao dos entre-
vistados, obteve, principalmente, um aspecto social, ou seja, foram apre-
ciadas principalmente as intervencoes feitas pela populacio, considerando
os vereadores como representantes da populacao no governo municipal.
Apesar dessa consideracio, outras expressoes vinculadas ao controle ex-
terno exercido pelo tribunal de contas, como o monitoramento das contas
publicas, as prestacoes de contas, a obediéncia a legislacio e o proprio
tribunal de contas, foram questdes levantadas pelos funcionarios.

Deste modo, nota-se um leque maior de impressodes sobre o
controle externo, o que mostra um maior conhecimento, fato observado
em dois dos entrevistados, que destacaram o controle das contas publicas
e das atividades desenvolvidas por meio de uma estrutura nio agregada a
entidade publica a ser monitorada.

Uma consideragao interessante e importante feita pelo E04 foi a
expressao “possibilidade de consertar”, que fez referéncia a oportunidade
dada ao 6rgao publico de corrigir e acertar os erros, o que o desvincula de
o controle externo atualmente ser considerado um “carrasco”. Essa ¢ uma
caracteristica funcional do Tribunal de Contas, que, entre as diversas outras
funcoes basicas, compreende também a educativa, que prové melhorarias
para a gestao publica.

Contrapondo a essas duas questdes levantadas, um dos entre-
vistados, E05, nfo tem no¢do sobre o que seja o controle externo, tanto
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sobre seu conceito como sobre quem o exerca diante das suas atividades.
Esse entrevistado nio conseguiu fazer nenhuma relacio coerente sobre o
controle externo.

4.2 CoNTROLE INTERNO

A categoria “Controle Interno” teve a finalidade de identificar o conheci-
mento dos entrevistados sobre os procedimentos de monitoramento das
atividades desenvolvidas internamente por eles.

Os funciondrios destacaram os métodos de controle interno utili-
zado, todavia a maioria dos entrevistados aponta somente 0s processos de
acordo com a atividade desenvolvida em seu setor, nao abrangendo como
um todo. Deste modo, foram construidas trés subcategorias: Controle de
documentos, desenvolvido pela Controladoria, e Controle Or¢camentario,
Financeiro, Patrimonial e Administrativo.

Notou-se que a maijoria dos entrevistados acha que o controle
interno é somente fun¢io do setor de controladoria. E o que destaca E03
na frase a seguir: “o controle interno em si, vamos colocar assim, tem a
propria secretaria que faz todo o procedimento 14”. Logo, percebe-se que
este entrevistado se isenta da responsabilidade de controle interno.

Com maijor falta de informac¢ao, é mencionado por E02 que “eu
praticamente nio trabalho com controle aqui”. Esta fala confirma o conhe-
cimento limitado sobre controle interno e o coloca como fun¢io de outro
setor, neste caso, a controladoria.

Porém, ao questionar os funciondrios sobre as atividades de con-
trole desenvolvidas pela Controladoria Geral do Municipio, eles percebem
que os procedimentos de controle sio feitos por todos os setores, cada qual
com determinada finalidade, segundo sua funcio, e que a controladoria
¢ o setor que monitora todos esses procedimentos. Desta forma, foram
apontadas as relacdes entre o setor trabalhado e as atividades desenvolvi-
das pelos demais setores. Consequentemente, € constatado que o controle
interno ¢ um trabalho em conjunto, nao somente de um setor.

Apesar de a maioria dos entrevistados conseguir identificar os
procedimentos de controle interno que atingem suas atividades, percebe-
-se que o conhecimento basico sobre o conceito de controle interno nao
estd enraizado. Ou seja, nao sao levantadas questdes sobre os métodos
adotados que visem a salvaguardar o patriménio, conferir dados contabeis
confiaveis, buscando a eficiéncia e a eficicia operacional da maquina pu-
blica (CASTRO, 2010).

Em contrapartida a esses casos, dois dos entrevistados mostraram
conhecimento técnico em relacio aos procedimentos de controle interno,
destacando nao somente a parte orcamentdria e financeira, que foram as
questoes mais apontadas pelos demais entrevistados, pelo fato de estarem
diretamente relacionados aos setores analisados na pesquisa, mas desta-

Revista de Ciéncias Humanas, Vicosa, v. 16, n. 2, p. 300-323, jul./dez. 2016 313



cando também o controle patrimonial e o controle administrativo.

O controle interno na administracio publica tem algumas pe-
culiaridades, conforme foi observado na fala dos entrevistados, e isso
ocorre em fungio dos regulamentos feitos pela legislacao aplicivel. Dessa
forma, define-se o controle interno como um processo feito por todos da
entidade, visando a identificar riscos e prover garantias, com a finalidade
de cumprir os objetivos gerais da entidade, estar em conformidade com as
leis, salvaguardar os recursos publicos e executar a obrigacao de prestar
contas (INTOSAI, 2004).

4.3 AvAaLiAcAo Do CoNTROLE INTERNO

No que diz respeito a categoria “Avaliacio do Controle Interno”, exercida
pela Prefeitura Municipal de Vicosa/MG, foram classificadas trés subcate-
gorias: Satisfatorio, Insatisfatorio e Regular.

Para Both (2007), a avaliacao estd acoplada ao processo em que
se relaciona a qualidade do desempenho com a quantidade de atividades
propostas. Levando isso em consideracao, o objetivo dessa categoria é
medir a qualidade dos métodos de controle interno na opiniao dos atores
da pesquisa, ou seja, se ele estd sendo eficiente e eficaz para o bom fun-
cionamento das atividades do dia a dia.

A maijoria dos entrevistados classifica o controle interno como
regular, ou seja, mediano, com excecio de E05, que afirma ser o controle
interno satisfatério. Todavia, na fala de E0O5, nota-se que este entrevistado
nao tem conhecimento basico de controle interno e considera apenas a
organizacio e um bom sistema de informatica como fator relevante. Além
disso, E05 somente considera os documentos de curto prazo, sem consi-
derar arquivos mais antigos.

Com relaciao aos demais entrevistados, percebe-se uma harmo-
nia em relacdo a avaliacio do controle interno, pois concordam com a
necessidade de melhorar para um bom desenvolvimento das atividades.

Outra observacio em comum feita pelos entrevistados foi sobre
o maior envolvimento dos Secretirios Municipais nas solicitacoes requi-
sitadas, ou seja, que eles tenham controle sobre a legalidade e sobre a
possibilidade de execucao dessa solicitacao, respeitando os procedimentos
do regimento interno.

Uma evidéncia feita por E04 e também questionada por EO1 e E03,
foi o fato de a secretaria de financas e a controladoria ficarem responsaveis
pela maior do processo dos estigios da despesa: fixacao, empenho, liqui-
dacio e pagamento. Por conseguinte, assumem a obrigaciao de controlar
as despesas, principalmente sobre a abordagem orcamentaria e financeira.
Entretanto, os entrevistados destacam que o controle das despesas € uma
ac¢ao conjunta entre os setores da prefeitura, nio somente de alguns setores.

Entao, por mais que a Secretaria de Financas, em conjunto com
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a Controladoria, sejam os setores com maior conhecimento sobre os estd-
gios da despesa, os demais setores também tém acesso e consciéncia das
informacdes das despesas incorridas individualmente em sua secretaria.
Portanto, a falta de comprometimento do conjunto foi o fato colocado
como principal entrave para uma melhor avaliacio do controle interno
pelos entrevistados.

4.4 INFLUENCIAS SOBRE O CONTROLE INTERNO

A categoria “Influéncias sobre o Controle Interno” foi estabelecida com
o objetivo de apontar o que influencia o desenvolvimento dos métodos
de controle interno. Deste modo, foram construidas cinco subcategorias
mostrando as principais influéncias sobre o controle interno, sendo elas:
Acompanhamento/Cobranca, Observincia das leis/Tribunal de Contas,
Controle Social, Regras e Normas e Interligacao dos setores.

Cinco dos entrevistados destacaram tanto influéncias internas
quanto externas sobre o controle interno. Entretanto, vale ressaltar que E05
nao aponta as influéncias exercidas sobre o controle, ele coloca apenas,
de um modo geral, que qualquer um tem o direito de saber o destino do
dinheiro publico, e que isso acaba interferindo no modo de trabalhar,
como pode ser observado na transcricao de sua fala: “entdo esse controle
que a gente tem ¢ importante por causa disso, se alguém vier questionar
alguma coisa, a gente tem como comprovar”. Essa falta de detalhamento
de EO5 vem acoplada a sua falta de informacio sobre o controle interno,
constatada nas duas analises feitas anteriormente.

Contrapondo a essa questio, nota-se que entre as outras opinioes
que tiveram um embasamento melhor sobre as influencias sobre o controle
interno, E04 coloca um ponto interessante da influéncia externa sobre o
controle interno: “Acaba que quando vocé nio € cobrado em 100%, vocé
também nao controla 100%”.

Portanto, nao ¢ somente a exigéncia externa que influencia a
forma de controlar internamente, mas também a falta de exigéncia, e a
falta de monitoramento das atividades da maquina publica acaba por in-
terferir no desenvolvimento das atividades. Logo, pode-se concluir que “a
cultura da transparéncia ainda nao ¢ um procedimento comum na gestao
de recurso publico” (E04), e isso acaba por intervir na forma de trabalhar
no ente publico.

Para Platt Neto (2004), transparéncia implica trés dimensoes: a
publicidade, que se refere a divulgacio das informac¢des a populacio; a
compreensibilidade, que diz respeito a linguagem acessivel das informa-
¢coOes; e a utilidade para decisdes, que faz mencao a confiabilidade e a
relevancia das informacdes. Apesar de nfo ser comum a cultura de trans-
paréncia publica na sociedade brasileira, a legislaciao traz a importancia e
a aplicabilidade dessa questao, com maior destaque na Lei Complementar
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n°. 101/2000 e na Lei Complementar n°. 131/2009.

Tendo como referéncia a fala “Eu acho que essa cobranga que
eles tém com a gente, a gente acaba trabalhando um pouquinho mais”, de
EO2, pode-se perceber que a interferéncia das pessoas na gestao publica
acarreta mudangas na forma de se trabalhar, nesse caso, nota-se que pode
até acarretar melhoria no desenvolvimento das atividades no dia a dia pela
constante cobranca.

Outro fator externo importante que interfere nos processos de
controle interno sao as questdes legais, a obrigatoriedade de os 6rgaos
publicos prestarem contas de suas atividades. Como mencionado por E03,
este fator abrange também “as prestacdes de contas que tém que fazer,
tanto para o tribunal, ou mesmo para a cimara, ou para qualquer pessoa
que também venha solicitar”.

Assim, € feito um destaque para o controle externo exercido pelo
orgio tribunal de contas que aponta principalmente as exigéncias legais.
Conforme destaca Farias (2011), o tribunal de contas analisa a legalidade
contdbil e financeira do 6rgao publico, sendo considerado um controle
mais técnico. EO1 assinala que “a influéncia externa é questao da propria
fiscalizacao, o tribunal fiscaliza e vé se a gente estd realmente fazendo o
que a lei estd pedindo”.

Quanto 2 influéncia interna sobre os métodos de controle interno,
o ponto mais relevante veio da “interligacio realmente de todos os setores,
todo mundo ta interligado ali” (E04). Esse fator faz com que um setor tra-
balhe de determinada forma para que o outro setor consiga alcangar seu
objetivo e dar continuidade ao processo. Entretanto, hd uma falha nesse
ciclo: a repeticdo. A burocracia que o processo de compra e pagamento
de um 6rgio publico tem faz com que estes procedimentos se tornem
uma regra a ser seguida sem questionamento, conforme mencionado por
E06 na seguinte frase: “é norma mesmo, pois desde que eu entrei sempre
incide essa mesma norma”.

Entretanto, essas rotinas e procedimentos nio devem ser utiliza-
dos como normas e regras inquestionaveis. Os sistemas de controle devem
proporcionar condi¢coes adequadas para atender as particularidades e ne-
cessidades que vierem a surgir de cada setor (BORDIN e SARAIVA, 2005).

4.5 TrIBUNAL DE CONTAS

Com o intuito de identificar se os entrevistados tém conhecimento sobre o
que € o tribunal de contas, foi construida a categoria “Tribunal de Contas”.
A essa categoria foi dado um enfoque maior as exigéncias do Tribunal
de Contas do Estado em relacido 2 instituicio estudada, pelo fato de este
tribunal ter uma relacdo mais préxima com os municipios, pois se refere a
fiscalizacao dos gastos publicos no ambito municipal e estadual. Para essa
andlise, foram criadas trés subcategorias: Orgao Fiscalizador, Controle das
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receitas e despesas e Exigéncias legais.

De acordo com a Lei Organica do TCE-MG, de forma resumida e
simplificada, compete ao tribunal de contas: analisar a prestacao de contas
anual do governador e dos prefeitos; fiscalizar a gestao da receita e despesa
no sentido da legalidade, economicidade, legitimidade e razoabilidade; fixar
responsabilidade a qualquer irregularidade; analisar a legalidade dos atos
relacionados ao pessoal; fazer auditoria; emitir parecer sobre a aplicacao
dos recursos; aplicar sanc¢oes; fiscalizar procedimentos licitatorios, contratos,
convénios, concursos, pagamentos; e decidir sobre dentncia encaminhada.

Levando em consideracdo as entrevistas, percebe-se que uma
minoria detém o conhecimento sobre as exigéncias do tribunal de contas,
visto somente dois dos entrevistados terem essa informac¢io. Os demais
funciondrios ja ouviram falar do tribunal de contas, mas nao sabem descrever
as exigéncias que ele tem para com a prefeitura, ou seja, esse conhecimento
fica limitado a uma parte mais técnica.

O entrevistado E06 relata que tem conhecimento de que o tribunal
de contas é um 6rglo fiscalizador, porém nao sabe descrever suas exigén-
cias, comentando apenas a relacdo entre receita e despesa. Ocorre que 0s
entrevistados, de forma geral, sabem da existéncia de um controle exercido
sobre suas atividades, mas somente a minoria tem ciéncia das exigéncias
a serem cumpridas. Os demais envolvidos ficam com um conhecimento
limitado ou somente tém nog¢ao, desenvolvendo suas atividades de acordo
com o que sao encarregados.

Entretanto, vale considerar que a minoria dos entrevistados que
tém conhecimento sobre o controle exercido pelo tribunal de contas conhe-
ce de forma ampla as exigéncias do tribunal de contas. E04, por exemplo,
cita as exigéncias feitas pelo tribunal de contas, destacando alguns dos
procedimentos de controle a que este 6rgao se refere, mas destaca que a
fiscalizagcao acaba sendo superficial, pois seu acompanhamento é mediante
relatérios enviados pelo proprio 6rgiao publico a ser fiscalizado, além de
a veracidade dessas informacoes dificilmente ser contestada. Como afirma
E04: “se efetivamente recebeu esses recursos? Isso € na administracao
interna, isso € poder do controle externo como povo, como legislativo”.

4.6 RespoNsABILIDADE DOs FUNCIONARIOS EM RELACAO As EXIGENCIAS DO
TRIBUNAL DE CONTAS
Para o prosseguimento das atividades, é necessario um trabalho em conjun-
to, mas para o cumprimento das exigéncias, é necessirio um acompanha-
mento. Conforme destacado por Peter e Machado (2003), no principio do
controle interno “aderéncia as diretrizes e normas legais”, ha observancia
das diretrizes, planos, normas, leis, regulamentos e procedimentos admi-
nistrativos internos.

Nesse sentido, apés identificar o conhecimento sobre as exi-
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géncias do tribunal de contas, foi necessiario saber quem é responsavel
pelo acompanhamento de tais exigéncias. Para isso, foi criada a categoria
“Responsabilidade dos funciondrios em relac¢io as exigéncias do Tribunal
de Contas”, que abrangeu seis subcategorias: Somente da Controladora,
Somente do Contador, Do Contador e da Controladora, Do Setor de Con-
troladoria, Do Setor de Contabilidade e Dos Setores de Contabilidade e
Controladoria.

Com base nos resultados, observou-se que a controladoria € a
principal responsavel pelo cumprimento das exigéncias do tribunal de
contas. Dois dos entrevistados colocaram somente o setor de controladoria,
enquanto outros dois, além da controladoria, citaram também a contabili-
dade como responsavel pela execugio dessas exigéncias.

Os entrevistados que consideram a contabilidade e a controladoria
pelo cumprimento das solicitacoes vistas pelo tribunal de contas referem-se
a controladoria como um 6rgao responsavel pela fiscalizacao e a contabi-
lidade pelo acompanhamento. Como descrito por E03, a “controladoria €
fiscalizar e corrigir. Seria controlar”, e a contabilidade ¢ “o acompanhamento
das contas e o envio das prestacdes de contas corretas” (EO1D).

Dessa forma, considera-se um papel em conjunto entre os dois
setores para alcancar o objetivo, que seria o de atender ao controle externo
exercido pelo tribunal de contas.

Todavia, outros entrevistados consideraram somente func¢io do
controle interno a execucio das exigéncias fiscalizadas pelo tribunal de
contas. E04 alega que o setor de contabilidade somente evidencia os fatos
ocorridos na gestao publica. Sendo assim, o acompanhamento das ativida-
des, para que ocorram de acordo com as normas, deve ser de competéncia
do setor de controle interno, que trabalha com “atitudes” e “adverténcias”
diante das atividades da maquina publica.

4.7 ConsciENclA Dos EFeiTos DAs ATIVIDADES EXERCIDAS

Por ultimo, foi perguntado aos entrevistados da pesquisa se os funcioni-
rios tém consciéncia dos efeitos das atividades por eles desenvolvidas no
cotidiano, buscando identificar se tém conhecimento da importancia do
desenvolvimento adequado e em conformidade com a lei de duas funcoes.
Assim, foi construida a categoria “Consciéncia dos Efeitos das Atividades
Exercidas”, com quatro subcategorias: Tem consciéncia, Nao tem consci-
éncia, A minoria tem consciéncia e A maioria tem consciéncia.

A subcategoria “A minoria tem consciéncia” foi apontada por
quatro dos seis entrevistados, que declararam que somente a minoria dos
funcionarios tem consciéncia das consequéncias de suas atividades. Para
estes entrevistados, os funciondrios tém responsabilidade no desenvolvi-
mento de suas fun¢des, mas nao tém ciéncia do que podera ocorrer caso
nao seja feita da forma correta.
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Pode-se perceber que a responsabilidade dos funcionirios no
desenvolvimento das a¢des acaba por satisfazer o sistema, ou seja, eles
desenvolvem suas fun¢des com dedicacio e conforme lhes foram passadas,
o que acaba sendo considerado suficiente para que o trabalho seja desen-
volvido. Entretanto, € destacado pelos atores da pesquisa que o servico se
torna mecinico. Para eles, muitas vezes as informacdes e a forma de realizar
a atividade sao passadas sem que sejam explicados o motivo, a razao, o
ciclo das atividades na maquina publica como um todo, ou seja, “o porqué”.

Também é citado que os funciondrios que operacionalizam as
atividades do dia a dia sdo os que trabalham mediante repeticdo, conse-
quentemente, de forma mecinica. Porém, ha uma minoria mais técnica que
tem conhecimento dos efeitos das atividades, neste caso, os funcionarios de
cargos superiores, ou seja, essa minoria tem ciéncia do ciclo das atividades
da gestao publica, da legislacio e das cobrangas externas.

Em opinido contriria, outros entrevistados apontam o bom fun-
cionamento das atividades como evidéncia de que os funciondrios do setor
estao cientes das consequéncias do mau desenvolvimento de duas ativida-
des. Colocam também que hda uma cobranga para que as atividades sejam
feitas conforme as regras, o que acarreta atenc¢io e cautela nas atividades
efetuadas. Portanto, se a atividade esta sendo feita de modo satisfatorio,
consequentemente os funcionarios tém conhecimento dessas atividades e
de suas consequéncias.

5. CONCLUSAO

O controle externo desempenhado pelo Tribunal de Contas analisa as
questoes relacionadas 2 legalidade e a4 prestacao de contas dos atos da
administracio publica, no que tange aos gastos com os recursos publicos.
Para atender as exigéncias desse orgao fiscalizador, as atividades desen-
volvidas sao guiadas pelo sistema de controle interno da entidade publica.
Partindo desse ponto, o problema reside em identificar se ha influéncia
desse controle exercido pelo tribunal de contas no monitoramento feito
internamente nos setores da Prefeitura, mais especificamente, na secretaria
de financas e controladoria.

Com esta pesquisa, foi constatado que o entendimento sobre o
controle externo exercido pelo tribunal € restrito a uma minoria dos fun-
ciondrios entrevistados. Consequentemente, essa falta de informacao limita
o conhecimento sobre as exigéncias desse 6rgio e as atitudes a serem
tomadas mediante essas cobrangas.

Essa falta de conhecimento tedrico sobre o controle na adminis-
traco publica niao abrange somente o controle externo, mas também o
controle interno. Apesar de se perceber que entre os funcionarios existe
um conhecimento basico sobre os métodos de controle interno, ndo ha
uma informacio consistente sobre seu conceito. Logo, a propria avaliacio
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regular dos entrevistados sobre o controle interno mostra que eles percebem
a deficiéncia da informacio nesse sistema de monitoramento.

Entretanto, mesmo com a falta de conhecimento sobre os con-
ceitos, nota-se que a maior influéncia sobre os procedimentos de controle
interno vem das exigéncias legais, que sio monitoradas pelo tribunal de
contas. Sao citadas nas entrevistas as influéncias das outras formas de con-
trole externo, como o poder legislativo e a populacao, que sao até mais
lembradas do que o proprio tribunal de contas, mas sua efetividade nao é
tao notada nos procedimentos internos utilizados.

Todavia, a limitacao do conhecimento sobre controle fez com que
os funcionarios nfo destacassem o 6rgao fiscalizador da legalidade dos atos
administrativos como uma grande influéncia dos procedimentos de controle
interno. Porém, ao serem questionados sobre quais fatores influenciam as
atividades, foi percebido que os métodos de controle interno sao feitos
para atender as exigéncias do controle fiscalizado pelo tribunal de contas.

Dessa forma, os funcionarios nao tém conhecimento do motivo
pelo qual seguem “regrinhas” para executar suas funcoes, exercendo-as com
base nas ordens dos chefes imediatos, seguindo procedimentos anteriores.
Assim, a interligacio entre os setores faz com que as necessidades de um
facam com que o outro desenvolva suas atividades em conformidade com
o processo. Desse modo, o sistema funciona de forma satisfatéria para
atender as exigéncias, mesmo que elas nao sejam distinguidas por todos
os envolvidos.

Um dos fatores que justificam essa falta de conhecimento dos
entrevistados ¢ a rotatividade dos funcionarios da prefeitura. A maioria dos
atores da pesquisa sio funciondrios com menos de um ano, desenvolvendo
funcdes de gestio e controle de recursos publicos. Também vale ressaltar
que se houvesse um treinamento mais adequado para os funciondrios, tanto
para os recém-chegados como para os que ja tém um tempo de servigo,
as informagodes nfo estariam concentradas nas maos de uma minoria que
tem um conhecimento mais abrangente e tedrico.

Enfim, o controle externo pelo tribunal de contas exerce uma
grande influéncia nos procedimentos de controle interno executados na
Secretaria de Financas e na Controladoria Geral do Municipio de Vicosa/
MG. Mas essa influéncia nio é notada com maior énfase e clareza pelos
envolvidos pela falta de conhecimento dos conceitos sobre contabilidade
e controle publicos.
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