A formacao em Secretariado Executivo
na preparacao para o concurso de
admissao a carreira diplomatica

Executive Secretary formation in the preparation for the en-
trance test to diplomatic career

RESUMO: Este trabalho tem por objeto
as matrizes curriculares dos cursos de
graduacao em Secretariado Executivo da
Universidade Federal de Vicosa e da Uni-
versidade Federal do Ceara, assim como
o Edital do Concurso de Admissao a Car-
reira Diplomatica. A metodologia utilizada
foi de natureza qualitativa e quantitativa, e
a pesquisa € classificada como explorato-
ria e descritiva, no intento de comparar as
matrizes curriculares de duas graduacoes
em Secretariado Executivo e o Edital para
o Concurso de Admissao a Carreira Diplo-
midtica, objetivando averiguar se os dois
cursos fornecem alguma preparacao para
0 CACD. Também se buscou averiguar se
o egresso de Secretariado Executivo estd
apto a desenvolver as atividades diploma-
ticas, dadas as competéncias aprendidas
durante a graduacao.
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if the Executive Secretary egress is apt to
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skills learned during graduation.
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1. INTRODUCAO

Atualmente, a carreira diplomadtica tem atraido a atencio de inimeros jo-
vens, geralmente os recém-graduados em universidades, em decorréncia
da maior insercao brasileira na politica exterior e nas relacoes politicas e
econdmicas internacionais, assim como pela oportunidade de viver em
varios lugares do mundo e receber um saldrio atrativo, segundo o site do
Guia do Estudante (2015).

Para ingressar na carreira diplomatica, os candidatos devem se
submeter ao Concurso de Admissao a Carreira Diplomatica (CACD), um
dos mais concorridos do pais. Segundo o site do Instituto Rio Branco
(IRB), 6rgao responsavel pelas provas, no ano de 2014, 4.151 pessoas se
inscreveram, disputando apenas 18 vagas no Concurso. A diplomacia pode
ser definida como a conducio das relacoes entre as nacoes, em varios am-
bitos, como politico, social, econdmico, sendo o diplomata o profissional
responsavel por assessorar essas relacoes.

A profissao de secretariado executivo também diz respeito a uma
carreira voltada para a assessoria. Sabino e Rocha (2004) destacam que o
secretario executivo € um profissional com perfil polivalente, proativo e com-
prometido. O egresso dessa drea do conhecimento também estuda linguas
estrangeiras e a lingua nativa, além de outras disciplinas em sua formacao,
como disciplinas relacionadas a Direito, Economia, Relacdes Internacionais,
entre outras. Dados o estudo dessas disciplinas e o petfil ja citado, é possi-
vel estabelecer uma relacao entre o Secretariado Executivo e a Diplomacia.

O prop6sito desta pesquisa, nesse sentido, € comparar as matri-
zes curriculares dos cursos de Secretariado Executivo de duas instituicoes
de Ensino Superior Federais com o Edital do CACD de 2014, no intento de
averiguar se os dois cursos fornecem alguma preparacio para o CACD, bem
como se o egresso de Secretariado Executivo esta apto a desenvolver ativida-
des diplomaticas, utilizando competéncias aprendidas durante a graduacao.

O aporte tedrico deste estudo teve como base Ostellino (2004),
Seitenfus (2007), Santos e Reis (2008), Goes (1991), Cervo e Bueno (2002),
Cervo e Cabral (2010), Brigagao e Fernandes (2012), Sabino e Rocha (2004),
Nonato Janior (2009) e Biscoli (2005), no que se refere a Diplomacia e
ao Secretariado Executivo. J4 como Metodologia, valemo-nos da pesquisa
qualitativa e quantitativa, com uma pesquisa exploratéria e descritiva, sob
os pressupostos dos autores Lakatos e Marconi (2011), Gil (1991), Silva et
al. (2010), Vergara (2008) e Olabuenaga e Ispizta (1989).

Cabe ressaltar que a pesquisa foi feita tomando as matrizes curri-
culares da Universidade Federal de Vicosa (UFV) e da Universidade Federal

Revista de Ciéncias Humanas, Vicosa, v. 15, n. |, p. 124-144, jan./jun. 2015 125



do Ceard (UFC), que sao universidades consideradas referéncia nacional
na formacio de Secretdrios Executivos, visto que, segundo a classificacio
do MEC, elas obtiveram as melhores colocacdes no Enade 2014 (Exame
Nacional de Desempenho de Estudantes).

Partiu-se da hipdtese que, como o curso de Secretariado Exe-
cutivo € multidisciplinar por abarcar disciplinas de diversas areas, como
Administracao, Contabilidade, Direito, Economia, Relacoes Internacionais,
entre outras, além dos idiomas inglés, francés e/ou espanhol, os alunos
sairiam dessa graduacio dominando contetdos de areas do conhecimento
afins 2 da Diplomacia, a qual, ha que ressaltar, também ¢é multidisciplinar.

Segundo o Edital do CACD, o concurso promovido pelo Instituto
Rio Branco abrange conteudos como Politica Internacional, Histéria, Geo-
grafia, Direito, Economia, além de ter provas especificas de idiomas, o que
tem grande relacado com o que € estudado durante o curso de Secretariado
Executivo. O Concurso, tal como o curso de Secretariado Executivo, € multi-
disciplinar, sendo que, segundo Piaget (1972, p. 139), a multidisciplinaridade
ocorre quando “a solu¢ao de um problema torna necessario obter informac¢ao
de duas ou mais ciéncias ou setores do conhecimento sem que as disciplinas
envolvidas no processo sejam elas mesmas modificadas ou enriquecidas”.

Com base nessas ponderagoes, este estudo traz uma visao geral
sobre diplomacia, sua origem, sua conceituacio e como ¢ a admissao
para essa carreira no Brasil. Logo ap6s, € apresentado um levantamento
a respeito das matrizes curriculares dos cursos em Secretariado Executivo
da UFV e da UFC, assim como do Edital do Concurso CACD. O objetivo
geral deste trabalho €, nesse sentido, comparar as matrizes curriculares dos
cursos de Secretariado Executivo das duas universidades, ja mencionadas,
com o Edital do Concurso de Admissao a Carreira Diplomatica (CACD),
para verificar se o curso de Secretariado Executivo auxiliaria ou nio no
ingresso na carreira diplomatica.

Para alcancar o objetivo geral, foram tracados quatro objetivos
especificos:

a) Fazer um levantamento bibliografico acerca da diplomacia
no Brasil;

b) Fazer um levantamento sobre a profissao Secretariado Executi-
vo, incluindo formacao académica, habilidades e competéncias do egresso;

©) Fazer um levantamento de informacgdes no que se refere as
matrizes curriculares dos cursos da UFV e da UFC; e

d) Averiguar se a formacio em Secretariado Executivo fornece
preparacdo para (possivel) ingresso do graduado na carreira diplomatica.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1. DipLoMAcIA- DEFINICOES E ORIGEM
De acordo com o diciondrio Houaiss (2004, p. 254), diplomacia é “a arte
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de manter o direito e de promover os interesses de um Estado ou governo
perante os Estados e governos estrangeiros”. Ja Ostellino (2004, p. 348-349)
postula que a diplomacia é “a conducao das relagdes internacionais através
de negociacoes. O método através do qual estas relacdes sao reguladas e
mantidas por embaixadores e encarregados; o oficio ou a arte do diploma-
ta.”. Pode-se dizer, assim, que a diplomacia se relaciona a conducao das
relacdes de um pais com outros, em varios ambitos, tais como politicos,
sociais, econdmicos etc.

Segundo Seitenfus (2007), a diplomacia estd presente desde a
Antiguidade. A carreira surgiu no Império Romano, quando emissarios
eram encarregados de levar mensagens oficiais para diversos lugares do
império e, principalmente, para o exterior. Posteriormente a essa €época,
esses encarregados ganharam o titulo de diplomatas ou embaixadores. Por
serem representantes do Estado, algumas caracteristicas eram e até hoje
sao requeridas desses profissionais, tais como: confiabilidade, constante
atualizacao de saberes, amplitude de conhecimentos, discricao, habilidade
de comunicacao, dominio de idiomas, poder de negociacao, entre outras
(SANTOS; REIS, 2008).

E curioso pontuar que houve uma mudanca na conducio das
politicas exteriores, principalmente apds a Guerra Fria e a era da multi-
polarizacio. Assim, o profissional da diplomacia precisou se adaptar as
necessidades daquela época, passando a atuar ativamente para assegurar
a paz e os direitos humanos.

No Brasil, atualmente o diplomata exerce atividades nas areas
politica, econdmica e administrativa. Quando o profissional vai atuar no
exterior representando seu pais, ele pode ser designado para cargos ad-
ministrativos, consulares, no ambito politico e econémico, no campo de
planejamento e na promocao comercial. (SANTOS; REIS, 2008).

2.2. DiPLOMACIA NO BRASIL
De acordo com Goes (1991, p.101), “o principio das relacoes internacionais
no Brasil remonta aos tempos de colonia, periodo em que foram assinados
diversos tratados territoriais, em funcao das bandeiras paulistas e missdes
jesuiticas.” Um dos tratados mais importantes nessa época, segundo o au-
tor, foi o Tratado de Madri, o primeiro a delimitar as fronteiras brasileiras
de maneira fixa, com seus limites territoriais proximos ao que a geografia
atual considera como terras brasileiras.

Quando o Brasil se tornou independente de Portugal, em 1822,
uma nova politica exterior foi formulada, mas, para Cervo e Bueno (2002,
p-17), “A soberania brasileira nao pode ser concebida como efeito abrupto
da Proclamacio da Independéncia, em sete de setembro, imediatamente
aplicavel no exterior. Seu exercicio estava condicionado interna e externa-
mente e requeria toda habilidade para vir a conformar-se com os interesses
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da nacio”. Dito de outra forma, mesmo com a Independéncia, o Brasil
ndo conseguiu desenvolver muito sua politica exterior, visto que alguns
obsticulos o impediam, como a divida feita para conseguir a independén-
Cia, entre outros.

Mas, ap6s a Independéncia, a diplomacia no Brasil cresceu con-
tinuamente e passou a ter maijor influéncia na dinamica mundial. No que
se refere aos anos 90, segundo Cervo e Cabral (2010, p. 221), “A abertura
de economia brasileira durante a década de 90 possibilitou a diplomacia
brasileira uma fase de insercio internacional no século XXI.” Dois dominios
de acio externa eram sugeridos para fazer do pais uma poténcia emergen-
te: estar entre os negociadores do ordenamento multilateral das relacoes
internacionais e estimular os setores dindmicos da sociedade a expandir
seus empreendimentos em escala global. O Brasil, seguindo essas diretrizes,
comecou a se desenvolver economicamente, internamente € externamente,
passando a ter e a negociar com parceiros comerciais estrangeiros.

No inicio dos anos 2000, com o governo do entido presidente Luiz
Indcio Lula da Silva, houve uma continuacao dessas propostas de maior
desenvolvimento econdmico exterior. Assim, o Brasil comecou a participar
mais ativamente da Organizacao Mundial do Comércio (OMC) e de diver-
sos outros blocos econdmicos internacionais, inclusive o Mercosul. Neste
altimo, os paises sul-americanos ganharam maior enfoque internacional por
passarem a representar um continente em que flufa uma boa comunicacio
entre nacoes, sendo um local pacifico no Ambito internacional (BRIGAGAO
e FERNANDES, 2012).

O profissional da diplomacia é que vai atuar nesse cendrio de
relacdes internacionais, portanto, faz-se necessirio compreender também
como sao escolhidos os diplomatas no nosso pais.

A carreira diplomatica no Brasil € regulamentada pelo Instituto Rio
Branco (IRB), situado em Brasilia/DF, cujo nome foi dado em homenagem
ao Bariao de Rio Branco. Segundo o site do Instituto, esse foi fundado
em 1945 e ¢é responsavel pela selecio e pelo treinamento dos diplomatas
brasileiros, em processo continuo de formacio: o Curso de Formacio, na
etapa inicial da carreira; o Curso de Aperfeicoamento de Diplomatas (CAD),
para Segundos Secretarios; € o Curso de Altos Estudos (CAE), para Con-
selheiros. O IRB também € conhecido como Itamaraty, pois o nome vem
da associacdo a antiga sede do Ministério das Relacoes Exteriores na Rua
Larga, hoje Avenida Marechal Floriano, no Rio de Janeiro, que pertencia
ao Bardo de Itamaraty.

Para ser um diplomata, é necessiario que o profissional tenha
diploma de graduacdo em algum curso superior. De acordo com o site do
IRB, “nao ha exigéncia de formacao superior em area especifica. Exige-se
apenas curso universitario completo, reconhecido pelo Ministério da Edu-
cacao.” A analise estatistica de concursos recentes, encontrada também no
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site do IRB, revela uma maior concentracao de candidatos aprovados na
area de Humanidades (Direito, Administracao, Ciéncia Politica, Relacoes
Internacionais, Economia, Letras, Comunicacao Social, Historia, Geografia).
Existem, entretanto, diplomatas com as mais variadas formacoes académicas.

Ademais, para ingressar na carreira diplomatica, o candidato deve
fazer o concurso do Instituto Rio Branco. Conforme o site do Itamaraty, a
prova € composta por trés etapas. A primeira compreende a realizacao de
prova objetiva, de cardter eliminatorio e classificatorio, com questdes de
Lingua Portuguesa, Historia do Brasil, Histéria Mundial, Geografia, Politica
Internacional, Lingua Inglesa, Nocdes de Economia, e Nocoes de Direito
e Direito Internacional Publico. A segunda abarca a realizacio de prova
escrita de Portugués, de carater eliminatorio e classificatorio. Ja a terceira
etapa compreende a realizacdo de provas escritas, de cardter eliminatério
e classificatério, de Historia do Brasil, Lingua Inglesa, Geografia, Politica
Internacional, Nocodes de Direito e de Direito Internacional Publico e Nocoes
de Economia, além de provas objetivas de Espanhol e Francés.

O Concurso de Admissao a Carreira Diplomitica (CACD) vem
sendo realizado desde 1946, e o Edital s6 é lancado mediante aprovacao
do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao. Consoante o Edital, as
atribuicoes do diplomata sao “atividades de natureza consular e diplomatica,
em seus aspectos de representacao, negociacao, informacao e protecao de
interesses brasileiros no campo internacional.

Para assegurar transparéncia, todas as etapas e procedimentos do
concurso sao acompanhados pelo organizador do concurso e por todos
os envolvidos na elaboracao, aplicacao e correcao das provas. As provas
da primeira fase sdo corrigidas eletronicamente e as das demais fases, por
uma banca examinadora com pelo menos trés examinadores para cada
matéria, segundo o site do (IRB).

Atualmente, a diplomacia brasileira ainda tem propostas para
maior desenvolvimento do pais, principalmente econdmico e politico, sendo
que o pais esta sendo prejudicado pela crise atual. Cabe aos diplomatas a
continua busca pelo melhoramento do pais frente ao exterior, para que,
mesmo durante este periodo de crise, o Brasil seja reconhecido e respei-
tado por outros paises.

Ainda segundo o site do IRB, o Curso de Formacao, obrigatério
para o recém-empossado terceiro-secretdrio, tem duracio de trés ou quatro
semestres e carga horaria integral. Durante o tltimo semestre, o aluno frequen-
ta aulas pela manha e cumpre estigio durante o periodo vespertino em uma
das areas da Secretaria de Estado das Relacoes Exteriores. Ao fim do curso, o
terceiro-secretario € lotado numa Unidade especifica da Secretaria de Estado,
onde passa a cumprir expediente e trabalha em tempo integral. Ressalta-se
aqui que o terceiro secretdrio € a titulacao que os recém-aprovados no CACD
recebem e, quando eles terminam o Curso de Formacio, sao chamados de
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segundos secretdrios e ja podem atuar no exterior.

2.3. SECrReTARIADO ExEcUTIVO: ATRIBUICOES E FORMACAO ACADEMICA

De acordo com Sabino e Rocha (2004), a origem da profissao Secretirio
remonta a dinastia macedonica, com Alexandre Magno. Ele se cercava de
secretarios, que o ajudavam a compor seu exército e também a registrar
seus grandes feitos. Assim, surgiram os escribas, que assessoravam o0s
regentes da politica ou da guerra. Para Nonato Junior (2009, p.84), “os es-
cribas se encarregavam de organizar e distribuir toda a producao; fiscalizar
a ordem publica; supervisionar quaisquer atividades dentro do ambito de
sua assessoria”. Isso quer dizer que os escribas eram responsdveis pelo
assessoramento aos seus superiores.

Naquela época, a profissio era exclusivamente masculina. A
tentativa de insercio da mulher na profissio data da era napoleodnica,
quando Napoleao Bonaparte intentou ter, entre seus indmeros funciona-
rios, uma secretaria para anotar seus feitos. Isso nao efetivou, contudo,
pois sua esposa Josefina nao permitiu a contratacao de uma mulher como
secretaria, por ciimes. Segundo Sabino e Rocha (2004), a profissao passou
a se destacar pela participacao quase exclusivamente feminina depois da I
Guerra Mundial, pois os homens haviam saido para os campos de batalha
e as mulheres se encarregavam dos escritorios das fabricas. As habilidades
femininas relacionadas a organizacao as valorizaram e, logo ap6s a I Guerra
Mundial, a profissao ja era exclusivamente feminina.

No Brasil, segundo Nonato Junior (2009), o profissional de
secretariado comecou a se destacar dentro das organizacdes com o foco
do trabalho desses profissionais nas técnicas secretariais. Considerando a
complexidade das informacoes geridas dentro das organizacodes, o assessor
passou a ter uma posicio mais gerencial e menos operacional.

A profissao foi regulamentada com a Lei 7.377, de 30 de setembro
de 1985, que sofreria alteracoes pela Lei 9.2601, de 10 de janeiro de 1996.
Para Sabino e Rocha (2004, p.17), “a regulamentacao profissional possibilitou
a criacao de orgaos para a defesa dos interesses da classe: os sindicatos”.
Esses sindicatos foram abertos em muitos Estados brasileiros e sao repre-
sentados nacionalmente pela Fenassec (Federacio Nacional das Secretdrias
e Secretdrios). E importante ressaltar que as diferencas entre um Secretario
e um Secretdrio Executivo estio nas atribui¢des e na sua formacio, visto
que ao Secretario sO competem a organizacdo e manutenciao do arquivo
e da correspondéncia, a redacao de documentos e os servicos tipicos de
escritorio, sem adentrar os processos de assessoria e gestao feitos por um
Secretario Executivo (SABINO e ROCHA, 2004).

Quanto a formacio, segundo a Lei 9.261/96, o Secretdrio Exe-
cutivo deve ter formacao em curso superior, enquanto o técnico pode ter
somente curso a nivel de 2° grau.
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Entre as atribui¢cdes do Secretario Executivo citadas na Lei de
Regulamentacio n® 9.261, algumas se referem a planejamento e organiza-
¢ao de servicos de secretaria; redacio de textos profissionais, inclusive em
idioma estrangeiro; versao e traducao em idiomas estrangeiros, entre outras.

Atualmente, para Sabino e Rocha (2004), o Secretdrio Executivo
deve ser conhecedor de técnicas secretariais com exceléncia, comprometido
com a empresa, negociador, proativo e participativo. Ainda segundo Silva
(20006, p. 24), “a profissdo secretarial estd a cada dia abrangendo maiores
campos de conhecimento”. Em funcio dessa diversidade de conhecimentos,
¢€ possivel que egressos de Secretariado Executivo atuem nos mais variados
campos do mercado, o que inclui, também, o campo diplomatico.

A formacao académica para o profissional de Secretariado Exe-
cutivo € obrigatéria nao somente por ser exigéncia legal, através da Lei de
Regulamentacio n®. 7.377/85 e sua complementacio pela Lei n®. 9.261/96,
mas, principalmente, por ser o meio de garantir o exercicio eficiente e eficaz
da profissao no atendimento, na execuc¢ao e na superacio das demandas
organizacionais e mercadoldgicas (NONATO JUNIOR, 2009).

Consoante Sabino e Rocha (2004), o primeiro curso de Bacha-
relado em Secretariado Executivo no Brasil foi criado pela Universidade
Federal da Bahia, em 1969. Contudo, a primeira universidade brasileira a
ter o curso superior reconhecido oficialmente foi a Universidade Federal
de Pernambuco, em 1978, sendo seu curso criado em 1970. Em 1992, a
Carta de Manaus foi deliberada, com o intuito de valorizar os cursos de
Secretariado Executivo, pois aprova o juramento feito na colacio de grau,
em nivel médio e superior (SABINO e ROCHA, 2004).

Atualmente, mais de 89 instituicdes de ensino superior oferecem
curso de graduacgio em Secretariado Executivo (FENASSEC, 2015). Biscoli
(2005, p.1) aponta que tais cursos almejam “a formac¢ao de profissionais
que desempenhem a funcio de assessores executivos das organizagoes,
que sejam agentes executores, articuladores e multiplicadores mais proxi-
mos dos centros deliberativos dos processos decisorios”. Isso quer dizer
que atualmente os cursos desejam que os profissionais nao sejam meros
conhecedores das técnicas secretarias, mas que atuem Ccomo assessores €
gestores das organizacoes.

Dessas 89 instituicoes de ensino, nove sio Universidades Fede-
rais, que oferecem o curso: Universidade Federal do Amapd, Universidade
Federal da Bahia, Universidade Federal do Ceard, Universidade Federal
de Vicosa, Universidade Federal de Pernambuco, Universidade Federal de
Roraima, Universidade Federal de Sergipe, Universidade Federal da Paraiba
e Universidade Federal de Santa Catarina.

Para analisar a possivel insercao do Secretario Executivo na car-
reira diplomatica, os curriculos dos cursos de duas dessas Universidades
Federais, a UFV e a UFC, foram estudados. A selecio dessas Instituicoes
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foi feita segundo alguns requisitos que serao apresentados posteriormente.
Assim, esta pesquisa tem como intuito possibilitar verificar a relacao entre
os conteudos estudados durante o curso de Secretariado Executivo e os
contetdos exigidos no Concurso do IRB.

2.4. SECRETARIADO ExEcUTIVO: DIRETRIZES E AVALIACAO INSTITUCIONAL

De acordo com as Diretrizes Nacionais Curriculares, dispostas na Lei das
Diretrizes e Bases da Educacio (LDB, 1996)*, o propésito das Instituicoes de
Educacao Superior (IES) € oportunizar o conhecimento na teoria e na pratica
das dreas de estudo em favor da formacao de profissionais capazes de exer-
cer com éxito seu papel nas organizacoes ou instituicoes em que irdo atuar.

Em 2002, foram aprovadas as primeiras Diretrizes Nacionais Curri-
culares dos Cursos de Secretariado Executivo no Brasil. Em 2005, houve uma
revisdo dessas diretrizes, que norteiam o processo ensino-aprendizagem
dos cursos de graduacio e reforcam como aliar os conteudos tedricos e
praticos requeridos da profissao.

Nas Diretrizes Nacionais Curriculares para o curso de Secretariado
Executivo, estao descritos os componentes e os contetidos curriculares,
o perfil do estudante, as competéncias e habilidades de um Secretirio
Executivo, a duracao do curso, as atividades complementares, o Estagio
Supervisionado e o Trabalho de Conclusio de Curso. Tudo isso no intuito
de mostrar informacoes a respeito do curso para todos os interessados,
sejam eles docentes, egressos do curso, graduandos em Secretariado Exe-
cutivo e até mesmo os que nao estdo relacionados nessa drea, mas tém
interesse no curso.

Os cursos de graduacao em Secretariado Executivo devem, assim,
abordar os contetdos dos seguintes campos, de acordo com as Diretri-
zes Nacionais Curriculares: contetdos bdsicos, que envolvem as ciéncias
sociais, juridicas, econdmicas e da comunicagdo; contetidos especificos,
que envolvem estudos das técnicas secretariais, da administracao, dos
idiomas estrangeiros e do aprofundamento da lingua materna; e conteudos
tedrico-praticos, que envolvem laboratérios informatizados, com énfase em
softwares e aplicativos.

Como as Diretrizes Nacionais Curriculares norteiam os contetidos
e praticas para os cursos de Secretariado Executivo, o Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (Enade) foi criado, como o préprio nome ja
explica, para avaliar o desempenho dos alunos e os contetidos aprendidos
por eles durante a graduacio.

2.5. ENADE
Como forma de avaliar as Instituicoes de Educacao Superior no pais e seus

4 http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/rces003_05.pdf. Acesso em 05-5-2015.

132 Revista de Ciéncias Humanas, Vicosa, v. 15, n. |, p. 124-144, jan./jun. 2015



cursos de graduacgio, uma das ferramentas de que se vale o Ministério
da Educaciao (MEC) ¢ o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes
(Enade). Seu objetivo ¢ verificar as competéncias e habilidades das areas, o
dominio de contetdos bisicos e profissionalizantes dos alunos, além do seu
desempenho em questdes multidisciplinares, segundo explica o site do Enade.

De acordo com o Pardgrafo 10, do Artigo 5, da Lei n® 10.861/2004,
o Enade avalia o desempenho dos estudantes em relacao aos contetidos
aprendidos durante a graduaciao para verificar o nivel de compreensio dos
alunos em relacio a temas da sua profissao.

Pode-se dizer que, resumidamente, a funcio do Enade é verificar
se as instituicoes estio formando alunos com o perfil demandado pelo
mercado de trabalho e avaliar o nivel de conhecimento apreendido pelo
estudante durante a graduacao.

A nota do Enade varia de 1 a 5, e os cursos de Secretariado
Executivo das universidades escolhidas contemplam nota 5. Elas também
foram selecionadas por serem publicas e oferecerem o curso de Secretariado
Executivo em nivel de Bacharelado.

3. MATERIAIS E METODOS

A abordagem utilizada neste trabalho é de natureza qualitativa e quan-
titativa. Segundo Lakatos e Marconi (2011), esta Gltima ¢ uma descricio
mais objetiva e sistemdtica, que usa modelos estatisticos para explicar os
dados, apresentando-os em forma de tabelas, quadros etc., enquanto aquela
se preocupa em analisar aspectos mais profundos de hibitos, atitudes e
comportamentos.

A abordagem quantitativa foi empregada no levantamento de
informacoes das matrizes curriculares dos cursos de Secretariado Executivo.
Ja aabordagem qualitativa foi usada para interpretar os dados, objetivando
averiguar se as disciplinas ofertadas nos dois cursos de Secretariado Exe-
cutivo possibilitam o ingresso na carreira diplomatica.

Com base nestes propositos, esta ¢ uma pesquisa classificada
como exploratéria, pois visa a propiciar maior conhecimento de um assunto
com poucos estudos anteriores, e também como descritiva, pois objetiva
descrever caracteristicas de certo fendbmeno, estabelecendo relacoes entre
variaveis (GIL, 1991). Este estudo, portanto, é exploratério porque existem
poucos estudos relacionando o Secretariado Executivo com a diplomacia,
(encontramos somente um) e descritivo porque descreve caracteristicas das
duas dreas de atuacio aqui analisadas.

Nesta pesquisa, foram utilizados também métodos da pesquisa
bibliografica e telematizada para a coleta de dados.

Para Silva et al. (2010), a pesquisa bibliografica recorre a contri-
buicoes de autores sobre certo tema e se desenvolve com material ja ela-
borado, como livros e artigos cientificos. No caso deste estudo, recorreu-se
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a obras dos autores Ostellino (2004), Seitenfus (2007), Santos e Reis (2008),
Goes (1991), Cervo e Bueno (2002), Cervo e Cabral (2010), Brigagao e
Fernandes (2012), Sabino e Rocha (2004), Nonato Junior (2009) e Biscoli
(2005) como respaldo para as informagoes acerca da Diplomacia e do
Secretariado Executivo. Para a busca das fontes documentais e também de
algumas fontes bibliogrificas, foi utilizada, ainda, a pesquisa telematizada,
que, segundo Vergara (1998, p. 40), “é a busca de informacdes em meios
que combinam o uso de computador e de telecomunicacdes”, como as
pesquisas feitas em sites na internet. Recorreu-se, também, a pesquisas em
sites para ter acesso ao Edital do Concurso do Instituto Rio Branco de 2014
e se obterem informacdes sobre a carreira diplomatica (no site do Ministério
das Relacoes Exteriores), assim como sobre as matrizes curriculares das
duas universidades selecionadas, que oferecem o curso de Secretariado
Executivo.

Para a andlise dos dados, foi feita a percentagem para mostrar
quantas disciplinas correspondem as categorias estabelecidas: especificas,
basicas e tedrico-praticas, além da categoria “outros”, conforme propdem
Florinda e Reis (2014). As disciplinas nas respectivas categorias foram tabu-
ladas na forma de grificos. Finalmente, os dados obtidos foram comparados
com os conteudos constantes no Edital do CACD.

Para discussao dos dados, utilizamos a anilise de contetdo,
considerada por Vergara (2008) uma técnica para tratamento de dados
que tem como proposito identificar o que € dito sobre algum tema, sendo
aplicada a luz de materiais como documentos institucionais, transcri¢oes
de entrevistas e outros. E definida por Olabuenaga e Ispizia (1989) como
uma técnica para interpretar contetidos de toda classe de documentos, que,
analisados adequadamente, abrem portas ao conhecimento de aspectos e
fendbmenos da vida social. Essa técnica possibilita analisar o contetdo de
livros, revistas, jornais, sites etc. Sendo assim, a Analise de Contetido cons-
tituiu uma metodologia de pesquisa usada para interpretar as informacoes
obtidas das matrizes dos cursos de Secretariado Executivo (em relacao as
disciplinas ofertadas pelos cursos e a analise dos seus programas analiticos)
e do Edital do CACD de 2014.

4. DISCUSSAO DOS RESULTADOS
4.1. MATRIZES CURRICULARES DOS CURSOS DE SECRETARIADO EXECUTIVO
A escolha das duas instituicoes de ensino para este estudo seguiram deter-
minados critérios: sao universidades publicas, oferecem o curso de Secre-
tariado Executivo em grau de Bacharelado e obtiveram nota 5 no ENADE
de 2014, conforme evidenciado no site do MEC.

As universidades selecionadas foram a Universidade Federal de
Vicosa (UFV), localizada em Vicosa/MG, e a Universidade Federal do Ceara
(UFQ), localizada em Fortaleza/CE. As matrizes curriculares analisadas dos
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cursos sao as vigentes até o presente momento, conforme se pode visualizar
nos sites das referidas universidades.

Apés a selecio, as disciplinas foram agrupadas em categorias
com base na divisio dos contetidos obrigatorios estipulados pelas Diretri-
zes Curriculares Nacionais dos cursos de Secretariado Executivo, que sio:
basicas, tedrico-praticas, especificas e a categoria “outros”, proposta por
Florinda e Reis (2014).

4.2. MATRIZ CURRICULAR DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE Vicosa (UFV)

O curso de Secretariado Executivo da UFV oferece 25 vagas anuais, com
duracao padrao de quatro anos. O curso estd disposto em oito periodos,
totalizando 36 disciplinas, e tem carga hordria minima de 2775h: 2535h
dedicadas as disciplinas obrigatorias e 240h as optativas. O Estagio Super-
visionado € obrigatério e corresponde a cerca de 450h. O curso também
oferece os idiomas estrangeiros inglés, francés e espanhol como obrigato-
rios, segundo a matriz curricular disponibilizada no site da UFV.

Para fazer a colocacao das disciplinas nas categorias, valeu-se das
categorias das Diretrizes Curriculares Nacionais (bdsicas, tedrico-praticas
e especificas) e outras categorias criadas por Florinda e Reis (2014). As
autoras incluiram a categoria “Outros”; para disciplinas que nao se encaixa-
vam nas categorias das Diretrizes Curriculares Nacionais e subdividiram os
contetdos especificos em trés subcategorias: Secretariado/Administracio,
Idiomas e Psicologia.

Segundo Florinda e Reis (2014), na matriz curricular do curso
da UFV, foram identificadas cinco disciplinas pertencentes a categoria de
contetidos bisicos, 28 a de conteidos especificos, trés relacionadas aos
contetdos tedrico-praticos e quatro referentes a categoria outros (Figura 1).

Figura 1- Percentagem das disciplinas do curso de Secretariado
Executivo da UFV
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Fonte: (FLORINDA e REIS, 2014).
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A Figura 1 mostra que os conteudos basicos correspondem a 12%
de todos os contetidos ofertados pelo curso da UFV, e os especificos, a
71%, com predominancia dos idiomas, o que € uma particularidade da UFV,
segundo Florinda e Reis (2014). Como serd apresentado a seguir, a outra
universidade analisada (UFC) apresenta maior porcentagem de disciplinas
relacionadas a area de gestao, ao contrario da UFV. Nesta analise, ainda,
os conteudos tedrico-praticos resultaram 7% e Outros, 10%.

Tendo isso em vista, pode-se evidenciar que a Universidade
Federal de Vicosa forma um discente com perfil mais voltado para o do-
minio de idiomas que com o perfil de gestor, em compara¢io com a outra
universidade analisada.Um dos fatos que podem explicar esse perfil é que
o curso da UFV veio como uma habilitacao do curso de Letras (até 1997)
e hoje ainda estd no Departamento de Letras (DLA), conforme assinalam
essas autoras.

Na categoria Outros, além da Metodologia de Pesquisa e Mono-
grafia, a UFV também oferta Relacdes Internacionais e Contabilidade Geral.
Finalmente, quanto aos contetidos tedrico-praticos, encontram-se o Estagio
Supervisionado, a Introducio a Informatica e a Gestao Documental.

Algumas outras disciplinas nao citadas dentro de conteudos
basicos sao Introducio a Economia e Instituicoes de Direito. Algumas que
estao dentro de conteidos especificos sao Redacao Empresarial, Redacio
Oficial e Géneros Institucionais e Académicos, que se referem 2 lingua
nativa e a outras ligadas ao Secretariado Executivo em si, como Arqui-
vistica, Assessoria Parlamentar, Assessoria Executiva e Estratégica, Gestao
Secretarial, Social e Empreendedora, entre outras, além daquelas que se
referem as linguas estrangeiras.

4.3. MaTRIZ cURRICULAR DA UNIVERSIDADE FEDERAL Do CeARA (UFC)

O curso de Secretariado Executivo da UFC oferece 40 vagas anuais, com
duracao minima de quatro anos. O curso também estd disposto em oito
semestres, com 34 disciplinas, e tem carga hordria minima de 2560h: o
2304h dedicadas as disciplinas obrigatérias, totalizando 35 disciplinas,
e 256h, as optativas. Além disso, é exigido que os estudantes cumpram
160h de Atividade Académica Especifica optativa. A disciplina de Estagio
Supervisionado tem duracdo de 64h/aula. O curso oferece o inglés como
idioma obrigatdrio e o espanhol como optativo, segundo a matriz curricular
disponivel no site da UFC.

Segundo Florinda e Reis (2014), foram identificadas dez disciplinas
pertencentes a categoria de contetdos bdsicos, 19, a de contetidos espe-
cificos, trés relacionadas aos conteudos tedrico-praticos e trés na categoria
Outros (Figura 2).

Como se pode verificar na Figura 2, consoante Florinda e Reis
(2014), um diferencial da UFC € a maior presenca de contetidos basicos
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se comparada 2 outra universidade estudada, 29%, o que leva a inferir que
a universidade oferece um curso mais interdisciplinar que a outra anali-
sada. Do restante das disciplinas, 55% sao disciplinas especificas, 8% sao
disciplinas tedrico-praticas e 8% estao em Outros. Quanto aos contetidos
tedrico-praticos, eles estao presentes no Estigio Supervisionado, Ativida-
des Complementares e Sistema de Informac¢io e Banco de Dados. Ja na
categoria Outros, evidencia-se Comércio Exterior.

Figura 2- Percentagem das disciplinas do curso de Secretariado
Executivo da UFC
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Fonte: (FLORINDA E REIS, 2014).

Algumas disciplinas que encontramos dentro de contetidos basi-
cos na UFC sdo Introducao a Economia, Instituicdes de Direito e Introdu-
¢a0 a Sociologia. Ja as encontradas nos contetdos especificos, além dos
idiomas estrangeiros, sao Portugués Instrumental I e II, Gestaio Empresarial,
Comportamento Organizacional, entre outras.

4.4. EpitAL po CoNcurso DE ADMIssAO A CARREIRA DipLoMATICA (CACD)

O Edital do CACD nao tem uma bibliografia especifica, pois ndo cita autores
e livros especificos para o estudo, mas somente os assuntos abordados no
concurso. O Edital traz todas as regras para a inscricao no Concurso e des-
creve as fases da prova, bem como os critérios de correcao de cada etapa
do Concurso e, s6 ao final, no anexo, sio citados os conteidos pedidos
na prova ( segundo o Edital do Concurso, disponivel no site do Centro de
Selecio e Promocio de Eventos (Cespe), responsavel pela divulgacio e
correcao das provas do Concurso).

A primeira disciplina abordada no Edital € de Lingua Portuguesa,
que pede contetdos tais como leitura e producio de textos, conhecimentos
de linguistica, variacdo linguistica, figuras de linguagem, redacio de tex-
tos dissertativos, vicios de linguagem, entre outros. A segunda € Historia
do Brasil, que, basicamente, engloba contetdos relacionados ao periodo
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colonial, a independéncia, a escravidao, a proclamacio da Republica e a
historia dos governos passados até o governo atual.

Logo depois, a disciplina citada no Edital ¢ Historia Mundial, que
inclui contetdos relativos a grandes momentos da histéria mundial como
Revolugao Industrial, Primeira e Segunda Guerras, Guerra Fria, politica
externa e expansiao dos Estados Unidos, entre outros. Em Geografia, sio
demandados contetdos relacionados a historia da geografia e a aspectos da
geografia brasileira, como relevo, vegetacao e divisao do territorio brasileiro.

Quanto a disciplina Politica Internacional, os conteidos pedidos
estdo ligados a atuac¢ao do Brasil na politica exterior, ao Mercosul, a ONU,
a relacao entre Brasil e Argentina e Brasil e Estados Unidos, assim como a
relacao entre Brasil e diversos blocos econémicos.

Em Economia, sio cobrados assuntos relacionados a micro e
macroeconomia, tais como oferta e demanda, elasticidade de precos,
contabilidade nacional, contas nacionais do Brasil, teoria monetaria, dis-
tribuiciio de renda no Brasil, crises econdmicas e fases econOmicas pelas
quais o Brasil ja passou.

Nas disciplinas Nocoes de Direito e Direito Internacional Publico,
os contetdos enfatizados no Edital sio normas juridicas, caracteristicas de
Estado, caracteristicas da Constituicao Federal, caracteristicas do Direito
Internacional Publico, estudo sobre privilégios e imunidades de diplomatas
e cOnsules, carta da ONU e OMC.

As ultimas disciplinas abordadas no Edital sao as dos idiomas
Inglés, Francés e Espanhol. Em Inglés, sio demandadas a compreensao de
textos, redacio, traducao e redacao de resumo. Em Francés e Espanhol,
que sdo provas objetivas, sio demandadas a compreensao e a interpreta-
cao de textos.

5. RESULTADOS E DISCUSSOES

Em relacao as matrizes curriculares da UFV e da UFC, pode-se inferir
que as disciplinas mais relevantes de ambos os cursos para uma possivel
preparacio para o CACD seriam as disciplinas de lingua portuguesa e de
idiomas estrangeiros. No caso da UFV, a preparacao seria mais adequada,
visto que oferece os trés idiomas como obrigatérios, sendo que na UFC
somente o inglés € obrigatério, e o espanhol, optativo.

Na UFV, o inglés é oferecido em todos os periodos, tendo foco
no inglés empresarial. Durante os primeiros periodos, sao estudados, basi-
camente, vocabuldrio, gramdtica e interpretacao de textos, dando enfoque,
depois, ao ambito empresarial, 2 redacao de documentos empresariais e a
conversacdo. Ja na UFC, sao oferecidas as disciplinas Inglés I ao VI, com
enfoque nas quatro habilidades: producio oral e escrita, compreensao
auditiva e leitura. Em se tratando das disciplinas Francés e Espanhol, que
sao oferecidas durante quatro periodos cada, o enfoque é na parte da
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gramdtica, producao de textos e conversagao (isso apenas na UFV, ja que
a UFC nio oferta esses idiomas).

Na UFV, as disciplinas de Redacao Empresarial e Oficial pre-
parariam o aluno para a redag¢do de documentos e textos em geral. De
acordo com os Programas Analiticos das disciplinas, encontrados no site
do Registro Escolar da UFV, a disciplina Reda¢ao Empresarial tem enfoque
em “Linguagem e estilo nas comunicacdes empresariais. Funcao estilistica
da frase. As normas gramaticais: sua abordagem predominantemente vol-
tada para o uso. Estilo e elaboracio de géneros discursivos empresariais.
Elaboracao de documentos e correspondéncias empresariais cujo assunto
enfoque tematicas organizacionais, étnico-raciais e ambientais.” J4 Redacao
Oficial tem foco em “Normas gerais de redacio. O vocabulo formal. Desen-
volvimento da redaciio formal. Modelos oficiais. Elaboracio de documentos
e correspondéncias oficiais cujo assunto enfoque tematicas institucionais,
étnico-raciais e ambientais.”

Para a interpretacdo de textos, as disciplinas de Géneros Ins-
titucionais e Académicos e Discurso Institucional, da UFV, ofereceriam
uma preparacdo, ja que, segundo a ementa da primeira, ela busca estudar
“Concepcoes de leitura. Sistema de conhecimento linguistico, cognitivo e
interacional. Géneros.” Em relacio a ementa da segunda disciplina (Discurso
Institucional), a disciplina enfoca “O discurso das instituicoes. As estratégias
discursivas como instrumentos de poder social. Analise critica dos discursos
institucionais - a abordagem sobre os impactos socioambientais”. Ja na UFC,
as disciplinas de Portugués Instrumental I e II também contribuiriam para a
compreensdo e producao de diversos géneros textuais e para a produciao
de textos empresariais e oficiais. Contudo, nao foram encontrados no site
da UFC os Programas Analiticos com as ementas das disciplinas, assim,
nos restringimos a analisar as ementas somente das matérias ofertadas
pelo curso de Secretariado Executivo da UFV, sendo as disciplinas da UFC
abordadas segundo as nomenclaturas que figuram na pagina da instituico.

Em relacao as demais disciplinas, a UFV ofereceria certa base
para alguns temas pedidos no concurso, visto que conta com disciplinas
nas areas de Direito, Economia, Contabilidade e Relacoes Internacionais.
A disciplina relativa ao Direito (DIR 130 — Instituicoes de Direito), segun-
do a ementa, aborda conteidos como “Nog¢des preliminares. Fontes do
direito. Teoria geral do estado. O Estado brasileiro. Direito Penal. Direito
administrativo. Teoria das Obrigacoes. Classificacio das obrigacoes. Direito
tributdrio. Direito comercial. Direito do trabalho. Fundamentos do Direito
Ambiental.” Essa disciplina nao contempla tépicos relacionados ao Direito
Internacional Publico, cobrado no Concurso, mas ha uma disciplina es-
pecifica na UFV, que ¢ facultativa para o Secretariado Executivo, DIR 400
— Direito Internacional Publico, que trata desse contetdo.

Ja as disciplinas de Introducao a Economia e Contabilidade Geral
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também abordam contetdos gerais, como se percebe nos Programas Ana-
liticos das disciplinas. Em relaciao a Introduc¢ao a Economia, os contetdos
abordados estao ligados a “Conceitos basicos. No¢oes de microeconomia.
Nocoes de macroeconomia. Noc¢odes da teoria de desenvolvimento econdmi-
co.” Ja Contabilidade Geral tem enfoque em “Nog¢oes preliminares. Estatica
patrimonial. Fatos contdbeis. Procedimentos contibeis basicos. Variacao
do patriménio liquido. Operacdes com mercadorias. Balango patrimonial
(Grupo de contas). Ativo permanente. Problemas contibeis diversos. Outras
demonstracoes financeiras.” Tais contetdos sao cobrados no concurso,
conforme se evidencia no Edital, que pode ser visualizado no site do Cespe.

Ja a matéria de Relacdes Internacionais, ofertada pela UFV, é
muito relevante para a preparagdao do concurso, visto que aborda muitos
temas em destaque atualmente e que sao cobrados no concurso, tais como
ONU, OMC, resolucio de conflitos internacionais, acordos de integracio
econdmica, blocos econdmicos, BRICS, GATT, Rodada Doha, entre outros.
Segundo a ementa dessa disciplina, o foco é em “Organizacdes interna-
cionais. Acordos regionais de integraciao e suas implicacoes geopoliticas.
Insercao internacional da economia brasileira. Formulacao da politica ex-
terna brasileira.” Essa ¢ uma disciplina que ofereceria uma base especifica
para os que visam a ingressar na carreira diplomatica.

As demais disciplinas do curso de Secretariado Executivo da UFV
sdo relacionadas a parte administrativa, de gestao e de técnicas secretariais,
como Teoria Geral da Administracdo, Organizacao, Sistemas e Métodos (em
que se estudam os organogramas, fluxogramas e layouts das organizacoes),
Introduciao ao Estudo do Secretariado Executivo, Psicologia, Sociologia,
Argumentacio nos Ambitos Académico e Empresarial, Metodologia de
Pesquisa, Arquivistica e Gestao Documental, Assessoria Executiva e Gestao
Estratégica, Assessoria Parlamentar e Gestao Publica, Gestio Secretarial,
Social e Empreendedora, Monografia e Estdgio Supervisionado. Estas dis-
ciplinas nao teriam relacdo com a preparacao para 0 Concurso, visto que
estao ligadas a parte secretarial e a parte administrativa das empresas. A
unica disciplina que poderia auxiliar para a preparacio para o concurso
seria Assessoria Parlamentar e Gestao Publica, pois, segundo sua ementa,
ela aborda “Teoria geral do estado. Administragcao publica e gestao publica.
Politicas publicas. Assessoria parlamentar. Politicas Publicas étnico-raciais
e ambientais.”

Ja na UFC, as disciplinas mais relevantes para a preparacao para
o CACD seriam basicamente as mesmas da UFV, como Introduciao a Eco-
nomia, Instituicoes de Direito, Contabilidade Geral, Direito Administrativo,
Legislacao Social e Trabalhista e Comércio Exterior (essa disciplina poderia
auxiliar na preparacdo, pois acompanha os acontecimentos internacionais,
tanto politicos, quanto econdmicos, sociais, entre outros). Como a UFC nao
disponibiliza as ementas das disciplinas, nio sabemos em qual ela enfoca
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durante o curso. A matriz da UFC se diferencia da matriz da UFV por ter
em suas disciplinas obrigatérias mais variacdes de Direito e Comércio
Exterior, que aborda contetdos relacionados ao contexto e a negociacoes
internacionais, 0 que seria pertinente com a preparacdo para O Concurso,
pois, como ja foi visto, o Edital cobra muitos contetdos relacionados ao
Direito e a Politica Internacional (como durante a disciplina de Comércio
Exterior os estudantes tém que estar sempre acompanhando o cendrio
internacional, isso ja auxiliaria na preparacdo para o CACD).

As demais matérias da UFC também sao como as da UFV, abordam
prioritariamente a parte administrativa e as técnicas secretariais. Sao elas:
Introducao a Administracao, Técnicas de Secretariado I e II, Organizacao
de Eventos, Recursos Humanos (RH), Administracao de Sistemas de Infor-
magao, Gestao Empresarial, Comportamento Organizacional, entre outras.

Ambas as Universidades tém uma grade de disciplinas optativas,
algumas delas relevantes para o CACD, como, no caso da UFV, Teoria
Politica, Economia Brasileira e varias disciplinas relacionadas a idiomas
estrangeiros. JA na UFC, as mais relevantes para o referido concurso se-
riam as disciplinas de Espanhol, Economia Brasileira e Economia do Setor
Publico, pois sio contetidos cobrados no CACD.

6. CONSIDERACOES FINAIS
Considerando a andlise realizada, foi possivel elaborar consideracoes
referentes aos dados obtidos neste estudo. Com relacio aos contetdos
basicos, evidenciou-se nas duas universidades a interdisciplinaridade, o
que ¢ tipico da formacao do perfil profissional do Secretirio Executivo
atualmente. A presenca de matérias como Relacoes Internacionais, Comér-
cio Exterior, Contabilidade, Estatistica, Direito e Economia, assim como
a oportunidade de cursar disciplinas optativas, fortalece ainda mais essa
interdisciplinaridade. Essas disciplinas sao relevantes para quem deseja se
preparar para o CACD, visto que sdo conteudos abordados na primeira e
terceira etapas do concurso, como se pode perceber nessa parte do Edital
relacionada a Politica Internacional, Direito e Economia, respectivamente:
“Relacoes internacionais: conceitos basicos, atores, processos, instituicoes
e principais paradigmas tedricos. A politica externa brasileira: evolucao
desde 1945, principais vertentes e linhas de acao.” “Estado: caracteristicas,
elementos, soberania, formas de Estado, confederacio, republica e mo-
narquia, sistemas de governo (presidencialista e parlamentarista), estado
democratico de direito. Organizacio dos poderes no Direito Brasileiro.
Processo legislativo brasileiro. Principios, direitos e garantias fundamentais
da Constituiciio Federal de 1988 (CF/1988).” “Microeconomia. Demanda do
Consumidor. Preferéncias. Equilibrio do consumidor. Curva de demanda.
Elasticidade-preco e elasticidade-renda. Oferta do Produtor”.

Ambas as universidades oferecem pelo menos um idioma es-
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trangeiro, além do fortalecimento da lingua portuguesa. A UFV ofereceria
maior prepara¢io para o concurso por ofertar os trés idiomas pedidos no
CACD: inglés, francés e espanhol.

O discente de Secretariado Executivo — especialmente o de Secre-
tariado Executivo da UFV — tem caracteristicas que seriam vantajosas para
o CACD, pois o curso tem disciplinas bdsicas mais relevantes ao concurso,
tais como Introducio a Economia, Instituicdes de Direito, Contabilidade
Geral, Relacoes Internacionais, além dos trés idiomas.

Conclui-se, portanto que o egresso de Secretariado Executivo tem
certa base para o Concurso de Admissao a Carreira Diplomatica (CACD),
visto que estuda disciplinas basicas pedidas no concurso, como Economia,
Direito, Relagdes Internacionais, além da Lingua Portuguesa e dos idiomas
estrangeiros. Essa preparacao pode ser reforcada com disciplinas optativas
como Economia Brasileira, Teoria Politica e demais disciplinas relacionadas
a idiomas estrangeiros, e até mesmo com algumas facultativas que podem
ajudar na preparac¢do, como matérias do Direito, Economia e Historia, por
exemplo.

Contudo, s6 o curso em si nao ¢ suficiente para que o egresso
passe no concurso, pois muitos dos contetidos pedidos nao sao abordados
durante a graduacio em Secretariado Executivo e sio mandatarios para o
concurso, tais como Histéria Mundial, Historia do Brasil, Geografia, entre
outros.

Finalmente, destaca-se que, se o aluno de Secretariado Executivo
se empenhar na preparacao para o concurso, a diplomacia pode ser mais
uma das areas em que ele pode atuar.
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