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REsumo:

Contexto do caso: o caso se insere no contexto em que as atribui¢oes de fomentar o governo aberto e a participagio cidada ganham
destaque para além das cldssicas atribui¢des de auditoria, inspecio e correicao dos 6rgaos de controle interno.

Dilemas do caso: o dilema reside em estabelecer um conselho de participagao social remoto, em um cendrio cuja efetividade e
legitimidade desse tipo de férum vem sendo questionada e no qual o formato remoto possui limitagées principalmente em garantir
a representatividade das partes interessadas mais excluidas da sociedade.

Fechamento do caso: a narrativa leva o aluno a: (i) refletir sobre formas de participagio em uma democracia representativa e
sobre estratégias para definicio de uma politica ptblica na agenda governamental; (ii) opinar sobre o caminho que os gestores
publicos devem seguir, levando em consideragio que expandir a proposta de inclusio social pode significar em resisténcia do préprio
governo, tanto em sua esfera executiva como legislativa, de aprovar a proposta e (iii) avaliar o uso de tecnologias da informagio e
comunicagio para aumentar a participacio e a representatividade de diversos grupos de cidadios.

PALAVRAS-CHAVE: Participagio social, Politicas publicas, Controle social, E-participacio.

ABSTRACT:

Context of the case: the case is part of the context in which the attributions of promoting open government and citizen
participation gain prominence beyond the classic attributions of auditing, inspection and correction of internal control bodies.
The dilemma of the case: the dilemma lies in establishing a remote social participation council, in a scenario whose effectiveness
and legitimacy of this type of forum has been questioned and whose remote format has limitations mainly in guaranteeing the
representation of the most excluded stakeholders in society.

Case closure: the narrative leads the student to reflect on ways of participating in a representative democracy and on strategies for
including a project on the public agenda, giving an opinion on the path that public managers should follow, taking into account
that expanding the proposal of inclusion can mean the government's resistance, both in its executive and legislative spheres, to
approve the proposal.
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RESUMEN:

Contexto del caso: ¢l caso se enmarca en el contexto en el que las atribuciones de promover el gobierno abierto y la participacion
ciudadana cobran protagonismo mdés alld de las cldsicas atribuciones de fiscalizacién, inspeccién y correccién de los 6rganos de
control interno.

Dilemas del caso: el dilema radica en establecer un consejo de participacion social a distancia, en un escenario cuya efectividad y
legitimidad de este tipo de foros ha sido cuestionada y cuyo formato a distancia tiene limitaciones principalmente para garantizar
la representacion de los actores més excluidos de la sociedad.

Cierre del caso: la narrativa lleva al estudiante a reflexionar sobre formas de participar en una democracia representativa y sobre
estrategias para incluir un proyecto en la agenda publica, opinando sobre el camino que deben seguir los gestores publicos, teniendo
en cuenta que ampliar la propuesta de inclusién puede significar la resistencia del gobierno, tanto en su émbito ejecutivo como
legislativo, a aprobar la propuesta.

PALABRAS CLAVE: Participacién social, Politicas ptiblicas, Control social, E-participacién.

1 INTRODUGAO: INOVAR EM ESTRATEGIAS E PARTICIPACAO SOCIAL

Desde janeiro de 2019, quando assumiu o cargo de secretério da Controladoria-Geral do Estado do Mato
Grosso do Norte (CGE-MN), Ronaldo orienta os servidores do 6rgio para que as informagoes ¢ os dados
disponibilizados nos portais de transparéncia ptblica e de dados abertos e nas paginas de acesso a informagao,
fossem de interesse da populacio, ressaltando:

— E necessario desenvolver politicas de fomento 2 participagio e ao controle social a partir de umalégica de
governanga participativa, para que os cidadaos transformem informagoes em conhecimento, tanto no sentido
de qualificar suas demandas, quanto para atuar na identificagao e responsabilizagao de eventuais desvios e
objetivos contrarios as finalidades publicas.

As diretrizes do secretdrio Ronaldo nao vinham apenas de um desejo pessoal, partiam de fundamentagao
técnica e tedrica baseada em pesquisas que apontavam as dificuldades do Brasil para desenvolver a cultura e
a participacao politica, critérios importantes para o fortalecimento de democracias.

Em decorréncia disso, na reestruturagio do 6rgao em 2019, foi incorporada a suas competéncias a
promogao de agoes de fomento a participagao e ao controle social da gestao publica, mantendo outras préprias
de um érgao central do sistema de controle interno, como a defesa do patriménio publico, o controle
interno, a auditoria publica, a correi¢ao, a prevencao e o combate a corrupgao, as atividades de ouvidoria e a
incremento da transparéncia da gestao. Essa nova competéncia foi vinculada a superintendéncia comandada
por Artur.

Com a finalidade de atender as designagoes do secretdrio Ronaldo, no inicio de 2020, Artur, em reuniao
com sua equipe para tratar do assunto, desabafou:

— Precisamos de uma forma inovadora de participagao social, de conselhos mais atuantes, cujo papel
extrapole o de mero ouvinte das decisoes da administragao publica, com caracteristicas mais universalizantes
e deliberativas.

Ive, gerente da equipe de Artur ha pouco tempo, mas com muito ‘sangue nos olhos’, complementou:

— Precisamos de representatividade, de alcangar a sociedade civil que se quer sabe que pode contribuir
com as decisoes publicas ¢ que, normalmente, ¢ a mais impactada por decisoes tomadas por outros atores,
nem sempre positivamente.

Conciliando a universalizagio do Artur, a representatividade da Ive e os elementos motivadores da
participagdo social requerida pelo secretirio Ronaldo, surgiu a proposta de criagio do Conselho de
Participacao Social.

Para tanto, a primeira ideia que surgiu foi criar um conselho virtual, cujo acesso remoto possibilitado pelas
tecnologias de comunicagao, poderia alcangar cidadaos de todos os lugares do estado, que nao precisariam
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se deslocar para capital, viabilizando assim o fortalecimento das demandas de municipios e regides de todo
o estado.

Contudo, o formato virtual do conselho poderia reduzir a representatividade, dado uma estimativa de que
20% da populagio brasileira nao tem acesso a internet ou ao computador, podendo, dessa forma, niao cumprir
o objetivo de aproximar a administracao publica das pessoas excluidas.

Além disso, seria necessdrio determinar de forma mais explicita como garantir a representatividade, pois
um conselho virtual facilitaria a participagao, mas poderia nao garantir que essa participagao fosse rica de
pontos de vista distintos caracteristicos dos varios atores e interesses que configuram uma sociedade.

Os conselhos se expandiram nos ultimos anos e o eventual fracasso de parte deles em democratizar as
politicas publicas exigia que uma nova proposta vencesse os empecilhos que impediram o éxito de modelos
anteriores. Assim, era necessario refinar essa ideia de conselho virtual, pois por mais que aumentasse o alcance
de acesso dos cidadaos, nao garantiria, necessariamente, a inclusio e a representatividade, jd que parte da
populagio nao possui recursos tecnoldgicos disponiveis ou capacitagao para utiliza-los.

2 BREVE FUNDAMENTAGAO TEORICA
2.1 Controle Social e Conselhos de Politicas Publicas

Entre as formas legalmente previstas de participagao direta e controle social no Brasil, figuram os conselhos
setoriais de politicas publicas. Esses conselhos se destacam como espagos publicos, teméticos e permanentes
de participagao, vinculados a 6rgaos do Poder Executivo. Por meio deles, os representantes do Estado e da
sociedade se retinem periodicamente para apresentar os seus interesses e de outros grupos sociais, definindo
conjuntamente as prioridades da agenda em torno da formulagio ¢ do acompanhamento das politicas
publicas (Almeida & Tatagiba, 2012; Avritzer, 2008; Lopes & Pires, 2010).

Controle social refere-se & participagao democrética de grupos sociais na supervisao das motivagoes e
acoes do governo e de seus gestores publicos, por meio do acesso continuado a informagdes governamentais
detalhadas (O’Brien, 2008; O’Donnell, 1991; Schedler, 1999; Silva, 2002). Essa defini¢io estd muito
proxima do que se propoem conselhos de politicas publicas, que se distinguem de outras formas de controle
social por estarem entranhados em espagos de tomada de decisao.

Os conselhos de politicas publicas se constituem em um modelo de democracia direta iniciado em 1970,
que ganhou repercussao com os movimentos sociais ¢ com outros setores da sociedade civil surgidos nesse
periodo, coadunando em sua previsao constitucional e, posteriormente, em outras normas legais emitidas
pelauniao, estados e municipios para desenvolver e acompanhar politicas sobre questoes relacionadas a saude,
3 infAncia e 4 adolescéncia, ao servigo social, 3 mulher, entre outras. A esses espagos podem ser atribuidas
as fungdes deliberativa, consultiva e normativa, que abriga as expectativas de que essas instancias invertam
prioridades, distribuam de maneira justa os recursos ptblicos e promovam direitos; ¢ a fungao fiscalizadora,
de solicitar respostas e responsabilizar o agente publico, acionando outras instincias de controle responsaveis
(Almeida & Tatagiba, 2012; Bravo & Correia, 2012; Dagnino, 2004; Gurgel & Justen, 2013; Liichmann,
2008; Silva, 2002; Vera & Lavalle, 2012).

Quanto ao processo de escolha e representagao, no geral, metade dos conselheiros ¢ indicada pelo Poder
Executivo e a outra metade por organizagdes da sociedade civil ou por determinados grupos sociais que votam
ou fazem acordos para integrar seus representantes (Vera & Lavalle, 2012).

No plano pritico, estudos demonstraram que parte dos conselhos ocupam um lugar marginal, de natureza
extremamente setorial e fragmentada, com forte dependéncia dos governos e um pretenso cardter decisorio
que nao ultrapassa o limite de recomendagao, além de uma tendéncia a burocratizagao dos processos
participativos, dada a prépria natureza de suas fun¢des administrativas. Essas discrepAncias tendem a reduzir
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sua capacidade de exercicio politico, de clamar por justica e de desafiar consensos dominantes, repercutindo
ainda no reconhecimento dessas estruturas em ambientes sociais e institucionais (Almeida & Tatagiba, 2012;
Bravo & Correia, 2012).

Outro aspecto que reduz a for¢a dos conselhos diz respeito a tratativas de temas de sua dinimica
organizacional interna superarem pautas relacionadas ao controle social propriamente dito, ao desenho
da politica publica ou as prioridades de investimento publico. Burocraticamente, ha grandes estruturas,
em especial nas capitais, que priorizam a inscri¢ao de entidades e a aprovagao de projetos voltados para o
recebimento de financiamento publico, fun¢ao importante, mas que deveria ser realizada de modo paralelo
para que nao prejudicasse decisdes que envolvam critérios de direito ¢ justica (Almeida & Tatagiba, 2012).

Para reduzir essa tendéncia, Almeida ¢ Tatagiba (2012) propoem a criagao de “vazios produtivos” nas
agendas dos conselhos para que seus atores tenham condi¢oes de pensar a politica de forma ampla, criar
articulagoes em todos os poderes do Estado e com o puiblico externo e propor momentos de disputas na esfera
publica, criando arranjos de mobilizagao social em torno de temas especificos. Ainda sugerem a revisao das
fungoes hoje atribuidas aos conselhos: os conselheiros nao sao servidores publicos, a infraestrutura no geral
nao lhes permite contar com a necessaria assessoria juridico#administrativa e o acimulo de fungoes desloca
para segundo plano a proposi¢ao de temas, a explicitacao de conflitos e a construgao de acordos e articulagoes
(Almeida & Tatagiba, 2012).

2.2 E-participacao e oportunidades de participagao remota

Nos dias atuais, ¢ inegével o papel central da tecnologia como facilitadora do processo de comunicagao e
transmissio de informagdes na sociedade contemporanea. Como assinalado por Anttiroiko (2003), o papel
de mediagao destas tecnologias tem sido cada vez mais acentuado ¢, consequentemente, este desenvolvimento
expde os atores sociais & novas formas de interagao com seus pares ¢ o sistema politico.

Seguindo tal linha de raciocinio, o autor relaciona estes desdobramentos tecnoldgicos com os préprios
fundamentos do sistema democritico. Conforme apresentado em sua argumentagao, ¢ essencial que um
sistema democritico desenvolva mecanismos que possibilitem a participagio da sociedade civil para além
do voto formal no periodo eleitoral, ou seja, proporcionar a oportunidade de que os individuos possam
influenciar a formulagao da agenda politica e, por conseguinte, as politicas publicas que serao formuladas com
o objetivo de atender as demandas apresentadas por este processo.

Dessa forma, torna-se inevitdvel a seguinte reflexao: de que forma estes mecanismos tecnoldgicos que
intensificam a troca de informagdes entre os individuos podem ser instrumentalizados para viabilizar a
construgao de canais de participagao cidada que possibilitam a sociedade civil exercer influéncia na definigao
das prioridades governamentais?

Sebastido, Pacheco e Santos (2012), por exemplo, argumentam que a principal vantagem destes
mecanismos, quando aplicados como instrumentos de fomento a participagio politica, diz respeito a
possibilidade de tornar o processo de tomada de decisao mais acessivel ao grande publico. Em outras
palavras, os instrumentos digitais de participagao reduzem os custos de participagio do cidadao comum na
vida politica, tornando, por exemplo, obsoleta a necessidade de que estes cidadaos estejam vinculados ou
frequentem instituigoes formais para exercicio de seus direitos civicos.

Como assinalado por Jungherr ¢ Jurgens (2010), é essencial que se desenvolva uma andlise acerca
dos impactos dessa dréstica redugao dos custos de participagao no sistema politico e, consequentemente,
identificar uma possivel necessidade de adaptagoes deste sistema para acolhimento e instrumentalizagao de
tais mecanismos em prol do incentivo a participagio da sociedade civil na vida politica e no processo de
tomada de decisoes.

Nesse sentido, Sebastido, Pacheco ¢ Santos (2012) assinalam alguns relevantes aspectos, como por
exemplo: as dificuldades em se universalizar o acesso 4 esses meios, ocasionando a possibilidade de nao-
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insercao e maior distanciamento das camadas mais vulnerdveis da sociedade no que se refere ao processo
politico; as questoes relativas a vulnerabilidades de seguranca nos sistemas informatizados, especialmente em
um contexto onde se acentua o uso de mecanismos cibernéticos como elementos de ataque; e, por fim, o
excesso de informacao veiculada em tais meios, um elemento que poderia prejudicar o processo de filtragem
do individuo para que este alcance a possibilidade de participagao nos temas de seu interesse que estao
inseridos na agenda publica.

Outra interessante observagio sobre esses possiveis entraves para o avango dos processos de e-participacao,
se refere & propria estrutura das instituicoes politicas e a forma pela qual estas devem acolher as manifestacoes
de participagao cidada exercidas através do meio digital e/ou eletronico. No que se refere a este aspecto,
Antirroiko (2003, p. 126, tradugio nossa) afirma: apenas modestos ganhos democriticos podem ser
alcangados por meios eletronicos, a menos que um redesenho radical das institui¢oes seja realizado e as TICs
— tecnologias da informagao e comunicagao — sejam conectadas a esses processos reorganizados.

Assim sendo, o processo de e-participacio, ou seja, a possibilidade da participacio cidada através do uso
de meios eletronicos se encontra em seus primeiros passos de incorporagao a estrutura governamental e de
tomada de decisdes na administra¢ao publica. Como apresentado, ¢ inegével que o processo de mediacio
de transmissao da informacio exercido por tais mecanismos se configure como um elemento crucial e
indissociavel das sociedades contemporaneas. Contudo, devido a seu cardter recente e incipiente, ainda
¢ necessario que as instituicoes publicas identifiquem os meios para mitigar os possiveis entraves da e-
participacao — que versam desde questdes de seguranca e universalidade do acesso a capacidade de as
institui¢oes publicas desenvolverem tais iniciativas.

2.3 Formulacao de politicas publicas

A elaboragao de propostas de politicas ptblicas e de agao governamental perpassa por uma série de etapas,
partindo da forma como o assunto chega ao debate publico até obter a atengio dos elaboradores de
politicas, quando entdo a pauta ¢ incorporada a agenda de governo. Sequencialmente, para que essa agenda
seja aprovada, ela precisa ganhar o apoio politico dos atores envolvidos. S6 entio a politica formulada ¢
implementada, através da operacionalizagao de programas e de projetos. Esse processo de incorporagao de
uma pauta  agenda pode ser baseado em perspectivas pluralista ou elitista (Pinto, 2008).

Na perspectiva pluralista as demandas vém de fora do governo, através de uma série de grupos de interesse
mobilizados. Na elitista, as demandas vém de um tipo de estabelecimento fechado, através da difusao de ideias
nos circulos profissionais ¢ nas elites que decidem ou influenciam a politica publica (Pinto, 2008). Nesse
sentido, o processo decisério considera de onde surge a demanda e quem participa do processo de definigao
da agenda. Esses fatores podem levar a escolhas particularmente favorecidas, resultado da competigao de
diferentes perspectivas ou preferéncias (Pinto, 2008; Souza, 2006).

Pinto (2008) identificou em suas pesquisas que os participantes ativos do processo de determinacio da
agenda podem pertencer a um desses grupos: i) atores governamentais, representantes do Executivo, do
Legislativo e servidores publicos e ii) atores nio-governamentais, especialistas, grupos de interesse, midia
e opinido publica. Deste rol, alguns desempenham seus papéis nos bastidores, compondo o grupo dos
atores invisiveis, enquanto outros €stao inseridos no grupo de atores visiveis. Dentre os atores visiveis,
estao o governador e seus nomeados, os membros do legislativo, a midia e os atores ligados aos partidos
e as campanhas politicas. O grupo relativamente invisivel inclui especialistas, académicos, pesquisadores,
burocratas e técnicos dos escaldes mais baixos. Os grupos de interesse circulam entre esses dois agrupamentos
com algumas atividades publicas e outras mais dificeis de serem vistas.

Pinto (2008) ainda pontuou que na estrutura tedrica de formulagio da agenda ¢ necessario reconhecer
a existéncia de um problema. Entre os motivos pelos quais um problema ganha repercussao destacam-se: i)
indicadores sistematicos, como custos, mortalidade infantil, desemprego; ii) eventos como crises e desastres,
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a exemplo de epidemias, questdes orcamentdrias, de seguranca; iii) feedback sobre o funcionamento dos
programas j4 existentes; iv) acumula¢io gradual de conhecimento entre os especialistas numa dada 4rea da
politica publica.

Dado um problema, deve existir ideias para ajudar na formacao de propostas de politicas. Essas ideias
sao testadas de varias formas, tais como pela apresentacao de projetos de lei, de discursos, de depoimentos,
de documentos e de troca de informagoes. Aquelas que sobrevivem costumam satisfazer a critérios como
‘praticabilidade’, técnica, adaptagio a valores dominantes e a opiniao publica, viabilidade orcamentaria e
oposi¢ao ou apoio politico. Nesse processo de selecao, alguns atores devem ser conquistados e estratégias
devem ser buscadas para garantir que uma dessas ideias se sobressaia, 0 que inclui o esfor¢o de demonstrar
que sdo tecnicamente possiveis, funcionam e podem ser implementadas (Pinto, 2008; Souza, 2006).

Ainda pesa nesse processo a compreensio da forma na qual uma comunidade politica recebe a nova ideia,
o que exige um longo periodo de convencimento em que propostas politicas sdo costuradas e alteradas
para obter a aprovacao dos politicos eleitos. Eventualmente o consenso ¢ construido através do processo
de persuasao e de difusao. No entanto, muito ocorre desse movimento depender de negociagao. Assim, a
adesao a dado projeto depende da concessao de apoio ou de beneficios politicos e ndo necessariamente do
convencimento da importincia atribuida ao projeto. Nesse caso, empreendedores politicos podem conduzir
o processo decisério ao investirem tempo, energia, reputacao e até dinheiro, quando acreditam que um
projeto pode render retornos futuros (Pinto, 2008; Souza, 2006).

Assim sendo, ha ‘janelas de problemas’ e ‘janelas politicas’. A agenda governamental ¢ determinada nas
correntes politicas ou de problemas e as alternativas sao geradas na corrente de politica publica.

3 ATORES

Artur formou-se em Gestao Publica em 2014. Desde antes da graduagio, aos 28 anos de idade, ja era um
jovem dedicado a mobilizar pessoas. Entre os anos de 2004 ¢ 2015 participou de movimentos de combate
a corrupgio eleitoral; de um projeto de acompanhamento de parlamentar, conhecido como ‘Adote um
Deputado’; da criagao de estratégias para fortalecer a democracia brasileira e de vérias organizagdes de
controle social. Essa atuagao lhe proporcionou a possibilidade de participar de um programa americano de
governo aberto e de acesso a informagoes publicas.

Aos 34 anos, tem um curriculo que inclui extensa atividade de influéncia 4 participagao e ao controle social
¢ uma rede de contatos que o levou a atuar, desde 2015, em cargos do setor publico e do terceiro setor que se
dedica ao controle social, como o cargo atual na CGE-MN.

Seu principal desafio era elevar a influéncia do cidadao nos espagos publicos, nas decisoes publicas e no
ciclo de politicas publicas, principalmente no que se refere ao controle social. No processo de formagao do
Conselho de Participagao Social esse era o seu papel.

Ive, também graduada em Gestao Publica, foi escolhida por Artur por ter uma trajetéria de atuagao muito
parecida com a dele e por jé terem trabalhado juntos. Seu papel era sistematizar e formalizar toda a complexa
teia politico-administrativa para a criagao do conselho.

Aos 26 anos ja tinha implementado um projeto no transporte publico chamado ‘Como anda meu énibus’,
cujo objetivo era o de trazer o cidadao para avaliar a politica ptiblica de transporte coletivo no seu municipio.
Para tanto, com ajuda do Artur e de outros articuladores, conseguiram envolver o Ministério Publico
Estadual, 6rgao importante de defesa dos direitos coletivos e difusos e que alavancou os resultados do projeto,
por ter interlocugao ji consolidada com a Secretaria de Mobilidade Urbana, responsével pelo transporte
coletivo.
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4 OBTENDO APOIO

Em reunido, Artur e sua equipe de gerentes formularam um esbogo do que seria o Conselho de Participagao
Social que eles sonhavam, que, na sequéncia, foi apresentado por Artur ao secretério, de quem obteve apoio.

A partir de entdo, Artur também apresentou a proposta aos demais servidores da sua superintendéncia, as
demais dreas da CGE-MN e também a algumas entidades de classes com potencial interesse em participar
de um projeto dessa natureza.

Artur, em conjunto com sua equipe de trabalho, precisava estabelecer diretrizes para aperfeigoar a proposta
e obter aprovagio do governador para a expedi¢ao de um decreto que instituiria 0 Conselho de Participagao
Social.

5 DIRETRIZES PARA A CRIAGCAO DO CONSELHO DE PARTICIPAGCAO SOCIAL

As caracteristicas identificadas e que poderiam garantir a sustentabilidade do conselho e a participagao dos
conselheiros em longo prazo foram:

@ Rcunides e outras atividades propositivas e deliberativas seriam eminentemente virtuais, utilizando
tecnologias de comunicagao remota;

@ Dlarticipacio voluntaria e nao remunerada;

@ Presidido por representante da Controladoria-Geral do Estado;

@ Constituido de dois niveis: um consultivo, aberto a pessoas residentes no estado com mais de dezesseis
anos de idade (Nivel 1); outro consultivo e executivo, aberto a pessoas participantes do Nivel 1 e certificadas
em programa de educacao cidada (Nivel 2).

@ Os interessados em participar do Nivel 2 deveriam se habilitar participando de curso para certificagao
em programa de educagio cidada oferecido pela prépria CGE ou comprovar ‘notério saber’ em contetdos
voltados a atuacao do cidadao com o Estado.

Estabelecidas as diretrizes para a criagio do conselho, trés pontos necessitavam ser definidos:

Edital de Chamamento. A ideia de propor um edital de chamamento que fizesse com que os participantes
fossem previamente conhecidos e cadastrados, poderia aumentar o grau de responsabilidade, pois todos os
participantes seriam reconhecidos formalmente como conselheiros. Em contraponto, a inscri¢ao ou sele¢io
prévia poderia reduzir o potencial de abrangéncia e de representatividade, dada a disponibilidade de tempo
e de conhecimento dos conselheiros em participarem de alguma pauta especifica, bem como a questio
tecnoldgica ja citada.

Também era necessdrio avaliar se o edital seria permanente ou aberto por um periodo e todas as limitacoes
administrativas e politicas associadas. O edital permanente privilegiaria a maior participagao e abrangéncia,
mas demandaria um suporte administrativo para captacio e selecao dos interessados. J4 um edital sazonal
seria uma demanda mais facilmente absorvida pela equipe existente.

Competéncias do conselho. Era necessirio avaliar se o nivel 1 em especial, nao funcionaria de forma
idéntica a uma consulta ptblica, estrutura de participagao ji prevista no ordenamento juridico e consolidada,
inclusive obrigatéria para varias decisoes em politicas publicas.

O controle social ¢ exercido por inumeros conselhos especificos, tais como de satde, educagio, assisténcia
social etc. A atuacgio do Conselho de Participagio Social nao conflitaria com a atuagao desses conselhos?

Também caberia definir as atribui¢oes consultivas no nivel 1 e do nivel 2 para que eventuais decisoes
divergentes tomadas por estes niveis nio refor¢assem o paradigma de que recomendagoes dos conselhos
raramente sao seguidas pela administragao publica e de que seu papel seria apenas legitimar as decisoes
tomadas pelo governo.
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Por ultimo, seria necessario, ainda, apurar o cardter executivo do nivel 2, pois tradicionalmente conselhos
nao possuem essa atribuicdo. As deliberagoes dos conselhos normalmente sio realizadas pelo Poder
Executivo, instincia que possui or¢amento, pessoal € OUtros recursos para tal.

Papel da CGE-MN. Nesse caso, a ideia seria que esses conselheiros conseguissem adesao da sociedade para
coproduzir servigos publicos, dividindo com a administracio essa responsabilidade. Para tanto, a CGE, como
incentivadora da coprodugao, precisaria influenciar outros drgaos governamentais executores de politicas
publicas, como satde, educagao, seguranca publica, entre outros, a aderirem as deliberagoes do conselho,
tarefa nem sempre facil, dado o processo de formulagio da agenda publica e de definicao de suas prioridades.
Uma alternativa para essa questao seria implantar no Conselho pesquisas e pautas que os 6rgaos gostariam
de levar a populagio e que por vezes acabavam nao tendo a adesdo ou a participacio esperada. O Conselho
se mostraria, entao, como um hub de acesso a populagio.

6 AMBIENTE EXTERNO

Em 2020, o ambiente para formagao de espagos de participagao direta, como conselhos de politicas publicas
se encontrava dicotomizado. Essa polariza¢io estava representada, por exemplo, em um programa de
certificagao desenvolvido pela equipe da Ive. No médulo do programa que tratava sobre ‘Capacitagio para
conselheiros de politicas publicas’, foi proposta uma atividade interativa com a seguinte questao: “Vocé acha
que a atuagao dos conselhos contribui para defesa dos interesses coletivos?”.

Nas discussoes, parte dos cursistas do programa, entre os quais alguns que atuavam como conselheiros ou
buscavam constituir algum conselho em sua cidade, dizia que os conselhos eram espagos legitimos, em que os
cidadaos poderiam se aproximar das decisoes ptblicas através de representantes com quem tinham contato
direto. Para eles, os conselhos atuavam tanto na formulagao, quanto no controle a priori e a posteriori das
politicas publicas, garantindo a efetividade e a economicidade das mesmas.

Ja outra parte, dizia que esses espagos eram totalmente desconhecidos da populagao, que nao captavam os
interesses do publico que representavam, um lugar no qual se defendiam interesses préprios e personalissimos
ou de grupos proximos, sem se atentar para as respectivas representatividades. Segundo este grupo, os
conselheiros enxergavam nesses espagos um trampolim para algar cargos politicos eletivos ou para ganhar
dinheiro ficil em fungao de jetons, que eventualmente alguns conselhos pagavam.

Um fato que parece confirmar os dois extremos foi relatado por uma aluna da certificagao, que até entao
nunca tinha ouvido falar de conselhos, mas que depois do curso, se candidatou no Conselho Municipal da
Previdéncia e foi eleita conselheira.

Essa mesma visao antagdnica foi apresentada pelo Poder Executivo e Legislativo federal. A partir de 2014,
depois da edi¢ao de um decreto federal cujo objetivo era organizar a participago social, o Congresso Nacional
entendeu que tal decreto era uma tentativa de sobreposi¢ao a democracia representativa, aparentemente nao
reconhecendo as previsoes de participagao direta previstas na Constitui¢ao, como um apoio a democracia
representativa.

Por fim em 2019, um outro decreto extinguiu parte dos conselhos previstos na esfera federal, sob a
justificativa de que esses conselhos resultavam em gastos com pessoas e nao contribuiam para representagao
e participagao da populagao.

7 SEGUIR, ADAPTAR OU ABORTAR?

Além do projeto de criagio do conselho ser exequivel e que superasse os possiveis problemas dos conselhos
j& em atuagdo, era necessdrio convencer um amplo conjunto de secretdrios que dio suporte as decisoes
do governo, que por sua vez também possuem outros atores que os influenciavam e que precisavam estar
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convencidos da necessidade de criagao de mais um conselho. Como qualquer outra pauta que ganha espaco
na agenda publica e passa a compor uma politica maior, nao era um processo simples.

Apesar de Artur ser conhecedor dessas dificuldades, sua op¢ao seria avangar com rapidez:

— Precisamos agilizar essas mudancas, ja temos um documento parcialmente delineado. Vamos s6
formalizar algumas ideias e elaborar a minuta de decreto para submeter ao governador.

Coube a Ive e outros membros da equipe ponderar:

— Vamos amadurecer a proposta ¢ conversar com mais atores interessados para estabelecer uma base de
apoio mais extensa.

Para Artur, a administragao demora muito a tomar decisdes e os projetos acabam ‘esfriando’ diante dos
inimeros outros interesses que surgem diariamente para serem tratados. Entio ele sugeriu uma minuta de
criagao do conselho com a previsao de que ap6s a criagio, o proprio colegiado formulasse seu regimento em
até 90 dias. Assim, a diversidade de ideias e criatividade coletiva caracteristica de 6rgaos colegiados, poderiam
dirimir todas as indefini¢des levantadas na reuniao.

Ja Ive acreditava que seria necessdrio um pouco de refinamento. Se esses conselheiros nao conhecessem
previamente o 7zodus operandi da administragio publica, caberia a propria CGE alertd-los sobre essas questoes
que poderiam limitar sua atuagao para que eles pudessem supera-las em regimento.

Para tanto, a CGE deveria amadurecer uma proposta de regimento para ser deliberada pelos conselheiros,
minimamente prevendo como tratar os pontos levantados pela equipe técnica. Para ela, em termos praticos,
seria muito dificil comecar um conselho totalmente inovador, que possui pouquissimas referéncias de
iniciativas semelhantes, sem que houvesse amadurecimento prévio da prépria CGE para mediar a atuagao
dos conselheiros.

Ive pensava que além de ‘conquistar’ os demais 6rgaos e entidades do Poder Executivo, seria importante
também ‘conquistar’ os Poderes Legislativo, Judicidrio, Tribunais de Contas e Ministério Publico para
que nao concebessem o conselho como uma instincia de usurpagao de suas competéncias, ou mais um
conselho como muitos j4 existentes, mas sim como um instrumento de apoio e complementar ao controle da
administragao publica e um meio de se chegar 4 populagiao de maneira mais 4gil e facil.

8 ENCAMINHAMENTO

Diante do dilema apresentado, qual seria a melhor decisao a ser tomada? Abortar a iniciativa ou prosseguir
com cria¢ao do Conselho de Participagao Social? Optando pela criagao do conselho, qual melhor estratégia
para assegurar um espago mais democratizante e participativo?

@ Aproveitar o apoio ji obtido de alguns atores importantes — que poderia ser passageiro — e criar o
conselho para depois tratar os problemas identificados?

@ Identificar alternativas prévias para os problemas, oferecendo assim uma gama de possibilidades sobre
as quais os conselheiros poderiam propor?

9 NOTAS DE ENSINO
9.1 Objetivos educacionais e recomendagao de aplicagao

O caso do Conselho de Participagiao Social tem o objetivo de levar os alunos a identificarem caminhos
alternativos para o fortalecimento do controle social. Para tanto, terdo a oportunidade de acompanhar
o processo decisério que permeia a implantagio de uma politica publica de fomento ao controle social,
concretizada pela criagao do Conselho por um érgao de controle interno do Poder Executivo.
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O caso foi desenvolvido para disciplinas como Administracao Publica; Andlise, Avaliagao, Formulagao e
Implementagao de Politicas Publicas; Governanga Participativa ou Mobilizagao Comunitaria, entre outras
disciplinas que tratam da interface entre a administragao publica e a sociedade civil, em cursos de graduacao
e pos-graduagao latu sensu de Administragio, Gestao Publica e outras dreas do campo publico. Nota-se ainda
sua adequagao para abordagens interdisciplinares, caso se queira explorar questdes subjacentes ao caso do
Conselho em si, como por exemplo:

- Gestao de pessoas e tipos de liderancas, em funcao das divergéncias existentes entre os personagens
(superintendente e gerente) e como isso pode abalar os vinculos de hierarquia ¢ estabilidade dos servidores
na organizagao.

- Gestao de riscos, ao tracar um quadro favordvel ao Conselho, que reduza ou compartilhe os eventuais
riscos existentes para sua criagao € manutengao.

9.2 Fontes de obtencao dos dados

O caso para ensino ¢ baseado em fatos reais, sendo alterados os nomes dos personagens e da organizagao para
preservd-los. Os dados foram obtidos em 2020, a partir de observagao participante nas reunides para discussao
da proposta de criagao do Conselho e de entrevistas nao estruturadas para obtengao do perfil dos principais
articuladores da proposta ¢ também de pesquisa documental em sites como os da revista The Economist,
decretos dos poderes legislativo e executivo sobre os conselhos, coberturas jornalisticas e dados do IBGE, na
forma relacionada na se¢ao de documentos e sites de noticias, no final deste artigo.

9.3 Relevancia dos tépicos

O IBGE realizou em 2014 um levantamento do quantitativo de conselhos existentes na esfera municipal,
conforme Tabela 1. Em 2017, o IPEA identificou e pesquisou 40 conselhos nacionais (Avelino, Alencar, &
Costa, 2017), que segundo informagoes do governo eram mais de 700 em 2019 (Peduzzi e colab., 2019).

Tabela 1: Numero de conselhos municipais por rea

Conselho Qtde

Conselho Municipal de Educacio 4874
Conselho de Controle e Acompanhamento do Fundo de Manutengéo e Desenvolvimento da

TRy 5488
Educacdo Bésica (Fundeb)
Conselho Municipal de Alimentacdo Escolar 5433
Conselho Municipal de Transporte Escolar 695
Conselho Municipal de Saude 5556
Conselho Municipal de Direitos Humanos 323
Conselho Municipal de Direitos da Crianca e do Adolescente 5481
Conselho Municipal de Igualdade Racial 280
Conselho Municipal dos Direitos do Idoso 3450
Conselho Municipal de Direitos da Pessoa com Deficiéncia 1093
Conselho Municipal de Direitos de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais 21
Conselho Municipal de Direitos da Juventude 608
Conselho Tutelar 5542
Conselho Municipal de Seguranca 691
Conselho Municipal de Defesa Civil 1 893
Conselho Municipal de Seguranca Alimentar e Nutricional 1629
Quantidade de municipios brasileiros 5570

Fonte: IBGE - Coordenagio de Populagio e Indicadores Sociais
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Considerando a grande quantidade de Conselhos instalados e esse quadro de extingao desses espagos, ¢
pertinente discutir os fatores que limitam e/ou ampliam a participacao popular (Gurgel & Justen, 2013;
Vera & Lavalle, 2012) para que toda essa estrutura nio desempenhe um papel simbdlico, considerando a
efetividade de atuacio da sociedade civil e a maturidade da participagao direta dentro de uma democracia
representativa.

Nesse quesito, cabe citar que a The Economist classificou o Brasil, no ano de 2021, na posi¢ao 47 do ranking
que mensurao Indice de Democracia, que foi elaborado por consultoria ligada a respectiva revista. Tal indice é
formado por cinco indicadores, dentre os quais cabe destacar o de ‘participagio politica’, que obteve resultado
de 6.11/10.0 ¢ o de ‘cultura politica’, com 5.63/10.00 (The Economist Unit Intelligence, 2022).

Diante desse quadro de inumeros Conselhos, associados a uma baixa participa¢ao democratica e ao debate
sobre espacos de participagao que realmente sejam capazes de influenciar a agenda governamental ¢ de
produzirem politicas publicas mais efetivas e inclusivas, vale discutir um desenho de espago participativo que
seja capaz de suprimir as possiveis deficiéncias e entraves dos conselhos existentes.

9.4 Questoes para discussao

1. Os conselhos de politicas publica constituem-se em espagos nos quais os cidadaos podem verdadeiramente
exercer a democracia direta?

2. Quais os desafios para funcionamento de conselhos de politicas publicas no cenério atual?

3. Como os conselhos podem chamar atengao para sua atuagao na sociedade, trazendo informagoes sobre
seus atos ¢ obtendo a adesao de novos participantes representativos dos segmentos sociais?

4. Quais previsoes o edital de chamamento de conselheiros ou o regimento interno devem conter para
que o Conselho de Participagao Social nao perca suas caracteristicas de conselho de politica publica e, ao
mesmo tempo, possa superar os eventuais entraves que afastam a participagao e a representatividade integral
dos cidadaos nesses espagos?

5. Qual 0 momento mais oportuno para langar o conselho, imediatamente ou futuramente ou nao hé
oportunidade neste momento?

9.5 Sugestao de abordagem de ensino

Sugere-se que este caso seja aplicado em 80 minutos, apds a prévia exposicao tedrica e de conceitos em 50
minutos sobre a interface da administragio publica e da sociedade civil.

Aula 1 - Preparagio para o caso (50 minutos)

Exposicio tedrica e de conceitos sobre atuagao do governo e da sociedade civil na formulagio de politicas
publicas e no sistema de controle da administragao publica. Para este momento, se houver disponibilidade,
sugere-se trazer um convidado de 6rgao de controle interno, de Tribunal de Contas ou do Ministério Pablico
para falar sobre os mecanismos de controle social ¢ a participacao direta previstos na Constitui¢ao Federal
de 1988. A exposi¢ao pode envolver também a importancia de organiza¢oes da sociedade civil de fomento a
participa¢ao e ao controle social, manifestacoes de rua e em redes sociais.

Alternativamente, propde-se levar os alunos em um conselho de politica publica (satide, educagio,
assisténcia social...) para que conhe¢am a dinimica de funcionamento do Conselho, através de uma palestra
com os conselheiros e/ou da participagao dos alunos em uma segao plendria em algum Conselho.

Aula 2 - Aplicagio do caso (80 minutos)

Momento 1 - Preparagio para o caso ¢ quebra de inércia (10 minutos): relembrar as formas de exercicio da
participacdo direita e inserir o Conselho como uma dessas formas. Encerrar o momento perguntando: Vocés
jé4 haviam ouvido falar de conselhos de politicas ptblicas antes das nossas discussoes?
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Incentivar as contribui¢oes e esclarecer as diferencas entre os vérios Conselhos existentes: embora todos
sejam 6rgaos colegiados que buscam aproximar o cidadao do Estado, nem todos possuem as mesmas
atribuicoes, reforcando as fungdes consultiva, deliberativa, fiscalizadora e normativa dos conselhos.

Momento 2 - Leitura individual do caso (15 minutos): solicitar aos alunos que facam a leitura do caso.
Alternativamente, o professor pode utilizar técnicas de storytelling para ele mesmo relatar o caso.

Momento 3 — Exposi¢ao oral das primeiras impressoes do caso em pequenos grupos (10 minutos): dividir
a turma em grupos de 3 a 5 pessoas e pedir que cada participante compartilhe com o restante do grupo as
impressoes e reflexdes realizadas durante a leitura do texto, procurando responder as perguntas que encerram
o caso. Esclarecer que se trata de uma exposicao oral das percepcoes.

Momento 4 — Andlise das questdes para discussio (20 minutos): Apresentar em slide ou no quadro as
questdes para discussao e orientar que as respostas de cada grupo sejam escritas e entregues ao final da aula.

Momento 5 — Andlise das questdes com todos da sala e fechamento (25 minutos): o professor deve pedir
para que um grupo sorteado apresente uma das respostas na sala, seguida dos apontamentos do professor e
prosseguindo com as intervengdes de outros grupos, que podem reforgar ou apresentar novas contribuicoes
para a turma. Em seguida, repetir o procedimento para apresentacio das demais questoes.

9.6 Anailise do caso

Essa andlise segue as questoes para discussdo apresentadas previamente.

1. Os conselhos de politicas putblica constituem-se em espagos nos quais os cidadios podem
verdadeiramente exercer a democracia direta?

Teoricamente sio espagos de participagao direta em uma democracia representativa. Na prética as
percepgoes divergem, em fungao das diversas experiéncias alcangadas pelos conselhos existentes no pais. Ha
uma tendéncia dos pesquisadores da drea em entender que esses sao espagos que devem ser mantidos por se
tratarem de uma iniciativa inovadora de controle social, mas repensando em ag¢ées que permitam atender os
objetivos de sua criagao.

Os alunos devem discutir essa ambiguidade e apresentar sua percepgio e se possuem alguma diretriz para
melhorar ou criar novos espagos de inclusao do cidadao.

2. Quais os desafios para funcionamento de conselhos de politicas publicas no cenério atual?

Os conselhos possuem desafios administrativos e politicos: eventualmente suas deliberagdes nao sao
acatadas pelo governo, possuem processos participativos burocratizados e dificuldade de serem reconhecidos
por institui¢oes e cidadaos como seus representantes. Isso reduz seu potencial de buscar justica social,
governanga e transparéncia por parte dos governos.

Seria interessante trazer e incentivar os alunos a buscarem exemplos praticos para embasar suas respostas
¢ demonstrarem esses aspectos.

3. Como os conselhos podem chamar atengao para sua atuagao na sociedade, trazendo informagdes sobre
seus atos ¢ obtendo a adesao de novos participantes representativos dos segmentos sociais?

Parece que os conselhos precisam se fazer notados na sociedade, criar momentos para discutir formas de
atender e incluir a sociedade e de debater politicas publicas emergentes, exercer influéncia para obter da
administragao publica um suporte administrativo mais apto em absorver atividades burocréticas.

Aqui seria interessante que os alunos criassem solugoes tangiveis para obter a adesao da sociedade.

4. Quais previsoes o edital de chamamento de conselheiros ou o regimento interno devem conter para
que o Conselho de Participagao Social nao perca suas caracteristicas de conselho de politica publica e ao
mesmo tempo possa superar os eventuais entraves que afastam a participagao e a representatividade integral
dos cidadaos nesses espagos?

As discussoes devem se direcionar em propostas exequiveis capazes de romper o status quo identificado na
questao 2 e coordenar as possibilidades langadas na questao 3.
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Os Quadros 1 e 2 podem direcionar a condugio das anélises. Incentivar para que os alunos, com base
no contexto de inser¢ao dos Conselhos, de uso de tecnologias de comunicagao e informagio e da formacio
da agenda facam propostas inovadoras, diferentes das solugoes ji vigentes e que reduzam as eventuais
desvantagens identificadas pelos personagens da histéria.

Quadro 1: Levantamento de propostas para criagio de conselhos mais participativo e inclusivo

Pontos a definir Vantagens/Desvantagens
Fantagem. Encontros remotos podem facilitar o acesso de vérias pessoas do estado com
Fiiviatn das falta de tempo e dificuldades de deslocamento e que estio distantes do centro de poder.

plendrias: remotas

Desvantagem. Parte expressiva da populagdo tem acesso reduzido a redez de
comunicagio que permitam 32 conectar de forma adequada, além de terem dificuldades
com 2 operacionalizagio de ferramentas nformatizadas.

Forma de ingresso
dos conzelheiros:
selegdo

Fantagem. Da mais responsabilidade porgue o participante teve vontade de se engajar
no projeto e porque ele sera reconhecido por 1sso.

Desvantagem. MNecessidade de pensar critérios que garantam a representacdo de
diferentes partes interessadas e grupos de interesses, tanto organizadoes como dispersos,
inchuindo aspectos que reduram as dificuldades de acesso e participagéo relacionados a
renda escolaridade, pénero_raca. recifo de residéncia & setor de representacio.

Participagdo
voluntiria e néo
remunerada

Fantagem. Participa =0 quem tem mteresse e reduz a resisténcia da populacio que
acredita que o3 conselheires se envolvem em processos politicos apenas por vantagens
PECULEras.

Desvantagem. MNecessdrio pensar em acdes continuadas para incentivar a adesdo
voluntiria, principabmente de cidados apdtices ou que ndo sdo naturalmente envolvidos
em processos participativos. Necessidade de influenciar organizagfes a valorizar a
participagio de trabalhadores nesses colegiadoes, tendo em vista que essa participagdo
pode concorrer com a manutencdo do emprego.

Ingreszo no nivel 2
mediante
capacitagdo ou
notonio saber em
participacio cidadd

Vantagem. Fomenta a participagdo especializada e mais efetiva, pelo entendimento de
como a administracde pablica funcions. Desvantagem. Pode tomar nexpressivo o
nimers de participantes e a representatividade que possuem, dado a barreira para acesso.

Apeszo 2 malores

Fantagem. Incentiva a adesfio de jovens nos processos politicos, inclusive porque
possuem direito a voto, & possibilita sua contribuigdo em mudancas politicas.

de 16 anos Desvantagem. Fequer reconhecer jovens responsavels e eventualmente quebrar
paradigmas de outras geragoes que entendem que eles sfo imaturos e despreparados.
Fantagem. Pozzibilita o consenso de horarios que habilitem a participagiio de um maior

Reunifies em nimero de pessoas.

hordrios Desvantagem. Pode dispersar o publico externo e os proprios conselheiros que nio

altemativos acompanham os horrios das secdes através dos meios de comunicacdo utilizados.
Necessidade de uma commmicacdo direcionada.
Fantogem. Garante a emergéncia de pautas com alpuma periodicidade e néo 20 quando

Periodicidade das uma parte inferessada raz algum tema considerado relevante. _

i g Desvantagem. Exl_g'el que os consg].bewos tenham sempre um momento dgdlcado a0
Congelho, podendo diminuir 2 participagio e a representatividade, dada as dificuldades
de se fazer presente.

Feserva de Fantagem. Garante o constante pensar em garantir o interesse de diferentes grupos e

percentual de vagas

Pessoas.




ADMINISTRAGAO PUBLICA E GESTAO SOCIAL, 2023, voL. 15, NOM. 1, ISSN: 2175-5787

Pontos a definir

Vantagens/Desvantagens

para grupos de
interesses distintos:
negros, indigenas,
quilombolas,
LGBT,
trabalhadores,
empresarios de
todos os segmentos
e de todos o3
tamanhes de
empresas,
servidores piiblicos,
produtores mrais,
agricultores &
entidades classistas
de trabalhadores &
EMPresarios,
Imprensa, drgfos
que regulamentam
profissdes,
universidades e
pesquisadores,
conselheiros de
outros conselhos

Desvantagem. Neceszdrio pensar em forma de atrair contimuamente e obter a adesdo de
diferentes grupos e pessoas, além de reduzir as dificuldades de acesso e de participacdo
no que ge refere a renda, escolaridade e setor de representagio.

Presidido pela
Controladoria-Geral
do Estado

Fantagem. Como drggo ao qual o Conselho serd vinculado, a execugdo das decizfes e
medidas administrativas seriam mais faceis de serem executadas, poils wm presidents
externo precisaria de ter tempo para despachar com a equipe administrativa e conduzir
as diretrizes emanadas pelo colegiado.

Desvantagem. Contribui para entendimento de que a presidéncia direcionada pode
favorecer a cooptagiio de pessoas e grupos e enviesar as decizdes para aquelas defendidas
pelo governo e as partes interessadas que estio tentando beneficiar em cada momento.
Para reduzir esse viés seria necessdrio pensar em um formato de eleigio que garantisse
a responsabilidade desse dirigente. mdependente do segmento que representa, & que
pensasse na CGE apenas como drgdo de vinculagdo do Conselho.

Mivel 1 consultivo e
nivel 2 consultivo e
EXECHIVD

Vantagem. Doiz nivels consultivos podem emanar recomendzgdes suficientements
consistentes & com forga para orientar as decisdes do poder publico. O nivel executive
pode ser uma imstincia que facilitaria a coprodugio de servigos publicos com a
populacio. favorecendo o sentimento de pertemcimento e de bilidzde na
conservagio do que € piblico.
Desvantagem. Qs niveis consultivos precisam ser muitc bem coordenados para
funrionar em hamonia, tal como outras instineias bicamerais, 2 exemplo do Congreszo
Nacicnal. Caso suas recomendagies sejam constantemente desconsideradas pelo poder
piblico, dado que suas decisdies nfio possuem poder vinculante, pode esvaziar o orgio
celegiado quande os conselheiros perceberem que seu papel & indcuo. Quanto ao papel
executivo, pode dar a impressdo que o poder publico estd tentando responsabilizar a
populagio. através do Conselho, por agdes que a priori seriam sen papel. Para tanto, &
irio constante acomp nto & suporte para demonstrar o papel de parceiro e
0 quanto o envolvimento da sociedade roduzir agdes mais efetivas.

F

Criagio do
Conselho: por
decreto ou por lei

Vantagem. A criagio por lel garante a permanéncia do Conselho independents do dnimo
do governo. A criagdo por decreto exige menos articulagéio, pois nio requer obter apoio
da maioria do poder legislative, jd que a proposta nio passard pela Assembleia
Legislativa.

Desvantagem. Uma lei que ndo possui expressfo no govemo pode fazer com que a
existéncia do Conselho seja apenas proforma, assim suas decisdes podem nio aleancar
o poder piblico que pode mclusive d lar zeu fimeic to por falta de
incentivos ou pela imposicio de dificuldades. A criagdo por decreto pode levar a
interpretagio de tentativa de sobrepor as competéncias do legislative, tal como ocorren
em 2014,

Fonte: elaboracio prépria, baseada em Almeida e Tatagiba (2012), Bravo
e Correia (2013), Alencar et al. (2013), Brinkerhoff e Wetterberg (2016).
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Quadro 2: Levantamento de propostas para funcionamento do Conselhos mais participativo e inclusivo

Propostas nao idealizadas e que cabe avaliacio da melhor forma de prevé-las

Pontos a definir

Vantagens / Desvantagens

Formz de definicio das
pEtas: Coma PrEVEr pamtas
diversas e que caracterizem
2 vontade de mais de um

Vanragem. O rodizio na definicio das pautas reduz a possibilidade ds que um grupo monopolize
2 zmzgio do Conselho pars suas demandas e obriza grpos mais desarganizados, que nio possuem
propostas estabelecidas gn bem definidas, que se arganizem para trazer proposipdes. Ouira
astratégia seria estabelecer nma forms de um canselheito solicitar a pauta, cabeado estabelacer
como 33 varias solicitagdes seriam atemdidas ou priorizadzs nio ocorreado de wma reanifo ndo
ocarrer par falta de assunto 2 ze discatir.

Desvanragem. Mo rodizio, grupes desarzanizades podem ndo tar propostas ou serem cooptados a
levarem demandss de outros grupos, tormande ss reumites vazias da significado. Caso haja
previsdo da rodizio, pode ser necessario que 3 CGE trags parts expressiva das pautas, por conhacer

grupo de interesze 0% BIEUNLOE SMETZentas que extdo sendo tratados pelo Eovema & gue Tequerem posicionamento da
sociedada.

Czzo a formagdo dz azenda seja feita apenas por rodizio sscalonado, sem garantir z predominincia
ds zszuntos trazidos pela CGE, pode haver uma discussio no Conselho desconectada dz agenda
de goveme. Mo caze de um grupe solicitar a pauta, pode oCorrer que pessoss e grapas Rig sa
sintam obrigadas & pensar am assuntos gue o mcomodam reduzindo ssu papel a ouvinte.
Vaptagem. A forma de orgarizar oz votos pode ser por maioria ou por proporgio. Um voto per
mzioria simples garante deliberactes msis dgeis, pois independe do piiblico presente. Vote per
proporgio, preve critérios de reprezentztividads. Indspendants dizso & necessario garantir qus as
rennifies possuam 3 presanca desse piblico diverso. Para isso, realizar uma comunicacdo
diracionzda e compatibilizar horérios alternativos pode raduzir a anséncia do pablice.

Formsz de gsrantir gque as

d.ellbem;ue.a. tenham Desmvanragem. O wvoto: por majoriz simples podem  desconsiderar oz critérics de

repiesentatiikdane represeatatividada & wotos par pmpm;an pa-dm Tequeter variz: ramides aé que o p'ubilcc-
qualificado esteja prezante. L‘ngesta.o da comanicagio pode necessitar da dedicagio de nm nimero
mszior de servideres, o que nio gatante necessariamente, que 3aja efetiva no sentido da garantit
participacio representativa.

Forma de garantir

capacidade de resposta
Formz de obter apoio da
zociedads, dos drzdos e dos
Egvamantes
Forma de realizar a
imterlocucio com  outros
conselhos & com segmentos
tematicos aspacizlizadas
Formsz de prezar pela justica
social
Formz de prezar pela
transparéncia & governanga
de zeus atos e dos atos doz
Eovenantes

Formsa de influenciar as leis

Vanragem. A capacidade de resposta garante qus z: discussdes se tornem agdo, como polfticas
p‘ub]:r_aa & esta vinculadz 2 definicio de varios pontos: formz de intarlocusdo & apoio, de garantir
agdes sobra justiga socizl, govemangs e fransparéncia e de influenciar as leis, como as leis
orgamentarizs (Plano Phurianual, lei de direfrizes argamentaria e lei orpementiriz ammal) &
obzervincia desses critérios & o que normalments contriban para o crédito de wn Conselho disnts
da zociedads como um tado, fazendo que a imporEncia de sus existéncia ndo sejz questionada em
algum momento. Isso poda ser feito par exemplo pela inchisio do que Almeida e Tataziba.
chamaram de “vazios produtivos”, momentos que o Consalho pode refletir sobre 2= agies amais
pensar em acdes fituras que procurent prioTizar 3 resposta 3 855E3 DONTOL.

Desvanragem. 0= “vazios' dependem da gestio do Conselho em czda ocazidp e podem ser
transitdrios, daitados de lado depois de um tempo de wna implantacio.

Vantagem. A definicio de esfrategiss em regimento, zinda que gendricas, deiwa registrado a
intencin do Conselho am imvestit am ag0es gque prezem em atender as expectativas sociais. Tratar
am ragimento formalizz z: imtencdes do Consslho, servindo de docurnento parz sociedade. Trater
durante a s.':l.'ls.;m do Conselho pem.me que as aghes sgjam pansada: IO MOMEnta mais prmumc-
da sna execugso, evitando discussfes préavias de algo cuja execugdp firtara possa sar dificil ou
imvidval.

Desvanragem. A imsarcio das sstratégias regimento ni0 ZaETANte QUE 3@ MeMas EjEm
calocadas em pratica, dependendo da gestio = do momento politico, podendo ficar como letra
marta’. Tratar em regimento pode gerar uma discussio uiopicz de zlgo que nio sara implemantado
am fungdo ds gestio do Conselhe ou do Znimo dos consalheiros no maomento da implantagéo.
Dieixar para prever em momsnto gportuns pads coadunar com qua o 2szuate numea seje wazido 3
tonz. Os conselheiras podem s quer reconbecer que possuem algumas stividades a cumprir, wna
vez gue elas nio estio eacritas em higar nenhum.

Avaliar e esmses  pomtos
devem zer fratados como
pontos de atengio durants 3
stuagdo do Conselho ou se
devem constar em
Tegimento.

Fonte: elaboracio prépria, baseada em Almeida e Tatagiba (2012), Bravo e Correia (2013), Brinkerhoff e Wetterberg (2016).

5. Qual 0 momento mais oportuno para lancar o conselho (imediatamente ou futuramente) ou nio hd
oportunidade neste momento?

Esta discussao fundamenta-se na tltima reflexao do caso:

@ Em funcio do contexto de existéncia dos conselhos, melhor seria abortar a iniciativa ou continuar com
ela?

@ Qual seria a melhor estratégia:

a) Aproveitar o apoio j4 obtido de alguns atores importantes — que poderia ser passageiro — e criar o
conselho para depois tratar os problemas identificados?

b) Identificar alternativas prévias para os problemas, oferecendo assim uma gama de possibilidades sobre
as quais os conselheiros poderiam propor?

As duas possibilidades sio compativeis. Cabe discutir as vantagens e desvantagens de cada uma, de acordo
com alguns direcionamentos apresentados no Quadro 3, que considera o processo de formulagao de politicas

publicas.
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Quadro 3: Mapa decisério de oportunidade de instalagao do Conselho de Participagao Social

Imediatamente Futuramente

Vantagens/Desvantagens Vantagens / Desvantagens
Fantagem. O Conselho de Participagiio Social pode entrar em
vigor e depender mencs das prioridades de novos atores no
futuro.
Desvantagem. O funcionamento de fato ndc serd imediato
porgue as regras para funcionamento e selecfo dos conselheiros
deverio ser estabelecidas, dependendo de uma série de
dizponibilidades politicas e administrativas e de uma série de
acordos para que o conselho saia dessa pauta “interna’, que diz
respeito ao préprio funcionamento do conselho.
Fantagem. Necessidade de participacdo social baseada em
indicador conhecido internacionalmente, o indice da
democracia, estabelecido por consultoria da revista “The
Economist’ e do proprio feedback académico e da populacio de
que parte dos conselhos apresentam falhas que precisam ser
corrigidas.
Desvantagem. Negociagdio ainda incipiente com  partes
interessadas, secretarios de Estado, outros Conselhos, lideres da
zociedade civil organizada. Alcangar outros atores mesmo nessa
faze preliminar pode ser importante para que na fase de
implantacdo se tenha mais garantia de ades3o da sociedade civil,
em funcdo da repercussdo gque essas partes vdo dar para a
comunidade & para os grupos que representam.

Fantagem. Uma construcio detalhada da politica piblica
pode ajudar a obter apoio de mais partes interessadas.
Desvantagem. O processo de negociagio e construcio de
aliangas pode desmotivar oz negociadores, que eventualmente
j& terdo deixado o governo, sem deixar substitutos com as
mesmas prioridades.

Fantagem. Parcela importante dos grupos interessados,
iclusive o governo federal, entende que dado os problemas
enfrentados, o encerramento das atividades de alguns
conselhos seria uma alternativa mais viavel, do que seria, por
exemplo, encontrar formas de corrigir o percurso de sua
atuagiio, através de um conselho com caracteristicas
diferenciadaz. Futuramente, a movimentacio de apoiadores
de conszelho no governo poderia reverter esse entendimento.
Desvantagem. A construgdo mais robusta do desenho do
Conselho pode ser freada pela eventual falta de efetividade
dos conselhos existentes que continuam operando por forga
de lei.

Fantagem. A juncdo de atores pode diversificar as propostas
Vantagem. O momento favoravel de apoio do secretério-chefe | para solugdio dos problemas, permitindo que o edital de
da CGE e do governador do Estado podem ser aproveitados. zelecdo de conselheiros seja mais inclusivo.

Desvantagem. Poucos atores envolvidos, menor diversidade de | Desvantagem. Coordenar o processo de conciliagdo de
ideias para tornar o conselho inclusivo e as suas deliberagBes | propostas de solugdo exige tempo e pode ser que no momento
efetivas e possiveis de zerem implementadas. gue a proposta esteja madura, a propensdo de atores politicos
14 zensibilizados em aceita-la futuramente esteja reduzida

Fonte: elaboragio prépria, baseada em Pinto (2008) e Souza (2006).
9.7 Experiéncia docente na aplicacao

Este caso foi aplicado na disciplina de Introdu¢iao & Administracao Publica, parte do curriculo do curso
de graduagiao em Administragao. O contetido abordado se referia ao exercicio da fun¢io de controle na
Administracao Publica, entre as fungdes do administrador de ‘planejar, organizar, dirigir e controlar’.

Da forma sugerida na se¢ao 9.5, o ponto alto para os alunos foi receber o secretério-chefe da Controladoria-
Geral do Estado que falou sobre as atribui¢oes do controle interno, controle externo e controle social, no
qual ele posicionou o papel dos conselhos de politicas publicas. Eles se sentiram prestigiados pela presenca de
uma autoridade que refor¢ou a importincia do contetdo. Entendemos que o convite de um especialista que
atua no servi¢o publico, nao necessariamente do alto escalio, reveste 0 momento de um carater ainda mais
prético, no qual os alunos parecem valorizar.

Naapresentagao do caso, optou-se por solicitar que os alunos o lessem e, na sequéncia, houve a ‘contagao’ da
histéria pelo professor como forma de alinhar o entendimento dos alunos durante a leitura individual. J4 na
anlise do caso, a ordem com que as questdes para discussao foram apresentadas permitiu obter um feedback
sobre o entendimento do contetdo previamente apresentado, a0 mesmo tempo em que foram coletadas as
opinides sobre a existéncia dos Conselhos como espagos de participagao da sociedade civil em conjunto com
o Estado. Diante de opiniao divergentes, a promogao da discussao dirigida permitiu que os participantes
experimentassem de uma forma amena os eventuais conflitos com que os espagos de decisao e poder devem
mediar.

Vale destacar que o assunto gera muitas questdes subjacentes ao contetido em si, fazendo com que o
objetivo da dinimica se perca caso o professor nao faga uma mediagao adequada.
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Este caso foi aplicado de forma remota, em 2020, com o uso do recurso de salas simultaneas de um software
de Web Conferéncia, no momento em que as aulas presenciais estavam suspensas em fun¢ao da pandemia de
Covid-19. Acredita-se que o formato presencial seja mais enriquecedor, mas é totalmente possivel adaptar sua
aplicacao a forma remota e, inclusive usar dessa experiéncia para comparar com a dindmica de um conselho
virtual.

9.8 Fechamento do caso

Pode ser oportuno comparar o momento em sala com o funcionamento pritico da democracia: na aula,
houve regras para condugao da dinimica, os conselhos possuem regimento interno, o Estado possui toda uma
legislagao para que politicas publicas sejam implementadas. Essas regras visam minimizar a prevaléncia de
grupos homogéneos nos espagos de poder e garantir a participagao de todos. Apesar de todas essas regras, nao
necessariamente todas as pessoas e grupos de interesse se fazem presentes, sendo que uma forma de vencer essa
barreira ¢ usar das atuais tecnologias da informagao e comunicagao, como por exemplo encontros remotos.

Vale ainda explicitar aos alunos que diante de toda essa complexidade da administragao publica, a dindmica
do caso ¢ relevante para que eles possam compreender e refletir sobre a defini¢ao da agenda publica e
sobre estratégias para sua condugio, sobre a participagio direta em uma democracia representativa e sobre
o uso de tecnologias para democratizar o processo de implantacao de politicas publicas. De outra forma,
além do conhecimento sobre esses assuntos, eles podem desenvolver habilidades de negociagao, persuasao,
convencimento e atuagao estratégica, utilizando dos contetidos teéricos.
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