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Q Acceso abierto diamante

Resumo

Objetivo da pesquisa: Este artigo tem como objetivo refletir sobre relagoes de género e praticas de cuidado no envelhecimento a
partir de elementos discursivos e nao discursivos que sio constitutivos do imaginério sobre o cuidado.

Enquadramento tedrico: Desenvolvemos articulagoes entre os estudos de género e os estudos sobre o cuidado, com énfase no cuidado
de pessoas idosas.

Metodologia: Discutimos tais questoes a partir do filme intitulado “Amor” (2012), dirigido pelo austraco Michael Hancke. Para o
desenvolvimento da andlise filmica, coletamos os dados por meio da observagio de cenas do filme e levantamento documental do
roteiro e de criticas especializadas. No processo de andlise, utilizamos técnicas de andlise tedrico-empirica ancoradas na Andlise do
Discurso.

Resultados: Identificamos a existéncia de dois discursos em torno das préticas sociais de cuidado, que denominamos de cuidado por
amor ¢ cuidado por dinheiro, sendo o primeiro projetado como ideal, ainda que marcado por interdi¢oes e silenciamentos. Ainda,
evidenciamos que as interagdes concretas entre sujeitos de cuidado produzem deslocamentos nas concepgdes de ética e moral que
permeiam a relagio de cuidado.

Originalidade: Observamos que o rompimento com o senso comum proporcionado pelo filme sobre o cuidado (homens cuidando de
mulheres) permite visibilizar, com maior nitidez, os conflitos e sobrecargas inerentes a como se cuida na nossa sociedade.
Contribui¢es tedricas e priticas: Entendemos que,a despeito da histéria analisada se passar no Norte Global, ela permite refletir
sobre o atual déficit de cuidado em curso no Brasil, contribuindo para pensarmos a produgio de politicas publicas voltadas as relagoes
geracionais e de género que circundam o cuidado numa populagio em crescente envelhecimento e marcada pela feminilizagio da
velhice. Também permite evidenciar tabus e silenciamentos que atravessam os cuidados familiares. Uma contribui¢io adicional, em
termos metodoldgicos, ¢ a operacionalizagio da analise filmica, pouco usual para os estudos na Administragao.

Palavras-chave: Cuidado, Velhice, Envelhecimento, Género, Analise Filmica.

Abstract

Research objective: This article aims to reflect on gender relations and caregiving practices in aging based on discursive and non-
discursive elements that constitute the imaginary about care.
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Theoretical framework: We developed connections between gender studies and studies on caregiving, with an emphasis on the care
of elderly individuals.

Methodology: We discuss these issues through the film titled "Amour"” (2012), directed by the Austrian filmmaker Michael Haneke.
For the development of the film analysis, we collected data through the observation of scenes from the movie and a documentary
review of the script and specialized critiques. In the analysis process, we used theoretical-empirical analysis techniques anchored in
Discourse Analysis.

Results: We identified the existence of two discourses surrounding social caregiving practices, which we labeled as care for love and
care for money, with the former projected as an ideal, albeit marked by prohibitions and silences. Furthermore, we highlighted that
concrete interactions between care subjects lead to shifts in ethical and moral conceptions that permeate the caregiving relationship.
Originality: We observed that the departure from common sense provided by the film about caregiving (men caring for women)
allows for a clearer visibility of conflicts and inherent burdens in how care is managed in our society.

Theoretical and practical contributions: Despite the analyzed story taking place in the Global North, we understand that it allows
reflection on the current deficit of care ongoing in Brazil, contributing to thinking about the production of public policies focused
on generational and gender relations surrounding care in a population experiencing increasing aging and marked by the feminization
of old age. It also highlights taboos and silences surrounding family caregiving. An additional contribution, in terms of methodology,
is the operationalization of film analysis, which is uncommon in Management studies.

Keywords: Care, Elderliness, Aging, Gender, Film analysis.

Resumen

Objetivo de la investigacion: Este articulo tiene como objetivo reflexionar sobre las relaciones de género y las practicas de cuidado en
el envejecimiento a partir de elementos discursivos y no discursivos que son constitutivos del imaginario sobre el cuidado.

Marco tedrico: Desarrollamos conexiones entre los estudios de género y los estudios sobre el cuidado, con énfasis en el cuidado de las
personas mayores.

Metodologfa: Discutimos estas cuestiones a partir de la pelicula titulada "Amor" (2012), dirigida por el cineasta austriaco Michael
Hancke. Para el desarrollo del andlisis filmico, recopilamos datos mediante la observacion de escenas de la pelicula y la revision
documental del guion y de criticas especializadas. En el proceso de andlisis, utilizamos técnicas de andlisis tedrico-empirico
fundamentadas en el Andlisis del Discurso.

Resultados: Identificamos la existencia de dos discursos en torno a las practicas sociales de cuidado, que denominamos cuidado por
amor y cuidado por dinero, siendo ¢l primero proyectado como ideal, aunque marcado por prohibiciones y silenciamientos. Ademas,
destacamos que las interacciones concretas entre los sujetos de cuidado producen desplazamientos en las concepciones éticas y
morales que impregnan la relacién de cuidado.

Originalidad: Observamos que la ruptura con el sentido comtin proporcionada por la pelicula sobre el cuidado (hombres cuidando
de mujeres) permite visualizar, con mayor nitidez, los conflictos y sobrecargas inherentes a cdmo se cuida en nuestra sociedad.
Contribuciones tedricas y practicas: Entendemos que, a pesar de que la historia analizada se desarrolle en el Norte Global, permite
reflexionar sobre el actual déficit de cuidado en curso en Brasil, contribuyendo a pensar en la produccién de politicas publicas
dirigidas a las relaciones generacionales y de género que rodean el cuidado en una poblacién en crecimiento y marcada por la
feminizacion de la vejez. También permite evidenciar tabues y silenciamientos que rodean los cuidados familiares. Una contribucién
adicional, en términos metodoldgicos, es la operacionalizacién del andlisis filmico, poco comun en los estudios de Administracion.

Palabras clave: Cuidado, Vejez, Envejecimiento, Género, Analisis cinematografico.
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Introdugao

A populagio mundial esta envelhecendo, em decorréncia do aumento da expectativa de vida e da queda de
fecundidade, ainda que com diferencas notédveis entre paises e regides do planeta (Organizagoes Das Nagoes
Unidas [ONU], 2019). Ainda que esta transi¢io demografica tenha se iniciado mais precocemente em paises
do dito Norte Global, a exemplo da Europa Ocidental, os efeitos da mudanga na pirimide demografica ji sao
perceptiveis em paises da América Latina, Caribe e Asia, nos quais as projecoes populacionais também indicam
para um répido envelhecimento nas préximas décadas (ONU, 2019).

O processo de envelhecimento populacional no Brasil vem ocorrendo em um ritmo acelerado. E possivel
reproduzir um retrato panordmico dessa realidade, a partir de Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia
Social, Familia e Combate 3 Fome (MDS) (2023b), que analisou os dados do Censo Demogréfico de 2022 ¢ da
PNAD Continua, dentre outros. Em 2022, cerca de 32 milhées de brasileiros e brasileiras eram pessoas idosas
(16% do total da populagio), enquanto no Censo de 2010, eram 20 milhdes (11% do total). Nesse intervalo, a
expectativa de vida ao nascer saltou de 73,4 para 77 anos ¢ a razao entre populagio idosa ¢ a populacio mais
jovem (até 14 anos) foi de 44,8 (2010) para 80 (2022) (MDS, 2023b). Trata-se de um processo heterogéneo,
que ¢ marcado pela feminizagao do envelhecimento, mas também por questdes de classe, raca e territério.

Um fenémeno notével no mundo e no Brasil ¢ o aumento do niimero de pessoas idosas que necessitam de
apoio, auxilio e assisténcia para atividades didrias bésicas e instrumentais, ou seja, que precisam de cuidados
(MDS, 2023a). Existe uma forte relagio entre envelhecimento e deficiéncia. Segundo o MDS (2023b), mais da
metade da populagio com 80 anos ou mais apresenta algum tipo de deficiéncia.

O envelhecimento populacional traz desafios notéveis para diferentes setores de politicas publicas, a
exemplo do trabalho e da economia e, ainda, dos servicos (publicos e privados) de satide, educagao e assisténcia
social, dentre outros. A despeito de menos discutida, ¢ sobre a organizagao social do cuidado que se coloca um
dos principais desafios decorrentes dessa mudanga demografica. Isso porque, progressivamente, torna-se mais
evidente, na atualidade, um déficit de cuidado (Aguirre, 2009; Carrasco, 2011). Ele decorre, de um lado, da
consolidagao da participagao feminina no mercado de trabalho, da qual resulta que o arranjo do cuidado
familiar e nao remunerado, sustentado pelo trabalho feminino nos domicilios, estd cada vez menos disponivel
(Batthyény, 2009). De outro, h4 o aumento do envelhecimento populacional, e, por conseguinte, do niimero
de pessoas que demandam cuidados em idades mais avancadas (Camarano, 2003).

Essas mudancas nao foram acompanhadas de uma reestruturagao profunda de servigos para atendimento de
cuidado de pessoas idosas (Aguirre, 2009). Tampouco houve maior responsabilizagio masculina nos
domicilios, em uma perspectiva de compartilhamento de cuidados (Sorj, 2013). Dessa forma, o cuidado segue
sendo, principalmente, responsabilidade das familias e, dentro delas, de uma rede de mulheres (Hirata &
Guimaraes, 2012). Assim, o cuidado ¢ exercido, majoritariamente, de forma remunerada ou nao, por mulheres,
o que se confunde com representagdes sociais construidas acerca de o que ¢ construido socialmente como parte
de uma suposta “esséncia” ou “natureza” feminina.

Em relagao a organizagao social do cuidado, os fendmenos do envelhecimento populacional e do déficit de
cuidado nao apenas desafiam teorias e praticas referentes a direitos e politicas publicas, mas projetam um
conjunto de dilemas e conflitos éticos e morais relacionados a como cuidar de pessoas idosas, especialmente
daquelas com maior nivel de dependéncia. Tabus, silenciamentos e estigmas interditam o debate sobre os
cuidados familiares e institucionalizados.

Em termos tedricos, os estudos sistemdticos sobre género, cuidado e envelhecimento no Brasil (Debert,
1997; Debert & Pulhez, 2017) ainda sio mais recentes do que as pesquisas que enfocam a infincia
(Rosemberg, 1984). Isso sugere a necessidade de investigacdes que, de forma sistemdtica e combinando
diferentes metodologias, avancem no conhecimento sobre as particularidades das praticas sociais de cuidado,
relagdes de género e envelhecimento.
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A necessidade de avangos na pesquisa sobre o tema no Brasil torna-se ainda mais urgente considerando que,
em 2023, primeiro ano do terceiro Governo Lula, o cuidado foi incluido na agenda das politicas publicas, com
a cria¢do de duas secretarias: a Secretaria Nacional da Politica de Cuidados e Familia, no MDS, ¢ a Secretaria

Nacional de Autonomia Econdémica e Politicas de Cuidados, no Ministério das Mulheres (SENAEC/
MMulheres) (MDS, 2023a). Essas secretarias co-coordenaram um Grupo de Trabalho Interministerial (GTI-

Cuidados), que tiveram até um ano para apresentar uma proposta de Politica e Plano Nacional de Cuidadosm.
Os publicos prioritdrios dessa politica incluem criancas e adolescentes (especialmente primeira infincia),
pessoas idosas e com deficiéncia que requerem assisténcia, apoios ¢ auxilios para atividades bésicas e
instrumentais da vida didria, e cuidadores/as remunerados/as e nio remunerados/as (MDS, 2023a). Portanto,
as pessoas idosas ¢ quem delas cuidam sao publicos prioritérios da Politica.

Neste contexto, o propdsito deste artigo ¢ realizar uma andlise filmica de “Amor”, dirigido por Michael
Haneke (2012), colocando em evidéncia as préticas sociais (trabalho e emocgoes) e a ética do cuidado. A
investigacao qualitativa envolveu a observagao de cenas do filme e anélise documental do roteiro, através das
lentes tedricas feministas sobre o cuidado (Hochischild, 1979; Hirata & Kergoat, 2007; Tronto, 2009; Hirata
& Guimaraes, 2012; Molinier & Paperman, 2015; Aguirre & Scavino, 2016; Borgeaud-Garciandia, 2016;
Debert & Pulhez, 2017), agregando-se, ainda, elementos da Anélise do Discurso (AD) (Maingueneau, 2012;
2015). Buscamos refletir sobre algumas das polémicas constitutivas dos discursos sobre o cuidado que emergem
no filme.

Entendemos, assim como Woodward (2016), que h4 uma invisibiliza¢ao de pessoas idosas fragilizadas e seus
cuidadores nos circuitos representacionais e mididticos, ainda que esse tema seja uma questio contemporanea.
Concordamos, ainda, com a autora de que a promog¢ao da compreensao das pessoas por meio de histdrias e
imagens ¢ uma poderosa forma de reivindicar mudangas na sociedade e em politicas publicas. Neste contexto, o
presente artigo toma por objeto um filme que, inesperadamente, desloca o olhar de quem observa em relagao a
expectativa social sobre quem cuida e convida a observar o cuidado de uma mulher idosa, realizado por um
homem idoso. Com isso, a partir de metodologias pouco usuais na abordagem ao problema, a pesquisa
contribui para questionar o senso comum acerca do bom cuidado com pessoas idosas e, ainda, explicita a
importancia de considerar quem cuida e quem ¢ cuidado de forma indissocidvel.

Este artigo estd organizado em cinco se¢oes, incluindo esta introdugio. Na segunda delas, apresentamos o
referencial tedrico, que abrange a relagao entre cuidado, género e envelhecimento. Em seguida, descrevemos o
percurso metodoldgico. A quarta se¢ao ¢ dedicada a andlise e discussao dos resultados. Por fim, apresentamos
uma sintese dos resultados e possiveis contribui¢oes e limitagoes.

Referencial tedrico

Cuidado e Género

Os estudos de género sobre o cuidado tiveram, nas tltimas duas décadas, um crescimento progressivo. Isso
refletiu um conjunto de transformagoes sociais, envolvendo a (des)articulagao das relagoes trabalho-familia ¢ a
mudanca da pirimide sociodemografica (queda na taxa de fecundidade e aumento da expectativa de vida). Foi,
ainda, efeito das lutas dos movimentos feministas por praticas sociais mais democriticas, visando ao
enfrentamento da divisdo sexual, social e racial do trabalho (Aguirre, 2009; Carrasco, 2011; Hirata &
Guimardes, 2012; Marcondes, 2013). Mais recentemente, ganhou visibilidade nos estudos de género
questionamentos decoloniais sobre feminismos e cuidado, que refletem sobre generalizagoes sobre o cuidado
que, contudo, representam, principalmente, o que ocorre na América do Norte ¢ Europa e, em menor medida,
na América Latina e Caribe, nio expressando, por exemplo, priticas de outros povos, paises e regioes, a

exemplo das realidades africanas (Oyéwumi, 2004).
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Esses estudos vém apontando que, a despeito das mudancas ocorridas, ha também notéveis continuidades. A
base das préticas sociais de cuidado segue sendo as familias e, a partir delas, uma rede de mulheres que se
articula por meio de uma rede de mulheres, que realizam trabalhos remunerados e nao remunerados (Hirata &
Guimaries, 2012). A responsabiliza¢io dos homens e do Estado seguiu, em regra, subsididria (Sorj, 2013).

Os cuidados podem ser compreendidos como uma pratica social que articula trés dimensoes (trabalho,
emogdes ¢ padrdes éticos) para atender as necessidades humanas, garantindo a sustentabilidade da vida
(Carrasco, 2011). Essas préticas sio ancoradas em relagdes sociais cuja base material sio as divisoes sociais,
sexuais e raciais do trabalho (Davis, 1981; Kergoat, 2009; Tronto, 2009).

O cuidado ¢ um trabalho que assume virias formas (Hirata & Guimaraes, 2012). Inclui o trabalho nio
remunerado, frequentemente visto como um ato de amor, especialmente na maternidade. No outro extremo,
ha o trabalho remunerado e profissionalizado realizado por enfermeiras, cuidadoras e outras profissionais,
predominantemente mulheres. Também hd o cuidado que pode ser entendido como semiprofissionalizado,
feito por trabalhadoras domésticas (majoritariamente negras e empobrecidas), frequentemente percebido
como uma “ajuda” e realizado sob condigoes precarias (Marcondes, 2013).

O trabalho de cuidado envolve emogdes tanto positivas (amor, carinho) quanto negativas (6dio, exaustio),
que influenciam a relagio entre quem cuida e quem ¢ cuidado (Hochschild, 1979; Soares, 2016; Molinier &
Paperman, 2016). As emogdes podem variar também ao longo do curso de vida: o cuidado infantil ¢ visto
como preparagio para a autonomia, enquanto o cuidado de idosos envolve crescente dependéncia e
vulnerabilidade. Essas diferencas delineiam afetos e percepgoes sobre o cuidado.

O cuidado como ética refere-se as obriga¢des, vinculos morais e critérios para defini¢ao do que ¢ certo ou
errado. Gilligan (1982) destaca que padrées éticos baseados em principios universais refletem experiéncias
masculinas, enquanto a “voz feminina” enfatiza sentimentos, empatia e relagées interpessoais. Suas proposigoes
foram questionadas por autoras como Tronto (1987; 2009), que critica a generalizagéo das experiéncias
femininas e propde substituir a “voz das mulheres” pela "voz do cuidado”, para evitar essencializar o papel das
mulheres como cuidadoras.

A "voz do cuidado" oferece uma critica feminista a concepgao liberal de democracia e justiga, que idealiza a
autonomia (Kittay, 1999; Gémez, 2010). Em contraste, a ética do cuidado reconhece que todas as pessoas sio
vulnerdveis e interdependentes (Tronto, 2009). Assim, valoriza relagdes interpessoais, propondo uma nova
teoria democritica que legitima o cuidado e aspectos afetivos, emocionais e relacionais (Kittay, 1999; Gémez,
2010; Molinier & Paperman, 2015). Isso implica reconhecer que quem cuida ¢ quem ¢ cuidado estio
enredados em uma trama indissociavel.

E neste quadro tedrico mais geral que inserimos a reflexao sobre cuidado, género e envelhecimento.

Cuidado, Género e Envelbecimento

O crescimento progressivo dos estudos de género sobre cuidado nao abarcou, de forma homogénea, todas as
etapas do curso de vida. A interface entre género, envelhecimento e cuidado ainda apresenta 4reas pouco
exploradas, especialmente no contexto brasileiro, a despeito de contribui¢oes fundamentais, como as de Debert
(1997) e Debert & Pulhez (2017). O outro extremo do curso de vida -a infancia - ganhou maior atencio da
literatura sobre género e cuidados (Rosemberg, 1984).

A temdtica do envelhecimento, entretanto, tem ganhado atencao crescente em face da transicao demografica
acelerada no mundo, envolvendo nao apenas o Norte Global, mas também algumas partes do Sul, como o
Brasil. Se as taxas de fecundidade brasileira despencaram nas tltimas décadas, a expectativa de vida apresentou
um crescimento notavel, em decorréncia de melhoria das condi¢oes de acesso a satide e saneamento, além de
desenvolvimento de tecnologias médicas (Camarano, 2003). A combinagio, de um lado, de pessoas que
demandam cuidado (pelo envelhecimento populacional) e, de outro, da diminuic¢io da disponibilidade das
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mulheres para o exercicio do cuidar de forma nao remunerada, resultou em um déficit de cuidado (Debert &
Pulhez, 2017).

E crucial que as politicas de cuidado considerem nao apenas a satde, mas também aspectos sociais do
envelhecimento, como o isolamento e a dependéncia para atividades cotidianas. O isolamento social e a falta de
redes de apoio agravam problemas de satide mental e reduzem a qualidade de vida das pessoas idosas. A
dependéncia em atividades didrias, como alimentagio, higiene e¢ mobilidade, aumenta a demanda por
cuidadores/as e afeta a autoestima e autonomia das pessoas idosas. Portanto, ¢ essencial desenvolver politicas
que promovam inclusio social e suporte para atividades didrias, garantindo uma vida digna e ativa para pessoas
idosas, mesmo em contextos de dependéncia (Pereira, 2019).

Assim como as relagdes de género, o envelhecimento ¢ uma construgio social influenciada por diversos
fatores, incluindo caracteristicas bioldgicas (Debert, 1997; Aguirre & Scavino, 2016). Idade e geragio sio
marcadores que integram o curso de vida e que sao influenciadas por elementos econdmicos, sociais, culturais e
politicos (Camarano, 2003). Com efeito, nio hd homogeneidade no processo de envelhecimento (Debert,
1997), uma vez que ele ¢ afetado por caracteristicas individuais e sociais, como género, raca, classe ¢ etnia,
havendo, ainda, diferengas em relagio ao grau de autonomia das pessoas idosas para realizagao de tarefas, além
de experimentagao subjetiva do envelhecer (Camarano, 2003).

H4, contudo, certa homogeneidade na forma como se constroem as representagdes sociais e os esteredtipos
sobre a velhice. As representacoes sociais sobre o envelhecimento tendem a ser negativas em uma sociedade
capitalista, associando-o ao desprestigio, devido ao seu custo para os sistemas de seguridade social (Debert,
1997; Aguirre & Scavino, 2016).

As questoes de género, envelhecimento e cuidado estao interconectadas, especialmente no contexto do
déficit de cuidado (Debert & Pulhez, 2017; Aguirre & Scavino, 2016). Dado o fendmeno de feminizagao da
velhice, ¢ importante considerar a dimensao de género na prestagao e no recebimento de cuidados, com as
mulheres frequentemente desempenhando o papel de cuidadoras, especialmente como avés (Figueiredo et al.,
2007).

No que diz respeito as relagoes matrimoniais heterossexuais ¢ as responsabilidades familiares, Aguirre e
Scavino (2016) apontam que h4 evidéncias que, ainda que as desigualdades de género persistam, durante o
envelhecimento, hd também uma reorganizacao das tarefas domésticas, em que os homens tendem a participar
mais delas, em comparagao a outras etapas do curso de vida.

Em estudo sobre as percepgdes de papeis de género na velhice por pessoas idosas em relacoes heterossexuais,
Figueiredo ¢# al. (2007) constatou que as experiéncias subjetivas delas sio profundamente marcadas pelas
relagdes de género, embora seja possivel identificar algumas mudangas. Enquanto as mulheres, em seu estudo,
identificam-se fortemente com a funcio do cuidado (do lar, do marido, dos/as netos/as, dos filhos/a etc.), no
caso dos homens ha alguns aspectos diferenciais. Ainda que eles sigam se identificando como provedores, hd
também uma percepgao de que eles devem ajudar as esposas e ter carinho por elas, especialmente considerando
as situagdes em que elas estejam mais dependentes ou doentes, inclusive por meio da realiza¢ao do trabalho
doméstico.

Em sintese, neste trabalho a categoria central de andlise ¢ o cuidado, entendido como uma pritica social que
engloba trabalho, emogdes e padroes éticos, para atender necessidades humanas e garantir a sustentabilidade da
vida. Essas praticas sao atravessadas por relagdes de género e, ainda, pelas especificidades do curso de vida.
Género, cuidado e envelhecimento estao entrelagados, sendo necessdrio considerar as questdes de género nas
relagdes de cuidado e envelhecimento, tanto para compreender a oferta, quanto a demanda por cuidado. Isso
nos remete a um aspecto essencial das préticas sociais de cuidado: a interdependéncia entre quem cuida e quem
¢ cuidado (Tronto, 2009); os dois polos dessa relagio sio indissocidveis e devem ser analisados de forma
integrada.

E com base neste enquadramento tedrico que realizamos a nossa pesquisa.
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Metodologia

Para realizarmos nossa pesquisa, realizamos uma anélise filmica de “Amor”. Utilizamos técnicas que buscam,
por meio da observagao de cenas, decompor seus elementos para interpretéd-las, e nao emitir um juizo de valor
sobre a qualidade do filme, a exemplo de uma resenha critica (Penafria, 2009). Ainda que a metodologia seja
pouco usada no campo, ela possui potencial para inovagdes metodoldgicas de pesquisas, especialmente sobre
organizagdes, praticas e valores sociais (Oltramari, Lopes, & Wannmacher, 2018, p- 6).

Desta forma, a partir da narrativa de um determinado filme, busca-se refletir sobre os simbolismos e
representagdes sociais que permeiam a histdria ficcional (Oltramari, Lopes, & Wannmacher, 2018). Ainda que
se trate de ficgao, ¢ fundamental destacar a capacidade do cinema de apreender e reproduzir valores e praticas
cotidianas de um determinado contexto histérico e da realidade social (Ferreira, Machado, Silva, & Silva,
2019).

Uma das vantagens da analise filmica ¢ que, diferentemente de outras técnicas qualitativas, quem escreve e
quem [¢é o artigo pode acessar o material empirico observado. Para a nossa reflexdo, a andlise filmica foi
interessante porque nos permitiu refletir sobre as nossas percepcoes, quando observamos um homem
ocupando o lugar de cuidador de uma mulher, o que ¢ distinto das préticas sociais de cuidado mais recorrentes
na sociedade.

Em nossa pesquisa, realizamos a andlise em duas etapas. A primeira foi a decomposi¢ao de cenas. Nela,
assistimos ao filme pela primeira vez, tomando notas em um didrio metodolégico, de elementos descritivos das
cenas ¢ izsights para a andlise. Para o processo de decomposi¢ao mobilizamos dados secundarios, provenientes
de resenhas criticas sobre o filme analisado (Gongalo, 2013; Calil, 2013; Borgo, 2013; Sobrinho, 2017; Villaga,
2019). Ha muitas formas de decompor um filme ¢, como fio condutor, priorizamos os elementos da narrativa
que dizem respeito as relagdes de cuidado.

Ap6s a decomposicao, iniciamos a segunda etapa: a interpretagao. Para isso, assistimos o filme duas outras

vezes e recuperamos a transcri¢ao na integra de seu roteiro (Haneke, 2012)@, realizando analise documental
do material, para a andlise textual. Nessa etapa, recorremos a elementos da Anélise do Discurso (AD), tomando
como base os trabalhos de Maingueneau (2012; 2015). Nela, buscamos compreender os efeitos de sentido que
se constroem na interagao de sujeitos por meio da linguagem, considerando determinado contexto histérico
(Maingueneau, 2012; 2015). Essas intera¢oes nao ocorrem livremente, mas sdo constrangidas pelas relagoes de
poder e de dominagao, ¢ pelas ideologias que sao mobilizadas na construgao de sentidos, tanto para estabelecer
¢ legitimar relagoes de dominagio, quanto para desafid-las.

Assumimos, ainda, que os discursos sao interdiscursos, uma vez que eles estao em relacio com outros
discursos, por meio de polémicas ou aliangas (Maingueneau, 2012; Charaudeau & Maingueneau, 2016). Os
discursos envolvem uma cronografia (um momento) ¢ uma topografia (um lugar), e, ainda, os sujeitos que o
enunciam (Maingueneau, 2012; 2015). O interdiscurso envolve, ainda, intertextualidade tanto em sua forma
estrita (a exemplo da parddia, citagao ou alusio), quanto ampla (relagoes implicitas ou ecos de um texto sobre
outro) (Charaudeau & Maingueneau, 2016). Finalmente, para a construgio dessa andlise o texto em seu
contexto ¢ fundamental, mas, por se tratar de uma analise filmica, ¢ importante considerar, ainda, a construcio
imagética do filme.

A andlise e discussao dos dados ¢ apresentada a seguir. Iniciamos por uma breve descri¢ao do fio condutor da
narrativa do filme, por meio de uma sintese da decomposi¢ao das cenas de cuidado. Em seguida, nas duas
subsecoes posteriores, discutimos os topicos que selecionamos para a andlise a partir da AD. Primeiramente,
refletiremos sobre as formas de cuidar, considerando a relagio entre o cuidado familiar ¢ o cuidado
remunerado. Para isso, selecionamos quatro cenas do filme para a analise, que reproduzimos textualmente nas
proximas péginas. Em seguida, investigamos as tensoes entre autonomia e dependéncia, ética da justiga e ética
do cuidado ¢ a responsabilizacao de mulheres e homens pelo cuidado.
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Analise e discussao dos dados

Amor: decomposigio das cenas de cuidado

Amor (Amour) é um drama de 2012, de 127 minutos, produzido por Franca, Alemanha e Austria. O filme
foi dirigido e roteirizado pelo diretor austriaco Michael Haneke. A histéria se passa em Paris e ¢
contemporanea (como se pode depreender das noticias de jornal que as personagens leem). A maior parte das
cenas se desenrola em um confortavel apartamento de classe média. As personagens principais do filme sao
George e Anne, um casal octogendrio. Ela é professora de musica aposentada.

De forma subita, Anne ¢ acometida por uma enfermidade (afasia) que, combinada com complicagoes
cirtrgicas, resulta na paralisacao do lado direito de seu corpo e em uma deméncia progressiva. Ainda assim, ela
prefere passar pelo processo de desenvolvimento da doenga em casa, ¢ nao em um hospital. Por isso, o casal
decide que seus cuidados serao domiciliares ¢ George acaba por assumi-los. Anne encara com pessimismo o
processo desde o inicio, manifestando nao ver razoes para ter que experimentar um lento definhar, o que
exaspera George.

Ao longo do filme, a satide fisica e mental de Anne deteriora-se progressivamente. A medida que isso ocorre,
o cendrio do apartamento transforma-se. Cadeira de rodas, soro, equipamentos hospitalares, fralda geridtrica
vao, paulatinamente, compondo o cendrio do filme. Anne passa a depender de George para o exercicio de todas
as suas atividades cotidianas, como comer, ir ao banheiro, trocar-se ou pentear o cabelo. Ele, por sua vez, nao
apenas precisa realizar esses trabalhos, mas também gerenciar multiplas emogdes, com a angustia, frustragao e o
carinho. Dela e dele.

Ha4, ainda, trés outras personagens que compdem, principalmente, o mosaico das praticas sociais de cuidado
do filme. A primeira delas é Eva, a filha tnica do casal, que, apesar de nao se fazer presente no cotidiano,
aparece ocasionalmente e projeta-se como um elemento de tensiao em relagao a solucio para o cuidado de
Anne, decidida pelo casal. As duas outras sao as enfermeiras, que nao sao nomeadas. Elas que sao contratadas
por George quando a situagio de satde de Anne deteriora-se. E com uma delas que se d4 um dos momentos
mais conflitivos do filme, quando George a demite por entender que ela nao soube cuidar de Anne.

Com o definhar do corpo e da mente de Anne, George decide por realizar aquilo que Anne vinha apontando
desejar, quando ainda estava lucida. Ele a mata, sufocando-a com um travesseiro. Apds o ato, ele limpa e
organiza seu corpo e vestes, deixando-o jazer sobre sua cama, rodeado por pétalas, reproduzindo o cenario de
um vel6rio. Sequencialmente, em uma cena que sugere o suicidio de George, ele encontra Anne lavando louga e
ela questiona se ele estd pronto para ir. Ele a ajuda a vestir um casaco e também veste um, e, juntos, retiram-se
do apartamento. Apartamento que, nas ultimas cenas, ¢ invadido pela policia, que o encontra fechado e vazio,
restando o corpo de uma senhora em uma cama. Trata-se da cena que também inicia o filme.

Priticas sociais de cuidado: cuidado por amor e por dinheiro

A primeira polémica constitutiva dos discursos de cuidado que emergem do filme dizem respeito as formas
de cuidar, considerando a relacao entre o cuidado familiar e o cuidado remunerado. Para esta etapa da anilise,
selecionamos quatro cenas do filme para a andlise, que reproduzimos a seguir.
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(Cena 1) Contexto. Retorno de Anne do hospital para a casa Ela esta em uma cadeira de rodas. O casal se
dirize para uma ampla sala, repleta de livros. Ele a ajuda a sentar em uma poltrona e se senta na poltrona a
sua frente.

George: Estoufeliz que vocé voltou /) Anne: Eu também [Pausa] me promete uma coisa/ George: O que?
Anne: Nunca mais me leve de volta praquele hospital / George: O que? / Anne: Vocé promete? /George:
Anne  Anne: Promete? [Pausa] ‘George: Anne eu . /Anne: Nio fale agora. E nio me d8 uma palestra ()
(Cena 1) Contexto. A cena seinicia com George e a segunda enfermeira. recém-contratada. na sala Em cena
anterior, a enfermeira aparece penteando o cabelo de Anne de forma brusca. Anne, que nfo consegue mais se
comutnicar, reage com grunhidos.

Enfermeira: ... como vocd quiser, senhor. Eu nio sei 0 que vocé estava esperando. Eu abri mio de wn outro
trabalho pra vir trabalhar aqui. Vocé devena ter pensado misso antes de decidir se queria uma segunda
enfermeira. George: Mas eu acabei de descobrir como vocé é incompetente. Enfermeira [funosa) O queisso
significa? George: Eu ndo quero discutir com vocé. De toda forma, vocé ndo entenderia / Enfermeira: Nunca
ninguém reclamow’ George: Bom pra vocé. Cuanto eu te devo? / Enfermeira: [apos calcular] 730 euros
[Enquanto Georze pega dinheiro em sua carteira] nuncame aconteceuisso antes. Quem vocé pensa que &l
Faz muito anos que eu fago meu trabalho. Eu nio preciso que vocé me ensine agora’ Georze: Vocé tem 20
eurosT /Enfermeira: Nio /George: Entdo fique com os 800 euros. Vocé podeir agora /Enfermeira: [enquanto
guarda o dinheiro] vocd & um velho desagradavel Eu sinto pena de vocd/ George: Eu espero do fundo do men
coragdo que wm dia alguém trate vocé da forma que vocéd trata seus pacientes, e vocé nio tenha como se
defender. Agora, va embora. Enfermeira: [depois de vacilar] va se foder, velhote!

(Cena 3) Contexto. George tenta dar 4gua a Annee ela se recusa abeir a boca, ainda que ele tente forga-la a
abrir com a mio.

George: [furioso] Droga! [0 lguido cai e suja a cama] Anne!.. Vocé nio pode me forgar a te deixar morrer
de sede. Se vocéinsistir, euvouchamar Bertier [o médico] e vou dizer pra ele te colocar em um hospital Eles
podem te forgar a comer 1a. E isso gque voceé quer” [Pausa). Eu prometi te poupar disso. Mas vocé precisa me
gjudar. Eu estou exausto [Ele aforca a abrir a boca, ela cede, mas, ao invés de engolir a 4zua, ela cospe [Ele
bate nela no rosto] Anne: [balbuciando] me ajude! / George: por favor. me perdoe.

(Cena 4) Contexto. George estina salalendo o jomal. Toca a campainha. E suafilha, Eva, quenio mora em
Pans. Ele vacila para abrir e, antes de fazé-lo, tranca o quarto de Anne. QuandoEva entra ela e George vio
pata a sala e comegam a discutir sobre os cuidados de Anne Ela argumenta alterada que ele nio responde
mensagens e contatos.

{_) Geosge- Nan. Vamos pam essa conversa exatamente ai Fu eston coidando da sua me E um tobalho
em tempn ntepral E ennfo dipo icco pra rechusow, mas pea explicas por g oo n&n atendn snas Bpaches ¢
PN e nEn e ter essa dizonccxn it soboe 0 tems Sos mir exti exstamente comn sens espeeradn-
mal otempn todo. Fla esti ce tomanddn cads vez sl s cnancs indefecs e @ incte & homilloante, pos els £
pammm () [aphcandn aotnas de coulsins noe desesunla da dizonesan] nis fazemos noczos ascions de
fals todnz oz das, on cantamns pntos Na sosons das vezes, aconio por volia das 5h Fla asuls esta
acoriuly Entioe toco afialis deis deis Fo esfivgo oese nels pas evitar fenidas Entan, por volita das 7,
tﬁnmuﬁhamehhﬁsmmisﬁﬁsﬁm conta coisxs de soa
mfincis, entio por o els pede apuds, & entio e nctante depoic ela esta mndo cozmba, on choarandn.
Naila diz=zo vale a pena sochas & nanpands

Quadro 1. Cenas selecionadas. Amor
Fonte: roteiro (Haneke, 2012) e andlise observacional do filme

Com base nos fragmentos, ¢ possivel evidenciar que hd uma polémica discursiva constitutiva sobre a forma
de cuidado, que ¢ central para a narrativa. Ela se d4 em torno de uma presenga fantasmagorica, que ¢ enunciada
ora como um medo, ora como uma ameaca: ser levada para (ou ser colocada no) hospital (cenas 1 ¢ 3). Essa
polémica constitutiva constréi um interdiscurso, em que um discurso que evoca o cuidado familiar emerge em
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contraponto ao simulacro de um outro discurso, o do cuidado hospitalar. Este segundo discurso ¢ um
simulacro porque ele ¢ uma representagio construida no 4mbito do primeiro discurso, para se contrapor a ele
(Maingueneau, 2012; 2015). Ao se construir esse segundo como o fantasma de um medo ou de um castigo,
depreende-se que ele ¢ dotado de desvalor, o que, por contraste, delineia o primeiro como a forma de cuidado
adequada e desejada.

Ha4, contudo, um segundo discurso, que se depreende das interagoes discursivas, especialmente da Cena 3.
Trata-se do cuidado domiciliar profissional, performatizado pela segunda enfermeira. Ele se relaciona por
alianca com o cuidado hospitalar, pois, além de ser profissional, ¢ também mediado por dinheiro. Quem cuida
profissionalmente, no hospital ou em casa, o faz em troca de dinheiro. A dimensao profissional também indica
uma outra fonte de saber como cuidar, que nao decorre das relagdes de afeto (“Faz muito anos que eu fago meu
trabalho. Eu nao preciso que vocé me ensine agora”). Por outro lado, ele também se relaciona por polémica
com o discurso relacionado ao cuidado familiar. Dessa polémica, emerge um outro traco constitutivo desses
discursos em disputa; cuidar por amor ou por dinheiro.

Nesses termos, entendemos que hd dois principais discursos sendo mobilizados no filme, no que diz respeito
as formas de cuidar. O primeiro ¢ o que denominamos de cuidar por amor. Trata-se da forma reconhecida
como o bom cuidado, aquele que ¢ almejado, inclusive por quem ¢ cuidada. Sua fonte de legitimidade e de
conhecimento provém dos vinculos de afetos, que unem profundamente quem cuida e quem ¢ cuidado. Seu
exercicio nao encontra limites no tempo, pois se organiza em face das necessidades de quem ¢ cuidado, e nao de
uma jornada formal de trabalho. Sua motiva¢ao nao ¢ o dinheiro, mas sim o amor pela pessoa cuidada, que ¢
manifestado de forma abnegada, nao se desejando retribuicao.

O segundo ¢ o cuidado por dinheiro. Ele ¢ aprendido profissionalmente como um trabalho, possui jornada e
remuneracao pré-estabelecidas e ¢ realizado de forma institucionalizada (hospital) ou domiciliar (a exemplo do
trabalho da enfermeira). No filme, ele é narrado como um mau cuidado, quer por nio reproduzir os vinculos
de afeto, quer por ser realizado de forma inadequada e até mesmo violenta.

As cenas do filme permitem, ainda, depreender outras camadas do cuidado por amor. Sao aquelas que
envolvem emogoes negativas (frustracio, vergonha e exaustio) ¢ atos violentos (como no caso em que George
bate em Anne, ou até mesmo o assassinato da esposa). Além disso, o sujeito cuidador (George) passa a refletir
sobre o cuidado como amor em termos de uma forma de trabalho. Na Cena 4, ele afirma que o cuidar da mae
de Eva ¢ um trabalho em tempo integral, que demanda nio s6 tempo, mas muita energia (inclusive nio
permitindo atender telefonemas), abrangendo desde atividades concretas (ex. trocar a fralda e dar comida e
dgua) até outras mais voltadas A atencio emocional (escutar histdrias da infincia e cantar). Na forma de
enunciar de George, o trabalho material e a gestao de emogdes estao profundamente articulados. Isso porque o
que torna o trabalho especialmente extenuante ¢ o fato de Anne estar mal o tempo todo, o que ¢ humilhante
para ambos.

Ha4, ainda, neste fragmento, um elemento chave para entender particularidades do cuidado no
envelhecimento, especialmente em situacoes de dependéncia severa. George representa Anne como uma
crianca indefesa. Mas que, diferente de uma crianga, estd mal o tempo todo. Ou seja, ela possui a
vulnerabilidade de uma crianga pequena, sem despertar as emogoes positivas que o cuidado infantil produz.
Por isso, é vergonhoso o processo que Anne enfrenta (“nada disso vale a pena mostrar a ninguém”).

Finalmente, ¢ importante destacar que esse interdiscurso, que evidenciamos nas cenas analisadas, mobilizam
esteredtipos. E o caso da representagio do cuidado profissional como um castigo (hospital), ou como realizado
de forma inadequada (domiciliar remunerado). H4, ainda, interdigoes e silenciamentos que envolvem o tabu,
um trago constitutivo do cuidado por amor. Isso porque se interdita ou se omite a enunciagao sobre a violéncia
ou o cansaco, que também estao envolvidos neste tipo de cuidado, além de ser possivel evidenciar as
dificuldades de falar sobre as emogdes negativas (como humilhagio, vergonha e frustragio).

Etica do cuidado: autonomia e (inter)dependéncia
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Outra polémica discursiva observada em relagao ao cuidado remete a dualidade autonomia/dependéncia e
sua relagao com a ética da justica e ética do cuidado. Considerando o género dos sujeitos envolvidos na relagao
de cuidado que ocorre no filme, ¢ possivel depreender, ainda, a reflexao sobre as responsabilidades de mulheres
e homens sobre o cuidado. Para esta etapa da analise, selecionamos trés cenas do filme, que reproduzimos a

seguir.

(Cena 3) Contexto. Nos primeiros dias de retorno de Anne do hospital para a casa, ela e George estiono
quarto, a noite. Ele a ajuda a se ajeitar na cama. Ela agradece a ajuda e ele hesita, perguntando se esta tudo
bem.

Anne: Vocé ndo precisa segurar minhas mios a todo momento agora. Eu posso cuidar de mim, vocé sabe
[George concorda com a cabega] / Anne: E nido se sinta culpado. [sso sera it E uma chatice. Pra mim
também / George: Eu nio me sinto culpado. / Anne: Isso & bom [ela sori]. Pode ir 13 agora. Eu nio son
alefjada. Vocé pode tranquilamente me deixar em paz por dois minutos. Eu nio vou colapsar.

(Cena &) Contexto. George estina cozinha jantando o que acaba de cozinhat e escutando as noticias no radio.
De repente, ouve um som de louga se quebrando. Ele corre para o quarto, onde encontra Anne no chio, ao
lado da louca quebrada, os restos de uma refeigio, e uma mesa virada. Ele esta funoso.

George: Meu Deus, o que vocé estafazendo? [ele a recoloca na cama deforma abrupta] vocé perdeu arazio?
Eu ndo acredito nisso. Que estupidez [apontando aos objetos no chio]. Olhe isso. Vocd precisa fazer isso7
Vocé ndo pode me chamar quandoe precisar de algo? / Anne: [fragilmente] eu sinto muito / George: [ainda
braveo] eu também /[ Anne: perdio.

{Cena T) Contexto. Georze retorna de um funeral e Anne pergunta como foi. Enquanto ele detatha os eventos,
ela o interrompe.

Anne Nan far entuln cepon vivendn acoas Fo sel qoe =i s ficas paw Pos qor en devens inflhyw issoa
nivs da=? A vock ¢ amen f Gearge: vock nao exth mifpmdo nouds 3 min £ Anne: vock n&o peecss swenfs,
Gemupe / Geoarpe. mmaymna ¢ fosce en Vock mones pencon qoe slpo acom podens aconteces & qakones v
de nivs? fAnew- clan quore en pences Mas ssagmnacin e realidule (i st pooco e comos AGearge- mac
as coicas extan melhwwandn & a d&s Nos vamos £ Aneer George, eonan qoeso contmes Vock esta
farendn v e exfuco pans fares todo sois fiol peames Mas co oo qoesn conteswr Pars nisso
proprn besm Nan para o sen / Georpge: En nan acoyedito em vock. Voo penca qoe voc € i peco pars s
Maz ¢ =¢ focze 0 contvinn? O qoe vock fana? fAnne: en nin ce Fo nan posso e mcnmsidlar pencandn em
como sena sex vooE Ecton cancads Vock e cansa Todo me cansa Fo qoesoe & pas 3 cama

Quadro 2. Cenas selecionadas. Amor
Fonte: roteiro (Haneke, 2012) e analise observacional do filme

As cenas 5 e 6 permitem observar uma mudanca na condi¢ao de Anne, enquanto uma pessoa que ¢ cuidada.
Em um primeiro momento, ela ecoa a metifora do self made man, que pode se cuidar sozinha e que nao precisa
de ajuda (“Eu posso cuidar de mim”), ainda que ela nao esteja em condigoes de fazé-lo. Conforme sua satde
deteriora-se (cena 6), contudo, Anne vai se tornando progressivamente mais vulnerdvel, assim como menos
altiva e racional (“vocé perdeu a razao?”), o que a coloca em uma situagio de profunda dependéncia de George,
que passa a ter mais poder sobre ela, em comparagio  situagio anterior (cena 5).

E importante considerar, contudo, que a situagio de George também se deteriora, o que se evidencia pelo
sentimento de raiva, que emerge na cena 6. Isso porque nao apenas cle se vé sobrecarregado, mas também a
interacio com Anne vai se tornando mais dificil. Com isso, o cuidado, principalmente emocional, que cla
também realizava em relagdo a ele, mesmo apds seu adoecimento, vai se esvaindo e ele se vé sé.

A aparente autonomia/dependéncia evidencia-se como um fendmeno mais complexo nas interagdes entre
personagens. H4 uma interdependéncia entre ambos os sujeitos de cuidado do filme, do que resulta que a
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vulnerabilidade da satide de Anne também afeta a sadde de George, especialmente considerando suas condigoes
psicoldgicas (cena 4). A interdependéncia constitutiva das praticas sociais de cuidado e a indissociabilidade de
quem cuida e de quem ¢ cuidado (Kittay, 1999) revela-se pelas fendas do binarismo autonomia/dependéncia.

A responsabilizagao de George pelo cuidado de Anne possui, ainda, uma particularidade: um homem que
cuida de uma mulher. Trata-se de uma quebra de expectativa da relagao de cuidado, em que se espera que a
mulher seja a cuidadora. Isso decorre da dimensao ideoldgica das divises sexual, racial e social das praticas de
cuidado, que constituiram uma trama associando cuidado e reproducao social com feminilidade e amor
abnegado. Ademais, Anne nio assume o lugar de gratidio por isso (“vocé me cansa”), ainda que se sinta culpada
por sua condicdo (“Por que eu deveria infligir isso a nés dois?”).

Esta quebra de expectativa pode contribuir para desnaturalizar préticas social de cuidado no senso comum
de telespectadores/as, por meio da dissonincia entre nossas expectativas (socialmente construidas) e as cenas
do filme sobre o cuidado. Como questiona George, na cena 7: “Mas e se fosse o contrario? O que vocé faria?”.
A partir desta interpelagao, colocada a Anne, coloca-se também uma outra interpelacao, direcionada a quem
observa a cena: e se fosse o contrario, como vocé valoraria as posi¢coes de quem cuida e quem ¢ cuidado?

Para refletir sobre esta questio ¢ possivel, a partir do insight de Gongalo (2013), identificar uma
intertextualidade nao explicita entre o filme analisado e “Carta a D.: histéria de um amor”, de Gorz (2018).
No livro, André (Gorz) narra sua relagio com Dorine, esposa do autor, com quem ele viveu por mais de
cinquenta anos, e que ¢ acometida de uma doenca incuravel e degenerativa. Quando Dorine “sai da clinica” e
“volta para a casa” (GORZ, 2018, p. 95), o escritor opta por se aposentar ¢ dedicar-se aos seus cuidados,
inclusive como uma recusa de se submeterem-se & “tecnociéncia médica” (Gorz, 2018, p. 91). Para ele, isso se
coloca como uma forma de “acreditar que tinhamos tudo em comum, mas vocé estava sozinha nesta afli¢io” (p.
89). Apés um ano da publicagao do livro Gorz e Dorine decidem suicidarem-se (Gorz, 2018).

A intertextualidade entre filme ¢ livro se constrdi a partir, principalmente, dos sujeitos envolvidos na relagao
de cuidado no envelhecimento: homens cuidadores (George e André) e mulheres cuidadas (Anne e Dorine),
sendo que as duas possuem uma doenca grave (degenerativa ou incurdvel). Ambas passam pelo cuidado
hospitalar (cuidado por dinheiro) e decidem por viver e morrer em outra dindmica: a do cuidado domiciliar
(cuidado por amor).

Ainda que André e George tentem estar ao lado de suas respectivas esposas, ambos se sentem frustrados,
dentre outras razoes, por nao alcancarem a solidao da aflicio em que ambas vivem com suas respectivas
doencas. Enquanto André e Dorine suicidam-se juntamente, George assassina Anne, o que atende a um apelo
que ela trazia ao longo do filme (como de depreende da cena 7). O final do filme sugere que ele também se
mata e que o casal parte junto da casa, ainda que a cena da morte de George nao seja efetivamente mostrada na
obra.

Neste quadro, assim como George, Gorz acaba por acessar outra forma de amor, que ele entende que nao
havia sido suficientemente valorada até entao, e que ¢ assim descrita pelo escritor:

[...] estar completamente apaixonado pela primeira vez, ser amado de volta, era aparentemente banal demais, privado
demais, comum demais: nio era uma matéria apropriada para me fazer atingir o universal. Um amor naufragado,
impossivel, isso sim, ao contrério, rende a nobre literatura (Gorz, 2018, p. 72).

H4 uma contraposicio discursiva entre dois tipos de amor (amor naufragado ¢ universal X amor comum e
concreto). O amor concreto ¢ 0 que se consubstancia na prética cotidiana, para o qual os dois homens
despertam a partir da experiéncia de cuidado de suas esposas. Trata-se de um amor nao idealizado e que,
inclusive, pode envolver culpa (a exemplo do caso da agressio), vergonha (Anne ¢ tida como uma crianga
indefesa, o que ¢ humilhante) e violéncias (a exemplo das mortes mencionadas em cada um dos textos).

E nesse contexto de emergéncia do amor comum e concreto que a audiéncia ¢ convidada a desenvolver
empatia com as duas personagens masculinas, ainda que sejam tomadas decisoes dilemdticas nos dois casos
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(assassinato e suicidio). E possivel interpelar, mais uma vez, seguindo o raciocinio de George: se a relagao fosse
inversa (mulher cuidadora ¢ homem cuidado), este vinculo de empatia seria igualmente construido? Isso
porque lidar com o fardo do cuidar (situacio “infligida”) ¢ um desdobramento esperado do “ser mulher”,
construido ideologicamente como natural.

Ea partir deste deslocamento que se torna possivel aprofundar a reflexao sobre a ética do cuidado. Ela
emerge progressivamente no filme, & medida que George ¢ desafiado cotidianamente a tomar decisoes éticas e
morais acerca do cuidado de Anne. O juizo de valor de George transforma-se progressivamente, permeado por
emogoes ¢ afetos, mas também pela polémica discursiva travada entre quem cuida e quem ¢ cuidado. Como se
depreende da cena 7, Anne entendia nao fazer “sentido seguir vivendo assim” e afirmava “que niao queria
continuar”. Enquanto George defendia, como um imperativo categdrico, que ela e ele nao deveriam desistir, e
que, por isso, seriam recompensados (“as coisas estao melhorando a cada dia”).

No desenrolar da interagio entre o caso, produz-se mais um deslocamento, agora em relagao aos critérios
para valoragio de condutas (como certas ou erradas) de George: de “matar é errado” para o “matar (por amor)
pode ser certo”. O padrio ético que orienta as decisdes de George deixa de ser pautado por principios abstratos
e reconfigura-se a partir das interagdes concretas entre os sujeitos de cuidado, sendo povoado por emogdes e
afetos. Trata-se do reinado da ética do cuidado, e nao da ética da justiga.

Consideracoes Finais

Neste artigo, apresentamos uma andlise filmica para refletir sobre as relagoes de género e as praticas de
cuidado no envelhecimento, a partir de elementos discursivos e nao discursivos que sio constitutivos do
imagindrio sobre o cuidado. Nele, enfocamos as priticas sociais, especialmente da relagao entre o cuidado
familiar ¢ o cuidado remunerado. Com base nesta dimensio, refletimos sobre a ética do cuidado e a
responsabiliza¢ao de mulheres e homens pelo cuidar.

A partir da andlise de sete cenas selecionadas do filme, identificamos a existéncia de dois discursos que sao
constitutivos da narrativa, que denominamos de cuidado por amor e cuidado por dinheiro. O primeiro,
realizado com base em vinculos de afeto, ¢ representado como o ideal e desejado, enquanto o segundo, de
cardter profissional (institucionalizado ou domiciliar remunerado), é evocado como inadequado, podendo se
projetar até mesmo como um castigo. A relagao entre eles mobiliza uma serie de interdi¢oes e silenciamentos,
como o tabu de discutir a violéncia e as emog¢oes negativas no cuidado por amor, além de esteredtipos sobre o
cuidado profissional. Essa dinAmica de idealizagio de uma forma de cuidado e rebaixamento de outra nao
contribui para a construcio de praticas sociais de cuidado mais democraticas, ou seja, que sejam baseadas no
reconhecimento do valor do trabalho de cuidado e na importincia de atender as necessidades de quem requer
cuidados.

Além disso, por meio da reflexdo sobre autonomia/dependéncia/interdependéncia, ética do cuidado e
responsabiliza¢ao de mulheres e homens pelo cuidado, evidenciamos que as interagdes concretas entre sujeitos
de cuidado produzem deslocamentos. O primeiro deles diz respeito a ética do cuidado e a contribuicao que ela
pode trazer ao alargamento de nossas concepgoes de ética e moral, ao agregar elementos emocionais e afetivos,
além de aspectos concretos das relagdes interpessoais. Além disso, o rompimento com o senso comum sobre o
cuidado (homens cuidando de mulheres; nao o contrédrio) permite visibilizar, com maior nitidez, os conflitos e
sobrecargas inerentes a como se cuida na nossa sociedade. Isso porque o cuidado ¢ naturalizado como feminino
e, portanto, algumas das suas dimensoes podem se tornar invisiveis quando ele ¢ realizado por mulheres. Ao
revés, quando o cuidado ¢ praticado por homens sua dindmica se torna mais perceptivel.

Considerando os resultados deste artigo, entendemos que ele contribui para refletir (em termo teéricos e
politicos) sobre os discursos relacionados aos cuidados de pessoas idosas, em uma perspectiva de género,
auxiliando na desconstru¢ao de tabus e silenciamentos. Ao adotar uma perspectiva critica, especialmente em
relagao as idealizacoes que circundam o discurso do cuidado por amor, elucidam-se dinAmicas de opressao e de
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sofrimento que caracterizam as praticas de cuidado domiciliar, sejam elas remuneradas ou nao. Assim,
esperamos concorrer para legitimar mudancas nas praticas sociais de cuidado vigentes, concorrendo para
projetar a temdtica analisada no debate teérico e pratico dos feminismos.

Destacamos, ainda que a prépria anélise filmica ¢ uma contribui¢ao metodoldgica, uma vez que ela ainda ¢
pouco explorada nos estudos da Administracao, sendo uma técnica enriquecedora das reflexdes sobre
organizagdes sociais, praticas e valores. A relacao entre género, envelhecimento e cuidados ainda demanda
pesquisas sistemdticas no Brasil, em geral, e na drea de Administragao, em particular, e esse artigo busca
contribuir com esse desenvolvimento, a partir dessa metodologia inovadora.

Além disso, no contexto do Brasil atual, em que uma Politica ¢ um Plano Nacional de Cuidados estao sendo
formulados, e que as pessoas idosas que requerem cuidados e as que cuidam delas (de forma remunerada e nio
remunerada) foram definidas como sujeitos prioritdrios da politica, a andlise do presente artigo adquire outras
possibilidades de contribui¢des. Em termos de sistematizagao de evidéncias para subsidiar politicas publicas,
gozam de especial prestigio os estudos quantitativos, por meio de andlises de dados estatisticos e registros
administrativos, ainda que haja um importante debate sobre a importincia de pesquisas qualitativas para a
construgio dessas evidéncias (Koga et al, 2022). Contudo, metodologias como a andlise filmica ou de discurso
nao sao, usualmente, vistas como passiveis de aportar tais evidéncias. Entendemos, contudo, que o presente
estudo pode contribuir nesse sentido, ao permitir que conceitos tedricos “corporifiquem-se” em personagens
ficcionais, que reproduzem a realidade de sujeitos de carne ¢ osso.

O aspecto mais inovador da Politica Nacional de Cuidados brasileira ¢ reconhecer a interdependéncia entre
quem cuida e quem ¢ cuidado como o eixo articulador de estruturagao da politica. Em nossa analise, o vinculo
indissociavel entre quem cuida e quem ¢ cuidado ¢ claramente explicitado, evidenciando que nao ha solugao
para as problemdticas que afligem Anne sem atender as que acometem George (e vice e versa). Além disso, a
Politica Nacional de Cuidados elege como um de seus eixos prioritdrios a transformagao cultural, e pesquisas
como a nossa, que discutem tabus e silenciamentos sobre praticas sociais de cuidado, dao visibilidade 4 forma
como nossa sociedade se organiza para cuidar, contribuindo para o imaginério sobre novas formas de cuidar.

Ainda, ¢ importante considerar as contribui¢des da analise do caso especifico, em face do contraste com a
pratica mais usual, inclusive no Brasil. Como observa MDS (2023b), as pessoas idosas, principalmente
mulheres, dedicam muitas horas de seu tempo ao trabalho de cuidado nao remunerado; sao cerca de 19 horas
por semana, acima da média das pessoas nao idosa, que ¢ de 16,6 horas/semana, especialmente as esposas
idosas, na qualidade de cuidadoras de seus conjuges. No filme analisado, opera-se um deslocamento, ao enfocar
um homem idoso que cuida de sua esposa. Em uma sociedade que organiza socialmente o cuidado como uma
responsabilidade feminina — como o Brasil ou a Franga — esse deslocamento observado contribui para
desnaturalizar essa prética, evidenciando que, o que pretensamente escuta-se como a voz feminina na ética do
cuidado ¢, na verdade, a voz do cuidado, majoritariamente exercido por mulheres (Tronto, 1987; 2009). Voz
essa que precisa ecoar em politicas que nao apenas corresponsabilizem o Estado pelos cuidados, mas que
promovam a corresponsabilizagio de género (MDS, 2023a), visando a transformacio cultural.

Por fim, ¢ possivel afirmar que este artigo traz contribui¢des metodoldgicas, empiricas, praticas e tedricas, ao
visibilizar o cuidado com pessoas idosas no debate sobre envelhecimento, género e praticas sociais de cuidado.
Ainda que, como foi apresentado aqui, o envelhecimento populacional e a organizagao social do cuidado ja
tenham sido discutidos na literatura, a interface entre género, envelhecimento e cuidado ainda apresenta dreas
pouco exploradas, especialmente no contexto brasileiro, a despeito de contribui¢des notéveis, como as de
Debert (1997) e Debert & Pulhez (2017). Entretanto, ainda hd uma caréncia de investigagoes sistemdticas que
combinem diferentes metodologias para aprofundar o entendimento sobre as praticas sociais de cuidado no
processo de envelhecimento.

Em contraste, nossa andlise do filme "Amor", de Michael Haneke, nao s6 traz a tona as complexas interagoes
entre cuidado familiar e remunerado, mas também desafia estere6tipos e idealizagdes que cercam essas préticas.
Ao destacar a ética do cuidado e a importincia da corresponsabilizacao de género, a pesquisa contribui
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significativamente para o entendimento das praticas sociais de cuidado no contexto brasileiro, alinhando-se as
necessidades atuais de formulagao de politicas publicas inclusivas e transformadoras.

Uma limitacao da pesquisa realizada diz respeito ao fato da histéria se passar no Norte Global, o que afasta a
realidade observada dos contextos brasileiro e latino-americano. Isso restringe, inclusive, o potencial para
explorar as dinimicas interseccionais do cuidado, que enfocam as articulagdes entre género, classe, raga e etnia.
Ha4, ainda, uma limitagao que diz respeito ao peso do trabalho doméstico remunerado nas praticas sociais de
cuidado vigentes no Brasil e na América Latina, sendo essa ocupagao ainda bastante desprotegida em termos de
garantia de direitos trabalhistas e protecao social, tendo suas raizes no passado escravagista. O trabalho
doméstico remunerado em nosso pais habita o “entre-lugar” do trabalho por amor e por dinheiro, em uma
combinag¢io que torna ainda mais precéria as condi¢oes dessa categoria laboral. A despeito dessas diferengas, ¢
possivel argumentar que a narrativa investigada tangencia aspectos fundamentais do atual déficit de cuidado,
em curso também no Sul Global, o que torna a andlise habil para refletir sobre o fendmeno de género, cuidado
e envelhecimento em nosso contexto.

15



MARIANA MAZZINTI MARCONDES, LETiCIA DiAS FANTINEL, GENERO, ENVELHECIMENTO E CUIDADO: UMA ANALISE FfLMIC...

Referéncias

Aguirre, Rosario. (2009). Los cuidados familiares como problema publico y objeto de politicas. I: Aguirre,
Rosario. Las bases invisibles del bienestar social: el trabajo no remunerado en el Uruguay. Montevideo:
Unifem Uruguay, 87-123.

Aguirre, Rosario, Scavino Solari, Sol. (2016). Cuidar en la vejez: desigualdades de género en Uruguay. Papeles
del CEIC,1(1), 1-41.

Batthydny, Karina. (2009). Cuidado de personas dependientes y género. In: Aguirre, Rosario. Las bases
invisibles del bienestar social: el trabajo no remunerado en el Uruguay. Montevideo: Unifem Uruguay,

87-123.

Borgeaud-Garciandia, Natacha. (2012). La cuidadora domiciliaria de ancianos: de la poca visibilidad de su
desempeno laboral. Trabajo y Sociedad, 19, 321-344.

Borgo, Erico. (2013). Amor (Critica). Omelete. Disponivel em: https://www.omelete.com.br/filmes/criticas/
amor-critica. Acesso em 09 de marco de 2022.

Calil, Ricardo. (2013). Hancke chega ao dpice da carreira com ‘Amor’ (Critica). Folha de Sao Paulo. Disponivel
em: hteps://www.folha.uol.com.br/ilustrada/2013/01/1216477-critica-haneke-chega-ao-apice-da-
carreira-com-amor.shtml. Acesso em 09 de marco de 2022.

Camarano, Ana Amélia. (2003). Mulher idosa: suporte familiar ou agente de mudanga? Estud. av., Sio
Paulo,17(49), 35-63.

Carrasco, Cristina. (2011). La economia del cuidado: planteamiento actual y desafios pendientes. Revista de
Economia Critica. 11(1),205-225.

Charaudeau, Patrick; Maingueneau, Dominique. (2016). Diciondrio de Andlise do Discurso. Sio Paulo: Editora
Contexto.

Debert, Guida G. (1997). Género e Envelhecimento. Revista de Estudos Feministas. Florianépolis, 1(1), 33-51.

Debert, Guita Grin, Pulhez, Mariana Marques. (2017). Desafios do Cuidado: Género, Velhice e Deficiéncia.
Textos Diditicos 66(1), 125- 151.

Ferreira, Francisco A. C., Machado, Diego Q., Silva, Joelma S., & Silva, Luis M. T. (2019). Estrelas Além do
Tempo”: uma Andlise Filmica da Praticas de Gestao da Diversidade nas Organizacoes. Anais... Encontro
Nacional de Estudos Organizacionais da Anpad (ENEO/ANPAD). Fortaleza.

Figueiredo, Maria do Livramento F., Tyrrel, Maria Antonieta R., Carvalho, Cecilia Maria R. G., Luz, Maria
Helena B.A., Amorim, Fernanda C. M., Loiola, & Nay L. A. (2007). As diferencas de género na velhice.
Rev. Bras. Enferm.. Brasilia, 60(4), 422-427.

Koga, N. et al (org.). (2022). Politicas piblicas e usos de evidéncias no Brasil: conceitos, métodos, contextos ¢
praticas. Brasilia: IPEA.

Gilligan, Carol. (1982). In a different voice. Londres: Harvard University Press.

Goémez, Laura Nuito. (2010). E/ mito del vardn sustentador: origenes y consecuencias de la divisién sexual del
trabajo. Barcelona: I¢aria.

Gongalo, Pablo. (2013). Amor (Critica). Revista Cinética. Disponivel em: http://revistacinetica.com.br/nova/
category/pablo-goncalo/. Acesso em 09 de margo de 2022.

Gorz, André. (2018). Carta a D.: histéria de um amor. Sao Paulo: Companhia das Letras.

Hancke, Michael. (2012). Amour. Disponivel em: https://www.scriptslug.com/assets/uploads/scripts/
amour-2012.pdf. Acesso em 09 de margo de 2022.

16


https://www.omelete.com.br/filmes/criticas/amor-critica
https://www1.folha.uol.com.br/ilustrada/2013/01/1216477-critica-haneke-chega-ao-apice-da-carreira-com-amor.shtml
http://revistacinetica.com.br/nova/category/pablo-goncalo
https://www.scriptslug.com/assets/uploads/scripts/amour-2012.pdf

ADMINISTRAGAO PUBLICA E GESTAO SOCIAL, , 2025, voL. 17, NOM. 1, / ISSN-E: 2175-5787

Hirata, Helena, Guimaraes, Nadya Araujo (Org.). (2012). Cuidado e cuidadoras: as vérias faces do trabalho do
care. Sao Paulo: Atlas.

Hochschild, Arlie R. (1979). Emotion work, feeling rules, and social structure. American Journal of Sociology.
85(3), 551-575.

Kergoat, Danitle. (2009). Divisao sexual do trabalho e relagdes sociais de sexo. In: Hirata. Helena et al. (orgs.).
Diciondrio Critico do Feminismo. Sao Paulo: UNESP, 67-75.

Kittay, Eva F. (1999). Love’s labor. New York: Routledge.
Maingueneau, Dominique. (2012). Cenas de enunciagio. 2* edigio. Sio Paulo: Parabola.
Maingueneau, Dominique. (2015). Génese do discurso. Sio Paulo: Pardbola Editorial.

Marcondes, Mariana M. (2013). O cuidado na perspectiva da divisio sexual do trabalho: contribuigoes para os
estudos sobre a feminiza¢io do mundo do trabalho. Iz: YANNOULAS, Silvia Cristina. Trabalbadoras:
Analise da Feminizagao das profissoes e ocupagdes. Brasilia: Abaré, 251-280.

Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate 4 Fome (MDS). Secretaria Nacional
de Cuidados e Familia (SNCF). (2023a). Marco Conceitual da Politica Nacional de Cuidado. Brasilia:
MDS. Disponivel em: www.gov.br/participamaisbrasil. Acesso em 29 de maio de 2024.

Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate 3 Fome (MDS). Secretaria Nacional
de Cuidados e Familia (SNCF) (2023b). Nota Informativa n. 05/2023. Envelhecimento e direito ao
Cuidado. Brasilia: MDS. Disponivel em: https://www.gov.br/mds. Acesso em 29 de maio de 2024.

Molinier, Pascale, Paperman, Patricia. (2015). Descompartimentar a nogio de cuidado? Rev. Bras. Ciénc.
Polit., Brasilia,18(1), 43-57.

Oltramari, Andrea P., Lopes, Fernanda T., & Wannmacher, Eduardo. (2018) 'Uma Cimera na Mio ¢ uma
Ideia na Cabega: O Cinema e suas Possibilidades na Formag¢io em Administracio. Farol - Revista de
Estudos Organizacionais e Sociedade, 5(14), 954-988.

Organiza¢io Das Nagoes Unidas (ONU). (2019). ONU News: Perspectiva Global Reportagens Humanas.
Disponivel em: https://news.un.org/pt/story/2019/06/1676601. Acesso em 09 de margo de 2022.

Oyewumi, Oyeronke. (2004). Conceituando o Género: Os fundamentos eurocéntricos dos conceitos
feministas ¢ o desafio das epistemologias africanas. CODESRIA Gender Series. Dakar, CODESRIA.

Penafri, Manuela. (2009). Anélise de Filmes - conceitos e metodologia(s). Anais... VI Congresso da Associagio
Portuguesa de Comunicagio.

Soares, Angelo. Cuidado e Confianga. (2016). I: Abreu, Alice R. de P.; Hirata, Helena S.; Lombardi, Maria
Rosa (orgs). Género e trabalho no Brasil ¢ na Franga: Perspectivas interseccionais. Sio Paulo: Boitempo,
213-222.

Pereira, C. (2019). Politicas de Cuidados na Velhice. Revista Kairds-Gerontologia, 22(1), 33-40.

Rosemberg, Fulvia. (1984). O movimento de mulheres e a abertura politica no Brasil: O caso da creche.

Cadernos de Pesquisa. Sao Paulo, 51,73 -79.

Sobrinho, Marcelo. Amor (Critica). (2017). Plano Critico. Disponivel em: https://www.planocritico.com/
critica-amor-2012/. Acesso em 09 de marco de 2022.

Sorj, Bila. (2013). Arenas de cuidado nas interse¢des entre género e classe social no Brasil. Cadernos de Pesquisa

Fundagio Carlos Chagas. Sao Paulo, 43(149), 478-491.

Tronto, Joan C. (1987). Beyond Gender Difference to a Theory of Care. Journal of Women in Culture and
Society. Chicago,12,644-663.

Tronto, Joan C. (2009). Moral Boundaries: A political argument for an ethic of care. New York: Routledge.

17


https://www.gov.br/mds
https://news.un.org/pt/story/2019/06/1676601
https://www.planocritico.com/critica-amor-2012

MARIANA MAZZINTI MARCONDES, LETiCIA DiAS FANTINEL, GENERO, ENVELHECIMENTO E CUIDADO: UMA ANALISE FfLMIC...

Villaga, Pablo. Amor (Critica). (2019). Cinema em Cena. Carta Capital. Disponivel em: hteps://
cinemaemcena.com.br/critica/filme/5870/amor. Acesso em 09 de margo de 2022.

Woodward, K. (2016). Um segredo puiblico: O viver assistido, cuidadores, globalizagao. Cadernos Pagu, 46,
17-57.

18


https://cinemaemcena.com.br/critica/filme/5870/amor

Predalyc

UAEMEX

Disponible en:
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=351580876007

Coémo citar el articulo
NuUmero completo
Mas informacién del articulo

Pagina de la revista en redalyc.org

Sistema de Informacién Cientifica Redalyc

Red de revistas cientificas de Acceso Abierto diamante
Infraestructura abierta no comercial propiedad de la
academia

Mariana Mazzini Marcondes, Leticia Dias Fantinel

Género, Envelhecimento e Cuidado: uma Analise Filmica
de “Amor”

Gender, Aging, and Care: A Film Analysis of "Love"
Género, Envejecimiento y Cuidado: Un Analisis Filmico de
llAmorll

Administragdo Piblica e Gestdo Social
vol. 17, nim. 1, 2025
Universidade Federal de Vicosa, Brasil
revistaapgs@ufv.br

ISSN-E: 2175-5787

©@O®SG
CC BY-NC-ND 4.0 LEGAL CODE

Licencia Creative Commons Atribucion-NoComercial-
SinDerivar 4.0 Internacional.



https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=351580876007
https://www.redalyc.org/comocitar.oa?id=351580876007
https://www.redalyc.org/revista.oa?id=3515&numero=80876
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=351580876007
https://www.redalyc.org/revista.oa?id=3515
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/

