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Resumo

Este estudo verificou a legitimacdao dos beneficios propostos pela Fairtrade Labelling
Organizations International (FLO) aos agentes envolvidos na obtencdao do selo Fairtrade
em uma cooperativa de cafeicultores de Minas Gerais: os produtores, a cooperativa, o
meio-ambiente e a sociedade. A pesquisa, qualitativa e exploratdria, apresenta também
viés descritivo, constituindo-se de pesquisa de campo e estudo de caso. Os dados
primarios foram coletados por meio de questionarios e entrevistas semiestruturadas e os
dados secundarios por meio de pesquisa bibliografica. Os resultados encontrados
constatam que nem todos os agentes validam os beneficios propostos pela FLO. A
sociedade demonstrou grande falta de conhecimento com relagdo ao processo e as
vantagens da certificacdo. Quanto aos produtores e a cooperativa, estes apresentaram
certo conhecimento e legitimaram grande parte dos beneficios, mencionando, inclusive,
alguns ndo citados diretamente pela FLO. J& em relagdo ao meio-ambiente, observou-se
gue os produtores reconhecem os beneficios que o selo Fairtrade proporciona a eles,
embora o poder publico, representado pelo secretario do meio-ambiente, ndo tenha a
mesma percepgao.

Palavras-Chave: Comércio Justo; Selo Fairtrade; Agentes.

Abstract

This study cheked the legitimacy of the benefits offered by Fairtrade Labelling
Organizations International (FLO) for agents involved in obtaining a Fairtrade seal in a
coffee cooperative in Minas Gerais: the producers, the cooperative, the environment and
society. The research, qualitative and exploratory, is descriptive too. Also, the study is a
field research and case study. The primary data were collected through questionnaires
and semi-structured interviews and secondary data through literature search, electronic
networks, books and scientific articles. The findings note that not all agents validate the
benefits offered by FLO. The data concerning the society showed great lack of knowledge
among the population regarding the process and the benefits of certification. As the
producers and the cooperative, they had some knowledge and legitimized many of the
benefits, citing including some not directly cited by FLO. In relation to the environment, it
was noted that producers recognize the benefits that Fairtrade provides to seal them,
though the government, represented by the secretary of environment, does not have the
same perception.

Key-Words: Fairtrade; Fairtrade Seal; Agents.
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1 INTRODUCAO

Com o intenso processo de globalizacdo ocorrido na segunda metade do século XX,
devido, principalmente, as inovacdes tecnoldgicas, 0 aumento da concorréncia na producgéo
agricola fez com que aumentasse também a exploragdo da méo de obra dos pequenos
agricultores e de suas familias. Diante disso, foram surgindo iniciativas sociais, como
formacéo de grupos e associacdes, a fim de criar normas de comercializagdo mais justas entre
0s consumidores e os produtores dos paises em desenvolvimento. Desta forma, esperava-se
diminuir a pobreza e oferecer melhores condi¢des de vida para os produtores e suas familias.

Foi nesse cenario que emergiu o Comeércio Justo. Esse movimento, de acordo com
Machado (s.d), come¢ou como uma forma de conceito educativo, utilizando métodos
alternativos de comércio para mostrar ao publico europeu as injusticas e o desequilibrio social
causados pelo comércio internacional. Ainda de acordo com o autor, essa modalidade foi
criada para ser um modelo econdmico alternativo ao capitalismo, mantendo relagédo com o
conceito de consumo consciente e incentivando uma ruptura com a ideologia de producao do
futuro, fomentando a preservacao da diversidade bioldgica e cultural.

Desde entdo a ideia de Comércio Justo foi ganhando proporcdes e, entre 2007 e 2008,
de acordo com dados do European Fair Trade Association (EFTA), gerou uma receita de
mais de US$ 230 bilhdes na Europa, sendo aproximadamente 80% desse total correspondente
as vendas de produtos certificados pela Fairtrade Labelling Organizations International
(FLO).

Nesse contexto, pode ser entendida como intermediacéo da certificadora a compra,
sobretudo de matéria prima, nos paises em desenvolvimento, proporcionando a estes melhores
praticas de producéo, provocando nos compradores a propensao de pagamento maior do que o
mercado local dos paises produtores como forma de incentivo a esse melhoramento.

Desse modo, os consumidores vém adquirindo cada vez mais consciéncia dos
problemas que os paises em desenvolvimento enfrentam, em especial aqueles relacionados a
exploracdo de mao de obra, a degradacdo ambiental e & qualidade de vida, sendo que isso tem
feito com que 0 movimento Fairtrade conquiste mais adeptos no mundo todo, beneficiando
pessoas que, até entdo, eram desfavorecidas.

Todavia, no Brasil, essa idéia ainda é pouco difundida, tendo ganhado mais
importancia a partir de 2002, com a criagio do Férum de Articulagio do Comércio Etico e

Solidario, que ficou conhecido como “FACES do Brasil”.
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Segundo a FLO, organizacéo responsavel pela definicdo de padrbes a serem seguidos
para obtencdo da certificacdo Fairtrade, facilitagdo de negdcios e apoio aos produtores, 0
objetivo dessa certificacdo € promover o desenvolvimento econdmico, social e ambiental,
fomentando o processo de producdo ambientalmente correto e socialmente justo. A FLO
propde que, na obtencdo do selo por uma associagédo de produtores, todos os agentes
envolvidos sejam favorecidos: os produtores, a associacdo, 0 meio ambiente e a populacgdo da
regido onde a associa¢do se encontra.

No entanto, pode ser que nem todos os agentes envolvidos validem os beneficios que a
FLO alega proporcionar. Alguns podem reconhecer mais beneficios, enquanto outros podem
reconhecer menos ou até mesmo nenhum. Diante do explicitado, este estudo procurou
responder ao seguinte questionamento: os beneficios propostos pela Fairtrade Labelling
Organizations International sdo reconhecidos pelos agentes envolvidos na obtencéo do
selo Fairtrade?

Como objetivo geral desta pesquisa, buscou-se verificar se 0s beneficios sugeridos
pela FLO sdo validados pelos produtores, cooperativa, sociedade e meio-ambiente. Visando
atingir o objetivo geral, foram tragados o0s seguintes objetivos especificos:

e Constatar quais sdo os beneficios propostos pela FLO aos agentes envolvidos
na obtencao da certificacao;

e Averiguar quais sdo os beneficios reconhecidos por cada agente;

e Examinar se os beneficios sugeridos pela FLO sdo 0s mesmos reconhecidos
por cada agente; e

e em caso de ndo serem 0S mesmos, apontar quais sdo as diferencas.

Tal estudo se justifica pela importancia dos possiveis beneficios que a certificacdo
pode trazer aos agentes em questdo, uma vez que a economia da regido na qual a cooperativa

se encontra é dependente do café.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 Desenvolvimento do Sistema Cooperativista

Desde que foi implantado, o sistema capitalista causou inimeras revoltas a populagéo

mundial, especialmente aos ingleses que, durante a Revolucédo Industrial, ficaram contrariados
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com os baixos salérios e a longa jornada de trabalho. Diante dessa situacéo, foram surgindo,
entre a classe operaria, liderangas que criaram associac@es de carater social que serviram de
base e inspiracdo para a fundacdo da primeira cooperativa de que se tem registro. Assim,
pode-se dizer que essa institui¢do foi criada como uma forma alternativa ao capitalismo.

Segundo Rios (1998), a empresa cooperativa surgiu em Rochdale, Inglaterra, no ano
de 1844, fundada por alguns teceldos, com o intuito de autopreservacdo no sistema produtivo
e também visando a melhoria de sua situacdo econdémica por meio da unido dos esfor¢os em
prol dos mesmos objetivos. Essa organizacdo criou os principios morais e a conduta que sao
considerados a base do cooperativismo auténtico.

No Brasil, segundo a Organizacdo das Cooperativas Brasileiras (OCB, 2009), o
movimento cooperativista iniciou-se com a criacdo da primeira cooperativa de consumo de
que se tem registro no Brasil, em Ouro Preto-MG, no ano de 1889, denominada Sociedade
Cooperativa Econdmica dos Funcionérios Publicos de Ouro Preto. Depois, expandiu-se para
Pernambuco, Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Rio Grande do Sul e para o restante do estado de
Minas Gerais.

No decorrer dos anos, 0s pequenos produtores, que buscavam aumentar seu lucro por
meio da eliminacdo de intermediadores na comercializacdo de seus produtos, foram se
juntando e formando inimeras cooperativas pelo territério brasileiro. A cooperativa é um dos
modelos de organizacdo mais sofisticados no que diz respeito aos valores da justica, equidade
e bem comum no trabalho. Oliveira (2006) afirma que, pela propria dificuldade de enfrentar o
crescente nivel de competitividade entre empresas, as pessoas procuram se agrupar, ja que,
assim, suas atividades podem ser mais bem desenvolvidas e operacionalizadas em busca de
resultados comuns e compartilhados.

De acordo com a OCB (2009), em 2009 as organizagdes cooperativas somavam mais
de 7.600 instituicbes em todo o pais, com 7,6 milhdes de associados, abrangendo os 13 ramos
do cooperativismo: agropecuario, crédito, consumo, educacional, especial, habitacional,
infraestrutura, mineral, producéo, saude, trabalho, transporte e turismo e lazer.

Dentre os treze ramos do cooperativismo esta o agropecuario. Segundo a Organizacéo
das Cooperativas de Minas Gerais (OCEMG, 2009), esse ramo é composto pelas cooperativas
agropecudrias e de produtores rurais, caracterizando-se pelos servigos prestados aos
associados, como recebimento ou comercializacdo da produgdo conjunta, armazenamento e

industrializag8o, além da assisténcia técnica, educacional e até social.
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Na década de 1930 os centros urbanos comegaram a sofrer um acelerado processo de
crescimento, causando preocupacao ao Estado quanto ao abastecimento de alimentos. Diante
disso, 0 governo passou a incentivar a criacdo de cooperativas agricolas com o objetivo de
promover a expansdo agricola no pais (FLEURY, 1983). A partir dai, elas comecaram a
ganhar importancia na economia nacional.

Ainda de acordo com a OCEMG (2009), o ramo agropecuario é o ramo com maior
participacdo no Produto Interno Bruto (PIB) e nas exportacdes brasileiras. Em Minas Gerais 0
cooperativismo esta presente em quase toda a cadeia produtiva agropecudria e se destaca nas

atividades do leite e do café.

2.2 Certificacao de café

As mudangas nos habitos e preferéncias dos consumidores tém aumentado a busca por
produtos de alta qualidade. Consumidores exigentes estdo dispostos a pagar mais por produtos
que satisfacam seus interesses, que possuam os atributos almejados. Dessa forma, a demanda
por alimentos saudaveis permite que certas caracteristicas, como qualidade, sejam
incorporadas ao produto. Assim, como forma de garantir que os produtos estejam em
conformidade com as normas e padr@es técnicos pré-estabelecidos, surgiu a certificacao.

No que tange a certificacdo do café, Zambolim (2007) afirma que esta demanda a
qualidade do produto, respeito ao homem e ao meio ambiente, manejo e conservacdo do solo
e da agua, manejo integrado de pragas, substituicdo de insumos poluentes, bem como o
monitoramento dos procedimentos e rastreabilidade de todo o processo. Ainda de acordo com
o autor, o fato de o café ser certificado significa que ele é economicamente viavel,
ambientalmente correto e socialmente justo.

Dentre os atributos de qualidade do café certificado encontram-se tanto caracteristicas
fisicas, como origens, variedades, cor e tamanho, quanto socioambientais, como 0S
mecanismos de producéo e as condi¢cdes da mao de obra sob as quais o café é produzido.

Apesar de gerar custos, o processo de certificacdo do café possibilita aos pequenos
agricultores ingressarem com mais facilidade no mercado de cafés diferenciados. Isso ocorre
especialmente no caso dos cafés orgéanico e Fairtrade, pois estes atraem organizacOes

preocupadas em atender as necessidades dos consumidores mais exigentes.

2.3 Certificacdo Fairtrade
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Dentre os modelos de certificacdo mais conhecidos e importantes esta o selo
Fairtrade, também conhecido como “selo do comércio justo”. Este, de acordo com a Empresa
Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (EMBRAPA, 2009), trata de aspectos éticos ligados a
comercializacdo e sua caracteristica é a preocupagéo, por parte dos consumidores, tanto com a
qualidade e com o valor biol6gico dos produtos quanto com as questdes sociais e ecoldgicas.

O “movimento Fairtrade” emergiu na década de 60 com o objetivo de desenvolver a
sustentabilidade e o trabalho voluntario. Para tanto, contava com o apoio de lojas que
praticavam o comércio justo. Com o passar dos anos, essa corrente foi ganhando forca e
conquistando mais adeptos no mundo todo.

Em indmeros paises, organizagdes nao governamentais atuam como emissoras de
selos de certificacdo para o comércio justo, fiscalizando e garantindo a distribuicdo igualitaria
de lucros, a transparéncia nos processos comerciais, bem como o monitoramento social das
cadeias produtivas. A FLO, criada em 1997, é a organizacdo que une as 21 certificadoras da
Europa, EUA, Japdo e Canada.

De acordo com a FLO, dentre os produtos certificados pelo selo Fairtrade estdo
banana, arroz, algoddo, frutas frescas, flores, sucos, mel, temperos, ervas, bolas de futebol,
acucar, cha, vinho e café, sendo este ultimo o produto de maior expressividade na gama dos
daqueles certificados no Brasil.

Segundo a Revista EPOCA NEGOCIOS (2009), atualmente ha no Brasil 25
cooperados com a certificacdo Fairtrade, que exportam uma média de US$ 50 milhdes por
ano. O café € o principal produto, vendendo anualmente cerca de US$ 20 milhdes. De acordo
com a mesma fonte, este nUmero ainda é pouco expressivo perto das exportacdes totais de
café do pais, que contabilizaram US$ 4,733 bilhdes em 2008.

Quanto aos agentes mais beneficiados na cadeia de produgéo com o selo em questao,
Grininger e Uriarte (2002), afirmam que estes sdo o produtor e o consumidor. Para 0s
autores, o produtor caracteriza-se por ser pequeno e estar em desvantagem no atual contexto
do comércio, enquanto que o consumidor caracteriza-se por ter uma consciéncia social
apurada e por exigir produtos que, em seu processo produtivo, levem em conta 0s aspectos
sociais.

No entanto, em seu Manual de Critérios Genéricos de Comércio Justo para

Organizac@es de Pequenos Produtores (2009), a FLO alega que seu intuito é beneficiar tanto o
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produtor quanto os demais agentes envolvidos no processo de obtencdo da certificacdo: a
cooperativa, 0 meio-ambiente e a sociedade ao redor.

No que se refere ao produtor, dentre os beneficios que a FLO alega proporcionar, esta
a retirada do intermediario entre ela e o consumidor, tornando essa relacdo direta e,
consequentemente, aumentando o valor recebido pelo produtor, bem como acarretando o
pagamento de um “preco justo” pelo produto.

De acordo com o Servico Brasileiro de Apoio as Micros e Pequenas Empresas
(SEBRAE, 2005), 0 preco praticado nesse comércio é justo, pois o comprador € considerado
muito mais que um simples consumidor, sendo visto como um parceiro no auxilio ao
desenvolvimento das cooperativas certificadas, uma vez que ele sabe que, com 0 seu consumo
consciente, estd colaborando para que os cooperados tenham uma vida mais digna. Para a
FLO, pagamento de um “preco justo” significa dizer que os precos pagos refletem os custos
de producdo e asseguram uma renda que seja, no minimo, suficiente para atender as
necessidades basicas dos produtores e de suas familias.

Este preco justo é o minimo que deve ser pago ao produtor que comercializa no
comércio justo e € determinado com base em um processo de consulta aos grupos agentes.
Todavia, sempre que o preco do produto no mercado for mais alto que o preco minimo do
comércio justo, o preco mais alto permanece. Além do preco justo, o selo proporciona
também o Prémio Fairtrade, que é um pagamento adicional dos compradores ao produtor, em
adicdo ao preco do comércio justo. Tal prémio deve ser empregado na melhoria das condicdes
socioeconémicas dos produtores, respeitando sempre o meio ambiente (FLO, 2009).

A salde dos produtores também é um ponto trabalhado, de acordo com a FLO (2009),
que impde requisitos minimos as associacdes para que a certificacdo seja concedida. Nesse
sentido, ela exige o uso de equipamentos de protecdo individual para trabalhos que oferecam
algum risco como, por exemplo, a aplicacdo de remédios nas lavouras. Também é incentivada
a reducéo do uso de agroquimicos, principalmente proximo as fontes de agua e alimentos que
podem ser consumidos pelo produtor e sua familia. Ao mesmo tempo, as embalagens
utilizadas devem ser recolhidas para um local seguro, que ndo ofereca riscos de contaminagéo
para 0 meio ambiente e, consequentemente, para as pessoas.

Outro aspecto que tambem é levado em conta € a participacdo dos produtores na
administracdo das associagcOes as quais pertencem. Para a FLO, a organizacdo deve ser um
meio para o desenvolvimento econdmico e social dos associados. Assim, deve ter estruturas

democréticas estabelecidas e uma administracdo transparente, possibilitando controle efetivo
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pelos membros e pela Diretoria sobre sua gestdo. Logo, os produtores devem ter direito a dar
sua opinido nas Assembleias Gerais sobre os assuntos em questdo (FLO, 2009).

A FLO procura garantir também que nenhum produtor seja discriminado com relagéo
a associacdo e comercializacdo de seu produto no comércio justo, rejeitando qualquer tipo de
distincdo, tais como raga, cor, sexo, lingua, religido, opinido politica, origem nacional ou
social, riqueza ou nascimento.

Quanto a organizacdo de pequenos produtores, a FLO alega proporcionar grandes
beneficios a ela, acreditando que sua participacdo no comeércio justo deve funcionar como
apoio, de modo que a organizacao se torne mais forte e economicamente sustentavel. A FLO
acredita, ainda, que a qualidade do produto comercializado aumente, aumentando, por
conseguinte, as vendas e que a inser¢do no mercado internacional é facilitada, uma vez que
este esta demandando cada vez mais produtos certificados.

Os funcionéarios da organizacdo também sdo supostamente beneficiados pelo selo
Fairtrade. Assim, a FLO busca garantir-lhes beneficios, proibindo a discriminagdo com base
na raga, cor, sexo, orientacao sexual, deficiéncia, estado civil, idade, religido, opinido politica,
filiacdo sindical ou outros 6rgdos representativos de trabalhadores, extracdo nacional ou
origem social no recrutamento, promocao, acesso a treinamento, remuneracdo, alocacéo de
trabalho, demissdo do emprego, aposentadoria ou outras atividades.

Além disso, os funcionarios devem ter também o direito de se filiarem a sindicatos que
defendam seus direitos e interesses. Deve haver, ainda, uma politica de empregos, com
salarios especificados para cada funcéo, e o pagamento precisa ser efetuado regularmente e de
maneira pontual, em moeda corrente e apropriadamente documentado em folhas de
pagamento (FLO, 2009).

Processos de trabalho, locais de trabalho, maquinario e equipamentos também séo
fiscalizados, devendo apresentar seguranca para os funcionarios. Mais que isso, a organizacdo
deve fornecer instalagcbes adequadas de primeiros socorros, equipamento e pessoal
devidamente treinado, para atender as possiveis necessidades.

No que tange a sociedade, a FLO incentiva as associa¢fes de produtores a apoiarem 0s
projetos ambientais e de infraestrutura de autoridades locais e regionais ou outras
organizacfes ndo governamentais e programas para melhorar as condi¢fes de vida de seus
membros. Dessa forma, ela busca, por exemplo, ajudar nas condi¢cbes de moradia,
abastecimento de agua potavel, estradas, reflorestamento, tratamento de &guas residuais,
coleta de lixo e residuos, transporte e infraestrutura da comunidade. Outra forma de beneficiar
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a sociedade é o incentivo dado as associacOes para que elas oferecam cursos nas mais diversas
areas para a populagdo, fomentando, inclusive, a geragao de emprego.

Outro agente que supostamente é muito beneficiado pela obtencdo do selo € o meio
ambiente. Segundo a FLO (2009), ela propde a exploracdo sustentavel do meio ambiente,
incentivando a preservagdo de matas virgens, o reflorestamento, a diminui¢cdo do uso de
produtos quimicos nocivos, a regeneracgao da fauna e da flora naturais e o controle da erosdo e
da contaminacdo das fontes de agua e alimentos. Também ¢é incentivado o uso de
compostagem e coberturas vegetais em detrimento dos agrotoxicos. A producdo de
organismos geneticamente modificados (OGM) ndo é permitida e as embalagens de
agroquimicos utilizadas devem ser recolhidas e armazenadas em local seguro, néo

representando risco nem a populacdo nem ao meio ambiente.

3. METODOLOGIA

Para alcancar os objetivos propostos foi realizado um estudo de esséncia qualitativa. Quanto
aos fins, trata-se de pesquisa exploratoria, pois foi realizada em area na qual ha pouco
conhecimento acumulado e sistematizado. Este estudo apresenta também um viés descritivo,
pois expde a opinido dos agentes sobre os beneficios recebidos por cada um deles por meio da
certificacdo Fairtrade.

Em relacdo aos meios, a pesquisa tem cunho bibliografico, de campo e estudo de caso.
Foram realizados estudos com base em redes eletrdnicas, livros e artigos cientificos, a fim de
se obter maior conhecimento do assunto em questdo. Esta pesquisa também se enquadra como
pesquisa de campo porque foram coletados dados priméarios por meio de questionarios e
entrevistas em um local que dispunha de elementos que podiam explicar o problema estudado.

Jé& a caracterizacdo de estudo de caso se deu pelo fato de a pesquisa ter sido realizada
em uma determinada organizacdo, sendo esta uma cooperativa.

Os dados primarios foram coletados por meio de questionarios e entrevistas
semiestruturadas, sendo os primeiros aplicados com os produtores rurais, com 0s cooperados
e com uma amostra da populagdo da cidade onde esta localizada a sede da cooperativa. Ja as
entrevistas foram direcionadas ao secretario do meio ambiente e aos funcionarios e diretores

da cooperativa.
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Para a amostra utilizada com os agentes “produtor ou cooperado” e “populacao” foi
considerado o célculo de significancia estatistica. Para determinar o minimo de produtores e
individuos da populacdo a serem pesquisados, foi considerado um erro padrao (E) de 6,0 %
que, segundo Gil (2009), é um valor aceitavel para estimativa em Ciéncias Sociais e aplicada
a férmula de Barbeta (1999, p.58).

Assim, foram aplicados 244 questionarios com os produtores, associados da
cooperativa estudada, e 272 questionarios com individuos da populacéo da cidade sede desta
cooperativa, em pontos distintos da cidade. Na busca por uma melhor inferéncia, os dados
ainda receberam tratamento no software SPSS (Statistical Package for Social Sciences), que
auxiliou na tabulacédo e na analise dos dados quantitativos.

Quanto aos funcionarios da cooperativa, foi empregada a amostragem por
acessibilidade ou por conveniéncia, na qual foram selecionados o0s elementos aos quais 0s
pesquisadores tiveram acesso e que julgaram representar o universo. Como instrumento de
coleta de dados foi utilizado a entrevista semiestruturada, que também foi realizada com os
diretores da cooperativa e com o secretario do meio ambiente da cidade sede desta.

Quanto aos dados secundarios, estes foram coletados por meio de pesquisa

bibliogréafica, redes eletronicas, livros e artigos cientificos.

4. ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

De um modo geral, constatou-se que nem todos 0s agentes supostamente favorecidos
pela obtencdo do selo Fairtrade na cooperativa estudada validam os beneficios propostos pela
Fairtrade Labelling Organizations International. Os produtores, que sdo o principal foco da
FLO, mostraram ser 0 agente que mais legitima as vantagens, seguido da cooperativa. Ja a
sociedade mostrou falta de conhecimento quanto a existéncia do selo e as vantagens que ele
pode lhe oferecer. Verificou-se também que o poder publico, representado pelo secretério do
meio ambiente da cidade sede da cooperativa, desconhece os beneficios que o selo propde ao
meio ambiente. Entretanto, as vantagens sugeridas pela FLO a esse agente puderam ser
analisadas pela visdo dos produtores, uma vez que eles apresentaram 0 conhecimento
necessario.

Do total dos produtores entrevistados, 73,8% se associaram a Cooperativa antes da
obtencdo da certificacdo, mostrando-se aptos a fazerem uma comparacao entre o antes e 0
depois da obtencdo do selo Fairtrade. Na Tabela 1 estdo relacionados os principais beneficios

que a FLO alega proporcionar aos produtores e sua respectiva validagdo, em porcentagem.
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Tabela 1: Validagdo dos beneficios propostos pela FLO aos produtores

BENEFICIOS PROPOSTOS PELA FLO AOS VALI
PRODUTORES DACAO

Maior preco 85,2%

Recebimento do prémio Fairtrade 100%

Discussdo em Assembléia Geral sobre a destinagdo do Prémio 92,2%
Fairtrade

Liberdade para comercializar no comércio justo 91,8%

Aumento da participacdo dos produtores na administracdo da 83,6%
Cooperativa

Melhorias na producdo e comercializagao do café 82,4%

Fonte: Dados da pesquisa, 2010.

Para a FLO, o Comércio Justo busca beneficiar os produtores, pagando-lhes um preco
mais alto pelo produto, um preco que é considerado justo. Observa-se na Tabela 1 que 85,2%
dos produtores validaram esse beneficio, dizendo que recebem de R$ 5,00 a R$ 10,00 a mais
por cada saca de café vendida. Além disso, os entrevistados alegaram que, além do maior
preco, a venda com o selo Fairtrade oferece mais seguranca no que tange a garantia de
recebimento, estocagem e transporte da mercadoria.

O Prémio Fairtrade, de acordo com a certificadora, € um pagamento adicional que 0s
compradores fazem ao produtor, em adic¢éo ao preco do Comércio Justo. Este prémio deve ser
empregado na melhoria das condi¢fes socioeconémicas dos produtores, respeitando sempre o
meio ambiente. Todos 0s entrevistados afirmaram ser beneficiados com tal prémio.
Entretanto, uns apontaram mais beneficios que outros. Para alguns, a Gnica melhoria
percebida foi o desconto de R$ 1,00 no frete de cada saca de café e a sacaria, que foi toda
subsidiada para a safra de 2009. No entanto, outros apontaram também a contratacdo de mais
técnicos agricolas, o que contribuiu para melhorar a assisténcia técnica oferecida aos
produtores. Quanto a essa informacdo, os funcionarios da cooperativa afirmaram que, no
primeiro ano de certificagdo, o prémio foi utilizado para a contratacdo de trés técnicos.
Quanto a destinagdo dada ao prémio, 92,2% dos produtores entrevistados afirmaram ter o
direito de opinar na escolha, que acontece na Assembleia Geral. Diante da expressividade dos

nameros, nota-se que ha uma democracia quanto a essa decisao.
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No que se refere a liberdade de comercializacdo proposta pela FLO, 91,8% dos
entrevistados afirmaram que ndo sofrem nenhum tipo de discriminacdo para se associarem a
cooperativa e/ou comercializarem seu café no Comércio Justo, afirmando que isso é um
direito de todos os produtores, desde que seguidas as regras estabelecidas. Ja os outros 8,2%
alegaram sofrer discriminacdo, asseverando que maiores produtores tém preferéncia no
momento da venda de seu produto no Comeércio Justo.

Em relacdo ao aumento da participacdo dos produtores na administracdo da
cooperativa, 83,6% dos entrevistados declararam que a obtencdo da certificacdo proporcionou
ou aumentou a participacdo deles na administracdo, principalmente por meio de Conselhos
Fiscais e Administrativos.

Ainda foram observadas melhorias na producdo e comercializacdo do café, apés a
obtencdo do selo, por 82,4% dos entrevistados. Constatou-se que tais melhorias se referem a
maior assisténcia técnica recebida nas propriedades, que possibilitou aos cooperados
produzirem um café de melhor qualidade - em fungdo do acompanhamento que receberam de
profissionais agronomos desde o plantio até a colheita -, a ampliacdo do espaco fisico da
cooperativa - com a construcdo de mais galpbes de armazenamento para que o produto
pudesse ser armazenado em melhores condicdes, o que s6 foi possivel, de acordo com o0s
produtores, com os recursos advindos do Prémio Fairtrade e com o aumento das receitas
oriundas principalmente da exportacdo -, e a insercdo de seus produtos no mercado
internacional, dado que a cooperativa ndo exportava antes da obtencdo do selo Fairtrade.

Também foram apontados outros beneficios trazidos pelo selo - como o aumento na
renda, que se deve a oportunidade de vender mais café por um preco melhor -, mais
orientacdo sobre 0 manejo de produtos toxicos e uso de Equipamento de Protecdo Individual
(EPI), 0 que busca resguardar a satude dos produtores, reducdo do uso de agrotoxicos nas
lavouras, dado que alguns agrotdxicos nocivos que eram comercializados pela cooperativa
anteriormente ndo sd@o mais, por serem proibidos pela FLO. De acordo com os entrevistados, a
proibicdo da venda de tais produtos melhorou muito a qualidade dos alimentos consumidos
pela familia, além de minimizar os problemas de salde sofridos por aqueles que realizavam a
aplicacdo destes agrotoxicos.

A proibicdo do uso destes produtos favoreceu também o meio ambiente, pois a
contaminacdo dos solos e das &guas diminuiu. A respeito do meio ambiente, os produtores

apontam, ainda, a politica de conscientizacdo proposta pela FLO que, de acordo com eles, fez
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com que percebessem o quanto destruiam a natureza fazendo queimadas, desmatando e
poluindo as &guas, e adotassem uma nova postura.

Outro ponto levantado pelos produtores foi o beneficio que estes perceberam em
relacdo a suas familias. Atualmente eles sdo obrigados a colocar os filhos na escola, pois essa
é uma exigéncia da FLO, e, antes da obtencdo do selo, as criangas deixavam de ir & escola
para ajudarem os pais. Essa situacdo mudou e hoje as criangas obrigatoriamente estdo
frequentando as salas de aula.

A FLO exige também que a cooperativa certificada desenvolva projetos sociais que
envolvam as familias dos cooperados. Estes validam esse beneficio, afirmando que seus filhos
tém a oportunidade de participar de projetos educativos, dentre eles a “Escola no Campo” que
tem aproximado do campo as criancas da 4?2 série do Ensino Fundamental. Suas esposas
também tém a oportunidade de participar dos cursos de doces e artesanatos oferecidos pela
cooperativa, como parte do projeto de desenvolvimento social apresentado a FLO.

Os principais beneficios observados pelos produtores estéo sintetizados na Figura 1.

BENEFICIOS

OBSERVADOS
PELOS
PRODUTORES

Figura 1: Beneficios observados pelos produtores ap6s a obtengédo do selo Fairtrade.
Fonte: Dados da pesquisa, 2010.
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Quanto a cooperativa, esta foi analisada pelo ponto de vista dos funcionarios e de seus
diretores. A validacdo de alguns beneficios propostos pela FLO aos funcionarios pode ser

observada na Tabela 2.

Tabela 2: Validagdo dos beneficios propostos pela FLO aos funcionarios

BENEFICIO PROPOSTO PELA FLO AOS VALI
FUNCIONARIOS DACAO
Melhoria nas condicGes de trabalho SIM
Estabelecimento de politica de emprego na Cooperativa Ja
existia
Filiacdo ao sindicato da classe SIM
Pagamento realizado regularmente e de maneira pontual, em Ja
moeda corrente, apropriadamente documentado existia
Aumentos graduais de salarios para niveis acima da média SIM
regional e minimo oficial
Melhorias nos processos de trabalho SIM
Aumento da seguranca nos locais de trabalho SIM
Realizacdo de treinamentos SIM

Fonte: Dados da pesquisa, 2010.

Com relacdo as condicgdes de trabalho, verificou-se que foram criados mais postos de
trabalho, dividindo as tarefas a serem realizadas. Segundo os entrevistados, a contratagdo de
mais funcionarios trouxe melhorias tanto para os funcionarios existentes, evitando que a
equipe ficasse sobrecarregada, quanto para 0s novos, que puderam ingressar no mercado de
trabalho.

Os funcionarios entrevistados mencionaram também a oportunidade que tiveram de
levar mais conhecimento ao produtor, trazendo-os para mais perto da cooperativa, 0 que
proporcionou uma intensa troca de experiéncias e conhecimento entre eles. A
responsabilidade social e ambiental que a obtencdo do selo Fairtrade fomentou, igualmente
foi apontada como beneficio. Segundo os entrevistados, a cooperativa ja vinha trabalhando a
parte social ha alguns anos, porém, para a obtencdo da certificacdo, ela precisou abrir um

Departamento Socioambiental, que trabalha com a parte social dentro da comunidade.
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Para os funcionérios, essa foi uma grande oportunidade de conhecerem mais a
sociedade na qual estdo inseridos e poder trabalhar em prol da solucdo dos problemas
existentes. Eles afirmaram que hoje estdo tdo envolvidos nessa questdo e que se sentem
recompensados ao verem o produtor recebendo R$ 5,00, R$ 10,00, R$ 15,00 a mais por saca
de café em detrimento do Fairtrade e recebendo beneficio de R$ 1.300.000,00 que foi
disponibilizado para os cooperados de prémio, em 2009. De acordo com os entrevistados, 1SS0
é gratificante porque sentem que esse adicional vai possibilitar uma melhoria de vida para o
produtor. Quanto ao nivel de remuneracdo, eles declararam que este aumentou sim, em
detrimento do resultado financeiro que o selo Fairtrade vem trazendo para a cooperativa.

Em relacdo a politica de empregos, constatou-se que a cooperativa ja tinha, mas que
foram necessarias algumas adequacdes para a obtencéo da certificacdo, inclusive no que tange
a documentacdo, haja vista que a politica existente ndo era documentada. A filiacdo dos
funcionérios, por exigéncia da FLO, ao Sindicato das Cooperativas de Minas Gerais, também
foi uma grande benfeitoria observada por eles, sendo criado, inclusive, um comité interno de
funcionarios que respondem por todos dentro deste sindicato. Assim, eles passaram a ter uma
classe que defende seus direitos e interesses.

Quanto aos processos de trabalho, constatou-se que o selo Fairtrade trouxe a
exigéncia da rastreabilidade, exigindo a documentacdo de todos eles. Para os entrevistados,
iSso proporcionou, a eles e a cooperativa como um todo, o ganho de confiabilidade, pois hoje
é possivel apresentar os documentos para qualquer pessoa interessada, dando clareza de todos
0s processos, inclusive daqueles relacionados a venda no Comeércio Justo.

Em relacdo a protecdo no local de trabalho, verificou-se que, com a exigéncia da
FLO, todos os funcionérios que desempenham atividades que apresentam riscos a salde
passaram a utilizar os Equipamentos de Protecdo Individual (EPI's), diminuindo o nimero de
acidentes de trabalho.

Outro beneficio que a FLO proporcionou aos funcionarios, de acordo com 0s
entrevistados, foi a proibicdo da venda de alguns agrotoxicos nocivos que, alem de causarem
danos a salde do produtor no momento da aplicagdo na lavoura, acarretavam sérios
problemas de salde aos funcionarios que lidavam diretamente com eles. Os funcionarios
afirmaram que esse foi um ganho incalculavel em se tratando de qualidade de vida, pois o
produto trazia sérias complicacbes a saude. Observou-se, ainda, que, com a obtencdo da

certificacdo, houve uma intensificacdo nos treinamentos sobre seguranca no trabalho.
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No que diz respeito aos salérios recebidos observou-se que, indiretamente, o selo
Fairtrade os fez aumentar, dado que, com a obtencdo do selo, a cooperativa se fortaleceu
financeiramente, aumentando seus resultados e recompensando, assim, os funcionarios.
Quando indagados sobre o pagamento, se este é realizado em dia e apropriadamente
documentado, eles disseram que sim, mas que isso ndo foi um beneficio trazido pela FLO,
uma vez que a cooperativa ja fazia isso antes da obtencao do selo.

Os principais beneficios que a certificacdo Fairtrade trouxe para os funcionarios

podem ser visualizados na Figura 2.

Divisdo do
trabalho

Troca de

Melhoria na i -
qualidade de B experiéncia e
YR - SEEERARCSIEREGS conhecimen-to

FUNCIONARIOS
trabalho

Responsa-
bilidade social
e ambiental

Figura 2: Beneficios que o selo Fairtrade trouxe para os funcionarios da cooperativa.

Fonte: Dados da pesquisa, 2010.

Quanto aos diretores, constatou-se que estes reconhecem grandes beneficios trazidos
pela certificagdo & cooperativa. Segundo eles, para a obtencdo da certificacdo foram
necessarias algumas adequacg0es, tais como: adequacdo quanto aos produtos vendidos pela
cooperativa - em que produtos proibidos pela FLO deixaram de ser comercializados -,
melhoria na comunica¢do com os sdcios, atencdo quanto as questfes socioambientais - com
implantacdo do Plano Ambiental - e melhoria na rastreabilidade do café, desde a producéo até

a comercializacéo.
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Os diretores alegaram também que a obtengdo do selo proporcionou um aumento na
qualidade e no volume do café produzido, aumentando significativamente as vendas. O
faturamento da cooperativa passou de R$ 60.913.244,79 em 2005, ano da certificagdo, para
R$ 156.993.620,84 em 2008, apresentando um crescimento de 157,73 % em trés anos. Este
aumento, de acordo com os entrevistados, se deu pela insercdo no mercado internacional,
dado que antes da obtencéo do selo a cooperativa ndo conseguia exportar seu produto devido
as exigéncias do mercado externo. Outro fator determinante para esse crescimento nas vendas
foi 0 aumento na qualidade do café produzido, uma vez que, no Gltimo ano, 75% da producéo
foi de qualidade superior.

Outro agente supostamente beneficiado pela FLO é o meio ambiente. Este foi
analisado pela otica dos produtores e do secretario do meio ambiente da cidade sede da
cooperativa, sendo que este Gltimo ndo apresentou conhecimento sobre os beneficios que o
selo pode trazer ao meio ambiente. Na Tabela 3 estdo relacionados alguns beneficios
propostos pela FLO ao meio ambiente e a validagdo destes, pela 6tica dos produtores.

Tabela 3: Validacéo dos beneficios propostos ao meio ambiente

Beneficios propostos pela FLO ao meio Validagdo

ambiente

Diminuicdo do desmatamento para plantio 65,7%

Incentivo ao reflorestamento 39,6%

Reducdo do volume e dos tipos de agroquimicos usados na 86,1%
producdo de café

Mais orientacdo sobre 0 manejo e aplicacdo dos agroquimicos 89,9%
nas lavouras

Armazenamento adequado das embalagens de agrotoxicos 54,5%

Diminuicdo da erosdo do solo 79,5%

Incentivo ao uso de residuo organico como compostagem ou 50,8%
cobertura vegetal na lavoura

Diminuicdo da contaminacdo das fontes de 4gua 84,4%

Fonte: Dados da pesquisa, 2010.

Os dados apontam que o selo Fairtrade trouxe significativas vantagens ao agente em

questdo. A reducdo do volume e dos tipos de agroquimicos usados na producdo de café e o
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aumento de orientacdo sobre 0 manejo e aplicacdo destes foram os beneficios mais validados,
seguidos da diminuicdo da contaminagdo das fontes de agua e da erosdao do solo. Esta
diminuicdo se deveu, principalmente, a proibicdo, pela FLO, da venda de determinados
agrotoxicos. Tais produtos sdo considerados nocivos a salde e ao meio ambiente. Percebe-se
também que a obtengdo do selo néo é vista como incentivo ao reflorestamento, sendo validada
por apenas 39,6% dos entrevistados, que alegaram fazer reflorestamento por iniciativa e
vontade propria, ndo estando essa acdo relacionada a certificagdo. Quanto ao armazenamento
adequado das embalagens de agrotoxicos, 54,5% dos entrevistados validaram esse beneficio,
contra 45,5% que disseram que a cooperativa ja fazia o recolhimento antes da obtencdo da
certificacdo, ndo sendo esta uma benfeitoria trazida pelo selo.

No que tange ao agente sociedade, constatou-se que a maioria dos entrevistados
desconhece a existéncia do selo Fairtrade e dos beneficios que este pode Ihes trazer. Do total
dos entrevistados, 48,9% eram moradores da zona rural e 51,1% da zona urbana. Verificou-se,
ainda, que 44,9% j& ouviram falar em Comércio Justo, contra 55,1% que desconhecem essa
modalidade de comércio. Quando indagados sobre a existéncia de uma cooperativa certificada
com o selo Fairtrade na cidade, 59,9% dos entrevistados afirmaram ndo ter conhecimento
disso. Dos 40,1% que afirmaram saber, 77,2% ndo sabem de nenhum beneficio que ele traz
para a comunidade. Esse valor comprova que grande parte da populacéo local desconhece 0s
beneficios que Ihes sdo propostos pela FLO.

Os 22,8% que disseram conhecer os beneficios mencionaram, como Unicos, a

preservacdo ambiental e os empregos gerados na cidade com o crescimento da cooperativa.

5. CONCLUSAO

Como proposto neste trabalho, foi possivel averiguar se os beneficios que a FLO
propBe aos produtores, sociedade, meio ambiente e a cooperativa sdo validados.

De um modo geral, constatou-se que os produtores sdo 0s agentes que mais legitimam
as vantagens propostas, afirmando, em especial, terem aumentado sua renda com o maior
preco que recebem pelo seu produto e melhorado a qualidade da vida, tanto deles quanto de
suas familias. A maior orientacdo recebida quanto ao uso de agroquimicos foi um beneficio

observado que a FLO néo sugere diretamente.
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Quanto a cooperativa, verificou-se que esta valida os beneficios tanto sob a ética dos
funcionarios quanto dos diretores. Ela teve a oportunidade de ingressar no mercado externo
apos a obtencdo da certificacdo, dado que seu produto ndo era aceito anteriormente por nao
ser certificado. Seu faturamento cresceu cerca de 157,73 % desde a obtencdo do selo e a
qualidade de seu produto vem aumentando significativamente, atingindo a marca de 75% de
café de qualidade superior, dentro do total produzido.

Seus funcionarios também reconhecem as vantagens que a certificacdo lhes
proporcionou, destacando o fomento a responsabilidade social e ambiental e a melhoria na
qualidade de vida no trabalho.

Quanto a sociedade, constatou-se que grande parte da populacdo da regido na qual a
cooperativa esta inserida desconhece a existéncia do selo Fairtrade e dos beneficios que a
FLO Ihes propde. Apenas 22,8% alegaram ter algum conhecimento, citando apenas
preservacdo ambiental e os empregos gerados na com o crescimento da cooperativa.

Ja o poder publico, representado pelo secretario do meio ambiente, desconhece 0s
beneficios que o selo Fairtrade sugere a esse agente. Todavia, foi questionado aos produtores
se tais beneficios eram legitimados e eles afirmaram que sim. Pelos dados, observou-se que a
preservacdo ambiental estd sendo bem trabalhada, apresentando indices de queda na
contaminacdo dos solos e das fontes de agua.

Conclui-se, portanto, que nem todos os agentes supostamente beneficiados pela FLO
legitimam os beneficios propostos a eles. Sugere-se, para futuras pesquisas, que se analise as

desvantagens da Certificacdo Fairtrade para os agentes estudados neste trabalho.
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