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Resumo: O objetivo deste ensaio é apresentar a criagdo de espacos publicos pelos Bancos Comunitarios de Desenvolvimento (BCDs) enquanto organizagdes
comunitarias capazes de evidenciar a pratica da gestao social. Nesse caminho, enfatizamos a nogdo de espaco publico nos principais conceitos em torno da
gestdo social. Notamos que tais bancos comunitarios realizam a gestéo coletiva dos recursos e atividades construindo espacos publicos de proximidade e de
articulagé@o politica. Nos espacos publicos de proximidade, o conselho gestor conta com uma pluralidade de atores locais que discutem aspectos gerais dos
BCDs; e os Comités de Andlise de Crédito evidenciam a importancia das relagfes interpessoais e de vizinhanga nas tomadas de decisdo. Nos espacos
publicos intermediarios, a organizagdo em rede dos BCDs vem construindo um processo de institucionalizagédo, alcancando apoio e financiamento publicos e
discutindo a sustentabilidade das iniciativas.

Palavras chave: Gestdo Social; Espacos Publicos; Espacos Publicos de Proximidade; Bancos Comunitarios

Abstract: The aim of this essay is to present the creation of public spaces by the Community Development Banks (BCDs) while community organizations are
able to demonstrate the practice of social management. In this way, we emphasize the notion of public space around the main concepts of social management.
We note that the community banks realize the collective management of resources and activities building public spaces of proximity and political articulation. In
the public spaces of proximity, the community council have a plurality of local actors in order to discuss general aspects of BCDs. Furthermore, the Committees
of Credit Analysis showed the importance of interpersonal and neighborhood relations in decisions. The intermediaries public spaces, such as the network

organizations of BCDs, are constructing process of institutionalization; achieving support and public funding and discussing the sustainability initiatives.
Keywords: Social Management; Public Spaces; Public Spaces of Proximity; Community Banks

Introducao

O objetivo deste ensaio é apresentar a criacdo de espagos
publicos pelos Bancos Comunitarios de Desenvolvimento (BCDs)
enquanto formas organizacionais comunitarias capazes de
evidenciar a pratica da gestdo social. Nesse caminho,
intencionamos também enfatizar a nogcdo de espago publico nos
principais conceitos e discussées no campo da gestdo social.
Notamos que tais bancos comunitarios realizam a gestéo coletiva
e social dos recursos e atividades construindo espagos publicos
de representagdo e articulacdo politica e espacos publicos de
proximidade, nos quais decisbes sobre a comunidade s&o
tomadas e debatidas.

Em linhas gerais, os BCDs possuem quatro particularidades
de funcionamento: o oferecimento de linhas de crédito; os
mecanismos sociais de controle; o uso de moedas sociais
circulantes locais e a gestdo coletiva dos recursos e atividades.
Esta Ultima particularidade é o foco deste ensaio por possibilitar a
constituicdo de espacos publicos no ambito da comunidade, ou
seja, de espagos publicos de proximidade. Além disso, a

organizacdo em rede dos BCDs, tanto regionais como nacional,

Texto completo em portugués: http://www.apgs.ufv.br
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vem se configurando como importantes espagos publicos

intermediarios nos quais a institucionalizagdo, o apoio e

financiamento publicos e a sustentabilidade das iniciativas séo
discutidas.

As informacdes e o conhecimento sobre a préatica dos bancos
comunitarios no Brasil utilizados neste ensaio sdo provenientes da
experiéncia acumulada na Incubadora Tecnoldgica em Economia
Solidaria e Gestédo do Desenvolvimento Territorial (ITES) e de uma
ampla pesquisa, realizada em 2012, em 47 BCDs em vérias
regies do Brasil. Além disso, sdo provenientes também de um
aprofundamento dos estudos durante um periodo de imersao no
Banco Palmas, primeiro banco comunitario do Brasil, localizado no
estado do Ceara. Atualmente, ap6és 15 anos de existéncia do
Banco Palmas, constitui-se no Brasil uma rede de bancos
comunitarios como fruto de uma politica publica de financas
solidarias apoiada, principalmente, pela Secretaria Nacional de
Economia Solidaria (SENAES/MTE).

Os conceitos e discussdes em torno da gestdo social, pelo
menos os mais difundidos no Brasil, comumente a relacionam com

participacdo, tomada de deciséo coletiva, igualdade e interacéo
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social voltadas para o bem comum, ou seja, para objetivos
claramente sociais. Aqui, entendemos que estes preceitos
demandam tipos de organiza¢des ou formas de se organizar que
permitam a construcéo de espagos publicos e de espagos publicos
de proximidade. Por sua vez, sdo estes espagos que caracterizam
as préticas de gestéo social tanto no ambito da comunidade, como
no ambito dos processos de institucionalizagdo da prépria gestéo
social, a exemplo do que ocorre no subcampo da economia
solidaria'.

Dividimos esta discussdo em trés momentos, além desta
introducdo. No primeiro, apresentamos o campo conceitual da
gestdo social nos baseando num levantamento bibliografico. No
entanto, nossa tarefa aqui é enfatizar a nogdo de espaco publico
“impregnado” nos principais conceitos e discussdes sobre o tema
no Brasil. Apresentamos, ainda, duas ideias acerca de espago
publico as quais, embora discutidas no ambito da economia
solidaria, podem ser pensadas para o campo de praticas e de
conhecimento da gestdo social até mesmo pela estreita relagao
que ambos campos possuem. Estas nocdes de espaco publico
sdo a de espago publico de proximidade e a de espago publico
intermediario ou de segundo nivel. No segundo momento do texto,
apresentamos a constituicdo de uma rede de bancos comunitarios
no Brasil e detalhamos os mecanismos de gestéo coletiva que sao
criados por eles para gerir 0s recursos e as atividades destas
organizagBes comunitarias. Neste ponto, damos énfase ndo ao
processo completo de funcionamento dos BCDs, mas nos espagos
de discussédo e de gestdo criados. No terceiro e Ultimo momento
do texto, tecemos algumas relacbes mais diretas entre estes
espacos criados e as nogbes de espaco publico e de gestdo
social.

As nocgdes sobre gestdo social e criagdo de espacos publicos

O campo e os conceitos de gestdo social sdo multiplos e por
vezes divergentes. Para alguns, o campo estd em construgao
(Fischer, 2002; Boullosa, 2009; Cancado, 2011) e para outros o
campo foi precocemente institucionalizado (Boullosa, 2009;
Boullosa & Schommer, 2008 e 2009), tornando, por exemplo, a
propria formagdo em gestdo social ambigua e ambivalente
(Aratjo, 2012).

A abordagem de Tendrio (1998; 2008a; 2008b, 2010, 2012)
parte de uma inquietacdo relacionada ao status quo da
Administracdo como area de conhecimento, despertada segundo o
autor pela leitura da obra de Guerreiro Ramos. O autor, baseado
em Guerreiro Ramos e na Escola de Frankfurt (Horkheimer,
Marcuse, Adorno) e, posteriormente, na “segunda geragdo” com
Jurgen Habermas, constréi seu conceito de gestdo social. Em
suma, a Gestdo Social na perspectiva de Tendrio se refere a uma
abordagem antitética a gestdo estratégica’, onde a sociedade &
mais importante que o Estado e o trabalho prevalece sobre o
capital. Nesta perspectiva a cerca da gestdo social a autoridade
deciséria € compartilhada, onde “todos tém o direito a fala, sem
nenhum tipo de coagdo” (Tendrio, 2008b, p.158). O conceito
central nesse processo é a cidadania deliberativa. Para o autor

“[...] cidadania deliberativa significa, em linhas gerais, que a

legitimidade das decis6es deve ter origem em processos de
discusséo orientados pelos principios da inclusédo, do pluralismo,
da igualdade participativa, da autonomia e do bem comum”
(Tendrio, 2008a, p. 160). A cidadania deliberativa “[...] faz jus a
multiplicidade de formas de comunicacdo [...]” e “[...] une os
cidaddaos em torno de um auto-entendimento ético” (Tendrio,
2008b, p.167).

Franca Filho (2008) enfatiza a distincdo entre gestdo publica,
gestdo privada (ou gestdo estratégica) e gestdo social, por meio
de uma comparagdo, aproximando e distanciando os conceitos
para compreendé-los. Neste sentido, a gestédo social é entendida
pelo autor em duas perspectivas: como processo e como fim.
Enquanto problematica de sociedade, ou seja, a gestdo social
enguanto fim (nivel macro) se aproximaria da gestéo publica, pois
ambas buscam atender as demandas e necessidades da
sociedade. Entende-se que a gestdo das demandas da sociedade
pode acontecer para além do Estado, via sociedade. Por outro
lado, a gestdo social enquanto processo, vista como uma
modalidade especifica de gestdo (nivel organizacional) busca
“subordinar as logicas instrumentais [tipicas da gestdo
privada/estratégica] a outras légicas, mais sociais, politicas,
culturais ou ecoldgicas” (Franga Filho, 2008, p. 30). A gestédo
social, segundo este autor, € um modo de gestdo da “[...] chamada
sociedade civil, portanto uma esfera publica de agdo que ndo é
estatal” (Franca Filho, 2008, p. 32).

Fischer (2002, p. 29) apresenta a gestao social como “gestado
do desenvolvimento social”, definido pela autora como um espaco
“[...] reflexivo das praticas e do conhecimento constituido por
multiplas disciplinas”. A gestao social seria ainda uma “proposta
pré-paradigmatica” que vem recebendo a atencdo de muitos
centros de pesquisa no Brasil e no exterior (Fischer, 2002; Fischer
& Melo, 2003 e 2006). Assim, “A gestdo social pode ser definida
como aquela orientada para o social (enquanto finalidade) pelo
social (enguanto processo), norteada pelos principios da ética e da
solidariedade” (Fischer & Melo, 2006, p. 17).

Um conceito importante para entender a perspectiva de
Fischer (2002) e a de Fischer e Melo (2003 e 2006) sobre gestéo
social e a propria atividade do gestor social é o de
interorganizacdes, que s&o organizagdes diferentes que se unem
pela sua complementaridade no processo de gestdo do
desenvolvimento social.

Fischer (2002) faz cinco proposicdes acerca da caracterizagédo
do campo da gestéo social e de seus paradoxos. A primeira esta
relacionada a articulagéo de mdltiplos niveis de poder que traz em
seu bojo uma “[...] carga potencial de conflito de interesses entre
atores envolvidos e entre escalas de poder” (Fischer, 2002, p. 27).
A segunda apresenta a gestdo do desenvolvimento social como
um campo com praticas hibridas e contraditorias, pois “[...] A
cooperagdo ndo exclui a competi¢édo; a competitividade pressupbe
articulagdes, aliangas e pactos.” (Fischer, 2002, p. 28) A terceira
delineia o campo como marcado pela ética e pela
responsabilidade que deve atender aos imperativos da eficacia e
eficiéncia, porém, estes termos s&o tratados dentro da

especificidade do campo, “[...] prestar contas a sociedade, avaliar
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processos e resultados e regular agbes sdo também tarefas
essenciais do gestor eficaz. No caso de organizacdes de
desenvolvimento social, a eficiéncia é funcdo de efetividade social,
isto é, da legitimidade conquistada” (Fischer, 2002, p. 28). A
quarta proposi¢cdo mostra que a gestdo do desenvolvimento social
é também a gestdo de redes e de relagdes pessoais e sua
subjetividade que s&o afetadas por muitos fatores, dentre eles a
histéria do gestor. A quinta proposicdo mostra a importancia do
contexto cultural, pois “o gestor social € um gestor do simbdlico e
do valorativo, especialmente quando se trata de culturas locais e
da construgdo de identidades” (Fischer, 2002, p. 28). Segundo
Fischer (2007), a gestdo social, dadas estas especificidades e
nosso atual contexto seria a gestao do futuro.

Carrion (2007) relata ter encontrado confuséo entre os termos
Gestédo Social e gestdo “do” social. Segundo a autora a “...]
Gestdo Social ndo é sindnimo de transposicdo de principios e
postulados de gestao de negdcios para o campo social” (Carrion,
2007, p.159). Segundo a autora o Estado tem por dever criar
espagos para a participagdo e preparar as pessoas para essa
participacdo, o que ela classifica como “boa” governanca.

Segundo Boullosa e Schommer (2008, p. 9), “a caracteristica
da gestéo social, na sua origem, era a inexisténcia de enfoques
prescritivos”. Enquanto processo, a gestdo social implicava
sempre uma atividade cognitiva e, portanto, a aprendizagem
individual estd ligada a aprendizagem coletiva (Boullosa &
Schommer, 2008 e 2009). Outra caracteristica da gestdo social,
nos seus primordios é que “o foco ndo estava nas partes, mas na
interagdo entre as partes, ndo na finalidade, sim na interagéo entre
finalidades, definindo o carater identitario meta-interacional das
experiéncias” (Boullosa & Schommer, 2009, p. 5).

As autoras apresentam quatro momentos evolutivos da gestdo
social. No primeiro, diferentes e dispersas experiéncias de gestéo
mostram a possibilidade de alcangar objetivos sociais por meio do
didlogo e da participagcdo das pessoas. No segundo, algumas
experiéncias passam a ser reconhecidas e valorizadas por suas
caracteristicas inovadoras e seus participantes identificam pontos
em comum, iniciando a articulagdo de préaticas antes dispersas. No

momento seguinte, elementos e Iéxicos comuns dessas

experiéncias passam a ser percebidos como caracteristicas
identitarias de um modo de gerir problemas sendo elevadas a
categoria de campo de gestdo particular, que passa a ser
denominado gestdo social, ainda com forte presenca de outras
terminologias  (gestdo  participativa, gestdo  socialmente
responsavel etc.) surgindo projetos, cursos, eventos, metodologias
e instrumentos de gestdo e de formacdo em gestdo social; a
gestdo social passa a ser uma opgdo de carreira. No Ultimo
momento, a gestéo social alcanga certo grau de institucionalizagéo
e de modelizagcdo, porém, ainda ndo estdo claras quais suas
diferencas em relag@o aos outros tipos de gestdo. Neste ponto,
onde estamos atualmente, as autoras supdem que a gestdo social
abre méo de parte de seu potencial de inovagéo. A gestédo social
vem se transformando de processo de inovacdo a produto
inovador e isto vem trazendo prejuizos a evolugdo do campo, que
no entender das autoras se institucionalizou precocemente
(Boullosa, 2009; Boullosa & Schommer, 2008 e 2009).

O campo da gestdo social deve seguir estimulando e
reconhecendo praticas diferenciadas e inovadoras bem-sucedidas,
mesmo que em contextos especificos, para gque possam ser
embrides de a¢bes de maior alcance, com potencial de gerar
conhecimento inclusive para a gestdo publica e gestdo privada
(Boullosa & Schommer, 2008).

Cancado, Pereira e Tendrio (2013 e 2014) propdem uma
aproximacgao tedrica para a Gestdo Social, embasada em trés
categorias tedricas principais: Interesse Bem Compreendido,
Esfera Publica e Emancipacdo. Essa “nova” Esfera Publica teria
as seguintes caracteristicas: tomada de decisdo coletiva, sem
coercdo, baseada na transparéncia e intersubjetividade. O
Interesse Bem Compreendido é a percepgdo de que o bem estar
coletivo é condi¢éo para o bem estar individual. Emancipagéo é
entendida como livrar-se da tutela e pensar por si proprio, de
forma a realizar o seu potencial. O Interesse Bem Compreendido e
a Emancipagéo se relacionariam por meio do exercicio da Gestao

Social no interior da Esfera Publica em uma perspectiva dialética

negativa adorniana'. Os autores alertam que as categorias tedricas devem ser entendidas como tipos ideais weberianos.

Figura 1

Aproximacao tedrica para a Gestéo Social.
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Fonte: Adaptado de Cancado Pereira e Tenorio (2013).
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Em uma posicdo convergente com a anterior, para Botrel,
Araujo e Pereira (2010), a gestéo social se desenvolve no ambito
da esfera publica, na qual se sobressaem as organizacGes
publicas nédo-estatais e o interesse publico da sociedade, além de
proporcionar condi¢cBes a emancipagdo dos individuos, baseando-
se na demacracia deliberativa, na formag&o da consciéncia critica
de seres humanos dotados de razé&o.

Estes conceitos e reflexdes acerca da Gestdo Social, em
grande medida, evidenciam a participacdo (enquanto pratica e
premissa), como um dos fundamentos da Gestdo Social;
notadamente a participagdo direta, considerando todos os desafios
e possibilidades que ela traz. Sendo assim, a participagcdo
subentende espacos de discussédo e de tomada de decisdo
coletivos.

A nocéo de espago publico esta, a nosso ver, contemplada na
ideia de cidadania deliberativa, processos de discussao, igualdade
participativa, autonomia e bem comum (Tendrio, 2008b). Ou
mesmo na ideia de esfera publica de acéo desvinculada da agao
do Estado e estreitamente ligada a sociedade civil (Franca Filho,
2008). Em Boullosa e Schommer (2009), a énfase nos processos
de interacdo [mesmo que numa primeira fase do campo da gestao
social] e na possibilidade de alcangar objetivos sociais por meio da
participacédo e do didlogo também denotam a relacéo direta entre
gestdo social e criagdo de espagos publicos. Por sua vez, esta
criacdo de espagos publicos pela sociedade civil demanda,
tipicamente, diferentes praticas organizacionais e, claro, de
gestao.

Embora analisando especificamente o campo da economia
solidaria, o entendimento de Franga Filho e Silva Junior (2006)
acerca dos espagos publicos criados pode ser pensado para o
campo da gestdo social. Os autores identificam dois tipos de
espagos publicos: os espagos publicos de proximidade [ou de
primeiro nivel] e os espagos publicos de segundo nivel. No
primeiro caso, que retoma a expressdo empregada por Laville
(2004), situam-se as experiéncias comunitarias, no que tange as
suas formas de auto-organizacdo. Nas palavras dos autores,

Trata-se, neste tipo de situacdo, de novas formas de

demaocracia local, ao nivel de um bairro, na maioria das vezes.

Este é o caso de certas iniciativas de economia popular e

solidaria em que moradores, através da via associativa e

cooperativa, decidem agir ativamente na resolu¢éo de seus

problemas comuns, que em geral relacionam-se com a

melhoria das suas proprias condi¢8es de vida (Francga Filho &

Silva Janior, 2006, p. 69).

Nos espagos publicos de segundo nivel ou intermediarios se
constituem “espacos de regulagdo de um campo de praticas”, no
caso o da economia solidaria (Franca Filho & Silva Junior, 2006, p.
69) que se relacionam com o processo de institucionalizacdo do
proprio campo de praticas. Estes espagos, por exemplo, servem
de intermediacéo ou interlocugdo entre as iniciativas comunitarias
e autoridades publicas. Sdo também, muitas vezes, espagos de

representacao politica e institucional do movimento em questéo.

Os Bancos Comunitarios no Brasil e a criagdo de espacos

publicos para a gestéo social

No diversificado e complexo campo da gestdo social as
praticas denominadas de economia solidaria se destacam
enquanto formas de organizar o trabalho e as decisdes coletivas
em direcédo de objetivos sociais e comuns. Segundo Franca Filho
(2002, p. 13), os empreendimentos de economia solidaria sédo
“experiéncias que se apoiam sobre o desenvolvimento de
atividades econdmicas para a realizagéo de objetivos sociais”. Sob
este aspecto, a economia solidaria se relaciona com outras
possibilidades de se viver em sociedade, ndo se restringindo as
esferas do Mercado e do Estado. Sendo assim, enquanto
prética, o campo da gestdo social encontra nos empreendimentos
de economia solidaria um ambiente apropriado para acontecer,
com todos os desafios, conflitos e “adaptagbes” que isso possa
engendrar. Dentre os indmeros exemplos de experiéncias de
empreendimentos de economia solidaria, a exemplos das
cooperativas populares, das associagfes de bairro e dos grupos
produtivos destacamos neste ensaio os BCDs, sigla para o que se
denomina de Bancos Comunitérios de Desenvolvimento. Estes
bancos comunitarios se apoiam juridicamente na forma de
associagcao (em sua maioria) e sdo considerados uma tecnologia
social inovadora, tanto pela sua capacidade de atuacdo nos
territérios quanto pela sua forma original de gerir os recursos e as
atividades envolvidos.

Os BCDs constituem o campo das chamadas finangas
solidarias ou finangas de proximidade. Um dos propdsitos destas
experiéncias é democratizar o sistema financeiro por meio da
gestdo comunitaria dos recursos (FRANCA FILHO e PASSOS,
2013). Este segmento das finangas solidarias se inscreve no
campo da Economia Solidaria e considera as particularidades dos
territérios onde se inserem e as redes de relagdes sociais e de
vizinhanga na sua maneira de atuar.

No Brasil, a origem dos BCDs remete a experiéncia do Banco
Palmas, localizado no bairro chamado Conjunto Palmeiras, da
cidade de Fortaleza, Ceara, criado em 1998. No caso, a
Associacdo de Moradores deste bairro foi a promotora desta
iniciativa diante da necessidade de enfrentar as dificuldades da
comunidade relativas & baixa renda e a escassez de
oportunidades de trabalho. A partir desta experiéncia,
repercussfes positivas, ndo apenas no proprio bairro, mas em
todo o Brasil podem ser notadas (FRANCA FILHO e SILVA JR,
2009; BORGES, 2011). A partir da criacdo do Instituto Palmas de
Desenvolvimento e Socioeconomia Solidaria (comumente
chamado de Instituto Banco Palmas), em 2003, e com o
estabelecimento de parcerias com outras instituices publicas e
privadas, uma rede brasileira de Bancos Comunitarios vem se
constituindo. Em 2004 foi criado o segundo BCD no Brasil,
também no Ceard; em 2009 eram 49 BCDs; e em maio de 2012, a
rede brasileira se constituia de 78 BCDs. No final de 2013, eram
103 BCDs localizados em vérios estados: 52 BCDs no Nordeste;
16 na regido Norte; 06 na Centro-Oeste; 25 na regido Sudeste e
03 BCD no Distrito Federal. O estado com maior nimero de BCDs
é o Ceard (37), seguido de S&o Paulo (10) e da Bahia (08). A

Figura 1 detalha o crescimento do nimero de BCDs no Brasil.
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Figura 2
Evolugdo do nimero de Bancos Comunitarios no Brasil
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Fonte: elaborado com base nos dados do Instituto Palmas (2013)

No entanto, foi nos Ultimos 5 anos que as formas de apoio
governamental tem se diversificado e se ampliado no dmbito do
apoio a constituicdo dos BCDs no Brasil. De acordo com Franga
Filho e Silva Janior (2009), é no ambito do Projeto de Apoio a
Implantagdo e Consolidagdo de Bancos Comunitérios, proposto
pelo Instituto Banco Palmas a SENAES/MTE, que as principais
acoes relativas aos BCDs se estruturam e se financiam. Neste
processo a intervengéo direta das Entidades de Apoio e Fomento
(EAFs), as quais detétm a metodologia de criagdo dos Bancos
Comunitérios, é fundamental. Atualmente, 5 EAFs atuam de
maneira interdependente na consolidacdo da Rede de Bancos
Comunitarios (Rede-BCDs) no Brasil com 0 aporte dos recursos
da SENAES/MTE: o préprio Instituto Banco Palmas, com o papel
da coordenac¢éo nacional e criacao de novos BCDs no estado do
Ceard; a Incubadora Tecnolégica de Economia Solidaria e Gestao
do Desenvolvimento de Territrios da Universidade Federal da
Bahia (ITES/EAUFBA), responsavel pela criagdo e apoio aos
BCDs nos demais estados da regido nordeste; o Nucleo de
Economia Solidaria da Universidade de S&o Paulo, Nesol-USP e a
Organizacdo Nao-Governamental Atelié de Ideias do Espirito
Santo, que dividem os trabalhos com os BCDs das regides
sudeste e centro-oeste; e o Instituto Capital Social, com o apoio do
BCD Tupinamba no Par4, que se encarregam dos BCDs da regiao
norte.

As formas de criacdo e de apoio aos BCDs destas entidades
variam conforme a expertise de cada uma e das especificidades
da regido ou territério. Desse modo, muitos arranjos institucionais
podem ser feitos, mas alguns aspectos sdo comuns e s&o
compartilhados em termos metodolégicos pelas entidades
envolvidas. A principal delas diz respeito a identificacdo de uma
demanda concreta do territério, que se manifesta coletivamente e
que indique certa mobilizagdo enddgena em torno da proposta.
Este aspecto é fundamental, tendo em vista que é a propria
comunidade organizada que faz a gestao das atividades do BCD e
dos recursos envolvidos.

Em linhas gerais, os BCDs possuem quatro particularidades
de funcionamento e atuagdo nas comunidades: o oferecimento de
linhas de crédito; os mecanismos sociais de controle; o uso de
moedas sociais circulantes locais e a gestéo coletiva dos recursos

e atividades. Esta Ultima, foco deste ensaio, que, a nosso ver, se

constitui na criagcdo de espagos publicos no ambito da comunidade
e também espacgos publicos intermediarios. No entanto, antes de
passarmos a ela, resumimos as demais particularidades para
oferecer uma nocao do modo de funcionamento dos BCDs.

O oferecimento de linhas de crédito é o principal servigo dos
BCDs. As mais comuns sdo: a) Crédito Produtivo, direcionada a
criacdo ou desenvolvimento de micro, pequenos e médio
empreendimentos, individuais ou coletivos; b) Crédito para
Consumo, destinada a empréstimo de pequena monta, sem juros
e oferecido em moeda social local. O intuito é tanto estimular o
consumo dentro da comunidade por meio do uso de um circulante
local, quanto satisfazer necessidades em carater de urgéncia dos
solicitantes do crédito (Franca Filho, Rigo, Silva Junior, & Meyer,
2012; Borges, 2011). Além disso, as linhas de crédito se baseiam
em juros baixos (de 1% a 2,5% ao ano) que possibilitam a geracéo
de renda e oportunidades de trabalho para a comunidade.

Os empréstimos e o julgamento das solicitagBes de crédito e
sua eventual cobranca possuem um carater original, pois se
fundamentam num mecanismo social de controle entre os
membros da comunidade (Franca Filho et al.,, 2012) e ndo no
formalismo regido legislacdes e documentos tipicos de bancos
tradicionais. Neste processo, as relagdes de vizinhanca sédo
fundamentais durante o qual se considera a relagdo do solicitante
com o banco comunitario, suas relagcdes com vizinhos e com a
comunidade.

No intuito de estimular a producdo e o consumo local, o BCD
cria e mantém no territério um instrumento de incentivo ao
consumo denominado moeda social circulante local, ou
simplesmente moeda social. O uso da moeda social, ao se tornar
legitimo no territério, desempenha papel importante ndo apenas
na circulacdo interna da riqgueza (notadamente econdmico), mas
também social, identitario, politico e pedagogico.

Dentre estas peculiaridades, Franga Filho e Silva Junior (2009,
p. 103) destacam a “garantia e controle baseados nas relagbes de
proximidade e confianga mutua”. Tais relagdes possibilitam nao
apenas o pagamento dos empréstimos, mas também a eficacia da
circulagado da moeda social.

Nos BCDs, a gestéo coletiva dos recursos e das atividades
marca seu papel enquanto tecnologia social apropriada pelos

membros de uma comunidade. Esta ‘marca’ parece importante em
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dois principais momentos: durante a implementacdo do BCD e,
obviamente, durante o seu desenvolvimento. No primeiro
momento, é importante a manifestagdo coletiva do interesse e a
constituicdo de espacos institucionalizados nos quais as opinides
se manifestam e as decisdes sdo tomadas. Tipicamente, sdo
constituidos dois espagos apropriados a gestdo coletiva: o
Conselho Gestor e o Comité de Andlise de Crédito (C.A.C). As
composicdes e representacdes nestes dois espagos sao definidas
pelos membros da comunidade envolvidos no processo de
constituichio do BCD. O Conselho Gestor diz respeito as
assembleias de ordem mais geral, nas quais participam liderancas
comunitarias e representantes de organizagdes locais, publicas e
outras parceiras do BCD. Nestas assembleias, sé@o tragadas
diretrizes e tomadas decisdes vinculadas as a¢6es do BCD, como
novas parcerias, captagdo de recursos etc. Por fim, o C.A.C se
constitui de um grupo de gestores do BCD (denominados agentes
de crédito), mas que também conta com liderangas e
representantes do territério. Sua tarefa € se reunir para discutirem
e decidirem sobre as solicitagdes de crédito demandadas. Além
destes, os BCDs podem criar outros espagos e compor sua gestéo
como julgar mais adequado (FRANCA FILHO et al., 2012).

Reflexdes: os BCDs enquanto estruturas de gestdo social e
de criacdo de espagos publicos

As estruturas coletivas de gestdo nos BCDs sé@o capazes de
se constituirem como espacos publicos. Elas evidenciam a
constituicdo de relagBes simétricas e reciprocitarias. 1sso porque,
0s espagos publicos criados contribuem para a formacéo de lagos,
a manutencéo de compromissos mutuos e na definicdo de papéis
e responsabilidades dos atores envolvidos. O BCD, nesse
processo, é visto como o centro de um movimento maior,
agregador dos atores institucionais e individuais da comunidade
em torno de um projeto de desenvolvimento local.

Sendo assim, os BCDs constroem dois tipos de espagos
publicos. Os espagos publicos de proximidade, tais como o0s
féruns locais; e os espagos publicos de segundo nivel, como as
redes regionais e a propria rede nacional de BCDs (Franca Filho,
2006; Franga Filho & Silva Janior, 2006). No primeiro, os BCDs
constroem formas de democracia local em dire¢do ao
desenvolvimento dos seus territérios. No segundo, eles se
inscrevem no movimento de economia solidaria em direcdo a
defesa de outro agir econémico. Vale lembrar que a nogdo de
territério e o envolvimento das pessoas do lugar, nesse movimento
e nestes espagos publicos e de gestdo sdo fundamentais para
mobilizar também uma constante construcdo da identidade.

Ja durante o processo de constituicdo de um BCD um
longo periodo de formacéao das pessoas na comunidade acontece:
lideres locais, agentes publicos, representantes de diferentes
entidades locais participam de um movimento de mobilizacdo em
torno dos conceitos e praticas da economia solidaria e cidadania.
Nesse momento, a comunidade decide quem serdo os agentes de
crédito e outros representantes da iniciativa. Estes representantes
escolhidos por todos participam de um segundo momento de

formagao, centrado em questdes mais técnicas da gestdo do BCD,

suas linhas de crédito e da gestdo da moeda social. Sendo assim,
o trabalho das agentes de crédito tem inicio ja durante o processo
de constituicdo do BCD, pois sé@o elas (apoiadas pela equipe
técnica das EAFs) que coordenam e realizam todas as atividades
relativas ao processo de criagdo do banco comunitario e da moeda
social. E também neste processo inicial que se formam estruturas
coletivas de gestdo e decisdo que assumem papéis particulares
como o Conselho Gestor e o Comité de Andlise de Crédito (CAC),
apresentados anteriormente.

O Conselho Gestor € composto, tipicamente, por uma
variedade de organizacdes locais, publicas e privadas, e por
liderangas locais. Neste espago de discusséo e deciséo coletiva as
liderancas locais, as associagbes de bairro, as instituicdes
religiosas locais, ONGs e uma diversidade de empreendimentos
locais (tanto os de economia solidaria quanto de peguenas e
médias empresas locais) participam. O conselho gestor, no ambito
da atuacé@o dos BCDs, se configura como um espago publico de
proximidade, mas por vezes possui a capacidade de se tornar um
espaco publico intermediario, quando o BCD consegue agregar
nas discussfes representantes de 6rgdos publicos locais e de
outros importantes e potenciais parceiros. Neste processo, 0
conselho gestor passa a desempenhar um papel que vai além das
decisdes sobre 0 banco comunitario, como a elaboragdo de novos
projetos, parcerias e futuras formas de apoio. Ele serve também
como espago publico para tomada de decisdes e envolvimento
dos moradores do territorio (ainda que representados por seus
lideres e organizagbes comunitarias) em assuntos que envolvem
toda a comunidade, como os relativos a violéncia, desemprego,
urbanizagao entre outros.

No entanto, as discussdes sobre os problemas da
comunidade de modo geral tem, tipicamente, tem sido realizadas
no ambito de novos espagos criados, ora incorporados as
estruturas de gestdo dos BCDs, ora criados de maneira ad hoc.
No caso, estes espagos tém a caracteristica de serem mais
amplos e abertos. “Embaixada da Ecosol” [Economia Solidaria],
‘Forum de moradores”, “Férum Maior” e “Férum de
Desenvolvimento” sdo algumas denominagdes utilizadas pelos
BCDs para estes espacos publicos.

Os Comités de Andlise de Crédito (CACs) podem ser
entendidos como “micro” espacos publicos e de gestdo
constituidos pelos BCDs nos quais as relagdes de vizinhanca os
evidenciam enquanto “espagos publicos de proximidade”.
Qualquer pessoa na comunidade pode solicitar crédito no BCD. E
a partir da demanda que as agentes de crédito e o CAC decidirdo
sobre 0 empréstimo a ser ou ndo realizado. Estas discussoes e
decisdes sobre o crédito levam em conta critérios mdaltiplos mas,
primordialmente, a “pesquisa com a vizinhanga e o comprovante
de residéncia sdo os critérios mais comuns. A pesquisa com a
vizinhanga refor¢a a importancia das relagbes interpessoais e de
confianga entre os moradores do territério. Nela, as agentes de
crédito indagam os vizinhos sobre o solicitante. O comprovante de
residéncia indica o privilégio (ou mesmo a exclusividade) que é
dado aos seus moradores da comunidade. Alguns BCDs, ainda,

estabelecem um tempo minimo de residéncia no territério para
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concessdo dos empréstimos, principalmente quando os recursos
séo limitados.

Além destes, os BCDs tem participado de espacos de
articulagdo politica orientados pelas EAFs. Isso ocorre tanto no
nivel local quanto nos regional, estadual ou mesmo nacional. No
ambito local, as organizagdes comunitarias e feiras sdo espagos
nos quais frequentemente os BCDs estdo representados e
participando; nos ambitos regional, estadual e nacional os BCDs
tém fazem parte de Féruns e de redes a exemplo da Rede
Brasileira de Bancos Comunitarios e da Rede Nordeste de BCDs.
Alguns estados com um numero significativo de bancos também
tem feito esforgos de articulagdo, como a Rede Baiana de BCDs.
Estes espacos publicos intermediarios ou de segundo nivel,
conforme Franca Filho e Silva Janior (2006).

A Rede Brasileira de BCDs atualmente € o principal
espago publico criado e utilizado pelos BCDs no tocante ao
processo de institucionalizagdo e sustentabilidade das iniciativas
por todo o pais. E nos seminarios, féruns e intercambios entre os
BCDs membros da rede que estao sendo discutidos, por exemplo,
a importancia da criagdo de um marco legal regulatério para os
BCDs e o uso de moedas sociais. Além disso, as formas de apoio
e financiamento publicos sdo recorrentemente demandas da rede
tais como a possibilidade de recorrer a recursos publicos para
constituigdo do fundo de crédito e a maior facilidade para
implementar correspondentes bancérios dos principais bancos
publicos.

Nossas reflexdes neste ensaio ndo pretenderam
apresentar 0s espagos publicos criados pelos BCDs como
ausentes de desafios para se constituirem no dia a dia dos
envolvidos. Embora apontar os desafios e problemas ndo tenha
sido nosso foco aqui, nesta dindmica de intermediacdo entre as
demandas da comunidade (objetivos notadamente sociais) e a
capacidade dos BCDs de satisfazé-las a gestdo social se
apresenta como um processo que depende, sobremaneira, da
constituicdo de espacos publicos para acontecer. Neste processo
e nestes espacgos, conflitos politicos e de vizinhanga, aspectos
culturais locais e situacfes diversas surgem e sdo enfrentadas
pelos bancos comunitarios (ou seja, pela propria comunidade) com

0s riscos que elas representam.
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Neste ensaio, a Economia Solidaria esta sendo entendida como um espago
onde a Gestédo Social pode acontecer, pois 0s constructos, em termos de
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Gestédo sdo muito proximos. Tal interpretagéo corre o risco de ser simplista
e carece de maior reflexdo. No entanto, para efeitos das reflexdes acerca da
criacdo de espagos publicos intermediarios e de proximidade, acreditamos
que a pratica em economia solidaria representa razoavelmente bem praticas
comuns em gestéo social.

i Para Tenorio (2008a; 2008b) a gestdo estratégica é baseada na
racionalidade utilitaria (Guerreiro Ramos, 1989). A gestdo estratégica é
hierarquizada e monolégica, sendo o modo de gestdo hegemonico
hodiernamente.

i A dialética negativa de Adorno é formada por tese e antitese (sem sintese)
se inter-relacionando (Adorno, 2009).



