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Resumo
Fruto da ocupação desordenada, uma comunidade no subúrbio de Salvador/BA compartilha diversos problemas sociais e econômicos comuns a estes territórios. Um grupo de costureiras e sua formalização em uma cooperativa é uma dentre tantas iniciativas de busca por melhoria das condições de vida das populações de baixa renda. No entanto, o processo de constituição da cooperativa, de profissionalização dos membros e de capacitação para gestão, ao longo da intervenção de uma ONG, não se deram sem desafios e erros. Este caso para ensino apresenta a história do grupo de costureiras e da cooperativa, algumas especificidades da sua gestão e uma série de eventos que se tornaram críticos ao longo do processo. As possibilidades de análise deste caso são múltiplas, contemplando assuntos como liderança, marketing e aprendizagem organizacional. No entanto, propomos sua análise sobre o processo de intervenção externas em territórios empobrecidos no âmbito da gestão social e da economia solidária.
Palavras-Chave: Cooperativa, Incubação de Cooperativas, Gestão de Cooperativas.

.
Abstract

A poor community of Salvador of Bahia is result from a disorderly occupation. This community shares many social and economic problems common to these territories. The formalization of a group of seamstresses was a way to improving its living conditions. However, the process of cooperative constitution, the professionalization of members and training for management (during the intervention by a NGO), were challenging and many errors happened. This case presents the story of the group of seamstresses and their cooperative, some specificities of management and a series of events that have become critical in the process. The possibilities of analysis of this case are multiple, covering issues such as leadership, marketing and organizational learning. However, we propose the analysis of the process of external intervention in impoverished regions from the social management and solidarity economy approaches.
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