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Resumo: Analiso entrevistas semiestruturadas com nove estudantes de Engenharia e Ciéncias da Computacdo
do Programa Ciéncias sem Fronteiras, na Universidade da Califérnia em Santa Barbara — Estados Unidos
(UCSB), entre 2015 a 2016, para compreender dificuldades e resisténcias na relagdo com a escrita. Eles
supostamente apresentam essas dificuldades e resisténcias por pertencerem a areas disciplinares em que o
calculo ¢ préaxis predominante e por se encontrarem comumente dissociados da pratica da escrita interativa. Os
resultados mostram que as dificuldades e resisténcias dos estudantes residem basicamente na caréncia de
situagdes didaticas, a exemplo das vivenciadas na UCSB, oportunizando uma legitima atividade intelectual
(metacognitiva e metalinguistica) ¢ que desenvolvam seus letramentos sociais, em especial, os que sdo tipicos
do meio académico.
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Abstract: I analyze semi-structured interviews conducted with nine students of Engineering and Computational
Science who participated in the Brazil Scientific Mobility Program (BSMP), or Sciences without Borders (in
Brazil), at University of California Santa Barbara (UCSB - USA) between 2015 and 2016, in order to
understand difficulties and resistances related to writing. They supposedly show these difficulties and
resistances because they come from study areas in which calculus is the predominant practice, and because they
are usually dissociated from interactive writing practice. The results show that students’ difficulties and
resistances are basically originated in the lack of didactic situations, like those experienced at UCSB, giving
them the opportunity of a legitimate intellectual (metacognitive and metalinguistic) activity that develops their
social literacy, especially those which are typical of the academic milieu.
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Resumen: Analizo aqui entrevistas semiestructuradas con nove estudiantes de Engeniaria y de las Ciencias de
la Computacion, que participaron de lo Programa Ciencias sin Fronteras en la Universidad de California en
Santa Barbara (UCSB - USA) entre 2015 y 2016, con la finalidad de comprender sus fragilidades y dificultades
en la relacion con la escritura. Ellos supuestamente muestran estas dificultades y resistencias porque provienen
de dreas de estudio en las que el cdlculo es la prdctica predominante, y porque generalmente estan disociados
de la prdctica de una escritura mas interactiva. Los resultados muestran que tales fragilidades y dificultades
residen basicamente en la carencia de situaciones didacticas, a ejemplo de las vivenciadas en la UCSB, que les
proporcionen una legitima actividad intelectual (metacognitiva y metalinguistica) y que desarrollen sus
literacias sociales, en especial las que son tipicas del medio académico.
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Introducao

Partindo de algumas experiéncias pessoais com o ensino de escrita académica, tenho
percebido que boa parte dos estudantes que adentram o ensino superior apresenta resisténcias
e dificuldades em relacdo a aprendizagem dos modos como nos expressamos por escrito e
como abordamos as audiéncias universitarias. Isso ocorre, especialmente, nos primeiros
semestres do curso de graduacdo, em que temos, na condicdo de professor, uma tarefa
indispensavel e imprescindivel para esse periodo de adaptacdo dos estudantes: a de
“promover o [seu] ‘letramento académico’ [...]. As ferramentas, as técnicas ou 0s recursos
que empregamos para isso sdao diversos, com resultados menos ou mais perceptiveis e
gratificantes” (RIBEIRO, 2016, p. 60). No percurso dessa tarefa, tenho, portanto, buscado
compreender o que aconteceu durante a trajetoria de aprendizagem sobre a escrita desses
sujeitos, tomando por base as perspectivas teoricas desenvolvidas por Charlot (2000), Barré-
De Miniac (2008) e Bazerman (2007; 2013), as quais pdem em foco a atividade intelectual e
a construcdo social do sujeito em suas experiéncias de aprendizagem, suas mobilizagdes e,
principalmente, os sentidos que atribuem a tais experiéncias e objetos de aprendizagem.

Em fungdo disso, as questdes que norteiam a reflexdo aqui apresentada sdo: Por que
os estudantes sentem dificuldades e resistem, em alguns casos, ao realizar tarefas envolvendo
a escrita? Que aspectos ou fatos de sua trajetdria escolar estariam dificultando a relacdo
desses sujeitos com a pratica da escrita? Qual o papel do professor no enfrentamento dessas
dificuldades? Ao discutir tais questdes, trago como objetivo para este texto compreender as
fragilidades e dificuldades que alguns estudantes apresentam na relagdo com a escrita,
considerando as dimensdes dessa relagdo que foi construida ao longo de suas trajetorias
pessoais e escolares. Para isso, analiso dados de uma pesquisa realizada com estudantes que
supostamente apresentariam dificuldades e resisténcias ainda maiores em relagdo a escrita,
pelo fato de pertencerem a areas de conhecimento em que o célculo ¢ a praxis predominante e
esta praxis encontrar-se, comumente, dissociada da ideia de escrita como interagao.

A pesquisa foi realizada em estagio pos-doutoral, com estudantes de Engenharia e
Ciéncias da Computagdo que participaram de uma experiéncia de intercambio no Programa
Ciéncias sem Fronteiras (CsF), ambientados na Universidade da Califérnia - USA, campus
Santa Barbara (UCSB), entre os anos de 2015 e 2016. Nessa instituicdo, os estudantes
frequentaram aulas em um programa de extensdo que tem como foco o desenvolvimento de
habilidades comunicativas escritas, voltadas, especialmente, para os milhares de estrangeiros
que a elegem e procuram como centro de formagdo profissional, cientifica e tecnologica de
alto nivel. Portanto, serdo as experiéncias e trajetdrias narradas pelos estudantes, construidas
antes e durante o intercAmbio, que aqui servirdo de base para identificar possiveis explicacdes
acerca de suas dificuldades e resisténcias na relagdo com a escrita, configuradas a partir das
dimensdes constituintes dessa relagio (BARRE-DE MINIAC, 2008).
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Aspectos metodologicos do estudo

Os estudantes participes da pesquisa, ao serem selecionados em diversas partes do
Brasil para ir aos Estados Unidos, passaram por exames de proficiéncia na lingua inglesa para
0s quais a pontua¢do minima satisfatoria seria de 550 pontos. Aqueles que ndo atingiram essa
pontuagdo, ao chegarem a UCSB, foram inscritos em cursos oferecidos por um programa de
extensdo dessa universidade, a fim de ampliarem seus conhecimentos de inglés,
especialmente, na modalidade escrita, como preparagao para a vida académica nos proximos
meses, até ao final do intercambio, seguido de estagio em empresas parceiras do programa
(MONKS, 2013). Por conseguinte, a maioria deles cursou as versoes 1, 2 e 3 da disciplina
Escrita Académica (Academic Writing) e os demais cursaram, paralela ou posteriormente, as
disciplinas Introducdo a Pesquisa Contemporanea na UCSB (Introduction to Today’s
Research at UCSB) ¢ Comunicagdo para Estudantes Internacionais (Communication for
International Students).

Por meio de anuncios em locais publicos e mensagens de texto em redes sociais, eu
esperava contactar os 26 estudantes do CsF selecionados para aquele periodo. Eles vinham de
varios ramos da Engenharia e das Ciéncias da Computagdo, de varias instituicdes publicas e
privadas de todo o Brasil, e estavam sendo convidados a participar voluntariamente de uma
entrevista semiestruturada. Contudo, apenas sete estudantes do sexo masculino e dois do sexo
feminino responderam aos contatos e participaram efetivamente da pesquisa, posto que os
demais se mantiveram distantes ¢ sem demonstra¢do de interesse. Por receio de ferir os
principios éticos exigidos pelo Conselho de Revisdo Institucional (/nstitutional Review Board
- IRB) da UCSB, que autorizou os procedimentos da pesquisa, busquei ndo insistir quando
percebia que havia resisténcia, por parte de algum estudante, em participar da entrevista.
Apesar do pouco tempo livre disponivel e do volume de atividades na UCSB, suponho que a
aparente resisténcia em aceitar o convite também pode ter ocorrido em funcdo de algum tipo
de receio velado, pelo fato de serem bolsistas no CsF e quererem evitar qualquer declaragdo
considerada comprometedora; afinal, como pesquisador e professor universitario, eu poderia
representar simbolicamente algum tipo de “olhar governamental” fiscalizador sobre eles.
Assim, apds certo periodo de negociacdes, as entrevistas foram iniciadas e conduzidas
individualmente em locais de livre escolha dos participantes, dando sequéncia a apresentacao,
a leitura e assinatura de um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) ou Consent
Form, termo utilizado em inglés.

Com esse material em maos, iniciei o processo de transcricio das gravagoes,
transformando-as em arquivos de texto do aplicativo Microsoft Word. Apos a impressdao de
todas as transcrigdes, empreendi um minucioso ritual de leituras, cada vez mais apuradas,
tentando buscar explicagdes possiveis para as dificuldades e resisténcias dos estudantes em
relagdo a escrita ao longo de suas trajetorias escolares e de suas experiéncias nas disciplinas
ofertadas pela UCSB. Nesse percurso, similaridades nos tipos de investimento, opinides €
atitudes em relacdo a escrita foram sendo identificadas apesar das nuances tipicas de
singularidade e situacionalidade presentes na historia de vida de cada um. Para construir uma

selecao de dados consistente e coerente com as questdes aqui apresentadas, analisei as falas
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dos estudantes focalizando esses aspectos como dimensdes de sua relagdo com a escrita
(BARRE-DE MINIAC, 2008), as quais serdo apresentadas mais adiante concomitantemente a
apresentacao de excertos das falas correspondentes a tais dimensdes e a referéncia feita aos
estudantes com o uso de nomes ficticios.

E vélido salientar que, pelo reduzido espago de que disponho para este texto,
utilizarei, como ilustracdo dos dados, os excertos das entrevistas que considero os mais
representativos da relacdo dos estudantes com a escrita. Os aspectos salientados nos excertos
dizem respeito a todos os sujeitos e ndo necessariamente a cada individuo em sua relagao
particular com o “saber escrever”. Ainda que variem em intensidade e frequéncia, as
dimensdes da relagdo com a escrita estardo presentes em todas as experiéncias narradas.
Assim, os excertos escolhidos dardo uma ideia de como essa relagdo foi sendo construida
entre todos eles, pois, no ambito de sua realizagdo empirica, as dimensdes podem ser mais
salientes ou mais discretas em cada uma das histérias singulares dos sujeitos com a escrita e
com o saber escrever.

A relacio com a escrita e suas dimensoes

A nocao de relagdo com a escrita se refere a um conjunto de investimentos, atitudes,
representacdes e verbalizacdes construidos pelos sujeitos acerca da escrita e de sua
apropriacdo, revelando uma experiéncia singular com essa pratica essencialmente social. Ela
sintetiza uma particularizacdo da relacdo com o saber (CHARLOT, 2013), que ¢
desenvolvida pelos sujeitos ao estabelecer relacdes com o mundo, com 0s outros € consigo
mesmo, tendo como base o “aprender a escrever” e o “saber escrever”. Uma vez que todo
saber se configura como uma relagdo, o saber escrever, nessa perspectiva, representa uma
relagcdo singular com a escrita, sua aprendizagem e seus diferentes usos nos espagos sociais
(BARRE-DE MINIAC, 2008), a qual é marcada ndo apenas pelo desejo de saber dos atores
envolvidos nessa pratica, mas também pelas nuances de cada contexto.

Por se tratar de uma agdo de linguagem, historica e culturalmente situada, a escrita ¢
compreendida, a0 mesmo tempo, como uma atividade e um saber por meio dos quais sdo
representados eventos, ideias e sentimentos, além dos significados que rodeiam o mundo dos
escritores € que sdo expressos € compartilhados com a expectativa de serem reconstruidos
pelo leitor (BAZERMAN, 2013). Ao nomearem essas acdes € usos da linguagem escrita em
espacos escolares, e mais especificamente no ambito da universidade, Lea e Street (2006)'
utilizam a expressao letramentos académicos (academic literacy), o qual sinaliza para as
aprendizagens culturais tipicas desses espagos institucionais onde emergem também as
identidades dos individuos em interagdo. Em complemento a ideia de multiplicidade nessas
culturas institucionais, Hyland (2011, p. 195) advoga que ha diferentes modos pelos quais as
pessoas se organizam, se relacionam e se diferenciam a partir de uma determinada area de
conhecimento (ou disciplinas). Sdo, portanto, as chamadas “culturas disciplinares” que se
manifestam, a partir dos limites de cada disciplina, por meio de padrdes de escolhas retdricas
usados pelos sujeitos que nelas se inserem a fim de “obter apoio, expressar colegialidade,
resolver dificuldades e negociar discordancias™.

Educ. Perspect. | Vigosa, MG | v. 11 | p. 1-15|e020039 | 2020 | eISSN 2178-8359




Educacgao em Perspectiva / Education in Perspective
DOI: 10.22294/eduperppgeutv.v11i..8911 ARTIGO

Nesse sentido, considero que o desenvolvimento da relagdo com a escrita pode se
configurar como o proprio desenvolvimento dos letramentos, em especial, os académicos ¢ a
insercao orientada dos estudantes em uma determinada cultura disciplinar, por entender que
os trés conceitos estdo fortemente vinculados as aprendizagens formais sobre o ato de
escrever. Assim, a relagdo com a escrita envolve ndo apenas os desejos € motivagdes internas
dos individuos, mas também suas representagdes e demais saberes ligados ao ato de escrever.
Em fungdo dessas caracteristicas, ¢ dos resultados de estudos recentes, Barré-De Miniac
(2008) enumera quatro dimensdes dessa relagdo, as quais se traduzem em investimentos,
atitudes, representagdes ¢ verbalizagcdes que os sujeitos desenvolvem em relagdo a pratica
social da escrita. Ainda que elas sejam apresentadas uma a uma, essas dimensodes nao existem
no isolamento, elas se interpenetram e se complementam de modo que, para entender uma
determinada relacdo com a escrita, ¢ preciso contemplar todas as suas dimensdes, conforme
farei, a seguir, conjuntamente a analise dos dados.

Investimentos, atitudes, representacoes e verbalizacdes em relacio a escrita

De acordo com Barré-De Miniac (2008), uma das dimensodes da relagdo com a escrita
¢ o investimento feito na escrita; ela é caracterizada pelo interesse que um sujeito demonstra
ao escrever e pela quantidade de investimento (energia) que ele dedica a sua apropriacdo e
producdo. Outra dessas dimensdes se refere as opinides e atitudes relacionadas com a escrita
e compreende o que o sujeito diz sobre e o que ele faz com a escrita e em relacdo a ela, ou
seja, refere-se ao seu comportamento, sua tomada de posi¢do frente a agdo de escrever. Em
complemento, a dimensdo das concepgdes acerca da escrita e sua aprendizagem contém as
representacdes que o individuo compartilha socialmente sobre essa pratica, mas que sdo
manifestas e reconfiguradas em sua singularidade de sujeito. Por fim, a ultima dessas
dimensdes diz respeito aos modos de verbalizagdo sobre a escrita e remete-se a forma como o
sujeito se reporta aos procedimentos e as acdes por ele realizados quando escreve; em outros
termos, trata-se das explicacdes sobre as escolhas que ele faz ao escrever, configurando-se
em uma atividade metacognitiva sobre os procedimentos adotados.

Com base na descrigdo dessas dimensodes, considero que as razdes pelas quais os
estudantes escrevem e a forma como eles sdo apresentados a escrita, especialmente nos
espacos institucionais de escolarizagdao, definem consideravelmente a qualidade e a
quantidade de seus investimentos na construcdo do saber escrever, bem como as atitudes,
representacdes e verbalizagdes sobre essa pratica. No caso dos nove sujeitos desta pesquisa,
constatei que algumas formas de intervengdo pedagogica, narradas por eles, podem explicar
claramente suas dificuldades e resisténcias em relacdo a produgdo escrita, porque,
frequentemente, o que tem ocorrido ¢ que tais praticas tendem mais a enfraquecer do que
ampliar a competéncia deles como escritores.

Pra ser honesto, eu nunca fui fa de escrita! Especialmente quando eu era mais
jovem, como isso sempre foi muito obrigatorio pra mim, ... eu fazia porque eu tinha
que fazer. [...] programacao € basicamente o que eu fago o tempo todo ... e também
porque eu uso muito a matematica ... mas, ndo muito a escrita. Sinceramente, eu
ndo sei o porqué que eu tive de assistir aulas sobre escrita académica. Eu acho que
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foi somente burocracia. [...] um tipo de pré-requisito deles aqui, de modo que eu
ndo tive muita escolha (Klaus).

Ao relatar sobre sua relacdo com a escrita, o estudante permite inferir que a forma
obrigatoria como lhe apresentaram essa atividade contribuiu para uma baixissima quantidade
de investimentos em sua apropriagdo e para a conservagao de uma resisténcia cujas fronteiras,
até aquele momento, ainda nao tinham sido superadas. Isso se justifica porque a superagdo de
tais fronteiras exige nao apenas uso consciente da escrita, mas também, e principalmente, uso
desejante. Segundo Charlot (2013) e Barré-De Miniac (2008), o desejo é o que produz o
sentido de algo para o sujeito, € o que o permite atribuir valor (importancia) a esse algo; e
para que o sentido seja acompanhado de opinides e atitudes favoraveis acerca desse algo ao
qual o sentido se refere, faz-se necessario também que o objetivo da atividade seja
coincidente com o motivo que impulsiona o sujeito a executa-la. Assim sendo, a atitude
resistente de Klaus em relagdo a escrita mostra-se orientada pela representagao desta como
uma mera obrigagdo a cumprir, durante os anos escolares, ressignificada, durante o
intercdmbio, como um pré-requisito burocratico desvinculado de suas fungdes de
programador.

O curioso nessa situagdo ¢ que o estudante fala de programagao, mas nio atenta para o
fato de que este tipo de linguagem comporta um tipo especializado de escrita em relagdo a
qual ele tanto parece ser proficiente como também parece dedicar-se bastante. E importante
ressaltar isso porque a linguagem de programagdo ¢ uma escrita cuja sintaxe precisa ser tao
cuidada quanto a sintaxe linguistica da escrita académica, que ¢ por meio da qual ele vai
comunicar aos seus pares aquilo que estuda. Assim sendo, se ele ja4 possui uma boa relagdo
com a escrita de programacao, parece que o que faltou a este estudante foi apreender de seus
professores que essa linguagem também ¢ uma escrita cuja pratica pode ser complementada
com recursos linguisticos, tais como aqueles que esteve aprendendo no decorrer do
intercambio.

As causas da significagio negativa inicial, em relago a escrita académica, somaram-
se outras experiéncias aflorando sentimentos que contribuiram ainda mais para o
descompasso entre o desejo de aprender sobre ela e as necessidades comunicativas tipicas do
espago escolar e universitario. Um descompasso marcado principalmente pela ansiedade e
pela pressdo do periodo preparatdrio para o vestibular, aliadas a baixa interatividade do
género redacdo escolar e a desconexao entre a escrita € os conteudos curriculares para os
quais ela poderia servir como recurso de aprendizagem. Uma exemplificagdo dessas
experiéncias pode ser constatada nas seguintes afirmacdes do estudante Charles:

Nos tinhamos uma aula separada s para aprender a escrever. [...] Eu acho que eu
tinha um pouco de medo de escrever... por exemplo, quando eu estava no Brasil, ...
no terceiro ano do ensino médio, a gente tinha muita pressdo em cima de aprender a
escrever..., porque a gente ia fazer o vestibular e a redacdo era o que mais
importava. Entdo, ndo era tdo prazeroso porque vocé estava estudando milhares de
coisas a0 mesmo tempo e vocé tinha que aprender a escrever € nao tinha outra
solugdo (Charles).

As afirmacgdes de Charles permitem inferir que, embora o objetivo de passar no
vestibular possa ter sido motivador para ele por alguma razao, escrever a redag¢ao foi um ato
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restrito e limitante no que concerne a aprendizagem e ao uso da linguagem, uma vez que o
tipo de escrita exigido, naquela situagdo, tende a ndo suscitar nem desenvolver expectativas
dialogicas, mas a configurar-se apenas como mais uma tarefa obrigatoéria a ser cumprida. Ao
aprender e executar a tarefa da redacdo para o vestibular, a expectativa de resposta mais
evidente, a ser levantada por ele, talvez tenha sido a de uma nota que poderia lhe conceder ou
ndo uma vaga na universidade. Logo, a limitacdo a que fago referéncia se justifica na medida
em que o estudante percebe reduzida a sua participagdo como agente, isto ¢, como alguém
que se posiciona no mundo por meio da escrita, visto que a acdo de linguagem em tela
necessariamente nao suscita nem preveé, nesse contexto, respostas muito dialdgicas de seu
interlocutor.

Em acréscimo, nos excertos de entrevistas a seguir, os estudantes Zenon e Arnold
fornecem algumas pistas que podem ajudar a exemplificar melhor a dicotomia entre a escrita
¢ sua area de formacao.

Eu ndo vejo nenhuma relagdo com meu curso de Engenharia, especialmente para a
disciplina que estou fazendo agora, porque eu ndo preciso escrever (Zenon).

Eu acho que a forma como vocé escreve academicamente ¢ diferente e o ensino
médio ndo da o suporte necessario. O aluno no Brasil, pelo menos na minha
universidade, tem que aprender no decorrer do curso, por ele mesmo. Entdo, se,
pelo menos, no inicio do curso tivesse uma disciplina basica de como transmitir
ideias academicamente ou sei 14, acho que seria interessante. [...] Até porque a
forma de se escrever em Engenharia, em Exatas, eu acho, eu acho ndo, tenho
certeza, pois minha mde fez Histéria e eu via assim, em Humanas, ¢ um pouco
diferente. [...] A gente trabalha com mais objetividade na escrita, frases mais curtas,
objetividade, clareza. Vocé pega um texto de Filosofia, por exemplo, eu gosto de
Filosofia, mas ¢ algo assim bem mais... metaforas, esse tipo de coisa que a gente
ndo usa (Arnold).

Ainda que, de um certo modo, tenha havido pouca identificacio dos estudantes de
Engenharia com a escrita, o que explica poucos investimentos de sua parte, houve também o
reconhecimento de que existem caracteristicas tipicas da escrita nessa area e que se diferem
de outros campos de conhecimento. Enquanto Zenon afirma que nao via relagdes da escrita
com o curso de Engenharia ou com o mercado de trabalho nessa area, Arnold reconhecia que
o trabalho com a escrita, em especial no ambito da universidade, foi pouco realizado e isso s6
ampliou as dificuldades e lacunas deixadas pelo ensino médio. Assim, na condi¢do de futuros
engenheiros, ou engenheiros em formacgao, suas referéncias em relagdo a escrita, comparando
Brasil e Estados Unidos, parecem se localizar entre a percep¢dao de uma atividade pouco
relacionada com os contetdos da area e o entendimento de que ha especificidades em relagdo
a escrita que ainda precisariam ser suficientemente trabalhadas.

A partir das afirmagdes dos estudantes, € sugerivel que uma das formas mais comuns
pelas quais a competéncia escritural desses sujeitos passou a ser fragilizada se coaduna com a
dicotomia entre o seu desenvolvimento como escritores e as questdes que envolvem sua
identidade nesse processo, pois, como estudantes de Engenharia, eles reconhecem que de
algum modo o saber escrever ¢ importante e envolve especificidades que eles percebem e
verbalizam, mas se ressentem de um suporte mais efetivo para atingir o seu dominio.
Contudo, se na condi¢ao de sujeitos, como afirma Charlot (2013, p. 143), todos somos
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capazes de transformar o mundo a nossa volta a0 mesmo tempo em que transformamos a nés
mesmos nesse processo, “por mais dominado que seja, um ser humano permanece um sujeito,
[e, por isso,] ele atua e a sua atividade surte efeitos”. Considerando, portanto, esse principio
filosofico de que o sujeito ¢ um agente transformador, constatei significativas e gradativas
mudangas na relagdo dos estudantes entrevistados com a escrita, a partir de alteragdes claras
de suas dimensdes, a exemplo das opinides e atitudes contidas no trecho a seguir.

A disciplina que eu estou fazendo agora é... mais geral do que Escrita Académica,
mas como ela foca em habilidades de comunicacdo, nds temos que escrever
bastante. Entdo, eu t6 aprendendo como se estrutura um texto em inglés... E ai, uma
vez que eu ndo aprendi isso na minha universidade no Brasil, tem sido interessante
pra mim (Sasha).

De um modo geral, todos estavam conscientes de que ampliar os conhecimentos de
inglés se fazia imperativo e, assim, apesar de algumas resisténcias iniciais ja referidas aqui,
percebiam que concretizar essa aprendizagem por meio da escrita poderia ser ndo apenas
factivel, mas também vantajoso. Ao final do ano académico, relativo ao periodo do
intercambio, a possibilidade de estagio em uma empresa norte-americana traduzia-se para
eles como uma necessidade premente e concreta de uso de textos escritos, os quais lhes
exigiriam, além do “bom inglés”, em termos gramaticais e ortograficos, a capacidade de
comunicar para audiéncias especificas, exigentes e qualificadas. Assim, em acréscimo as
mudangas no contexto linguistico, cuja necessidade de ampliar os conhecimentos de inglés
foi evidente, a pedagogia usada pelos professores da UCSB oportunizando uma tomada de
consciéncia objetiva dos estudantes acerca dos usos da escrita, bem como a intensa atividade
interativa no percurso das aulas, foram elementos decisivos no impulso para a transformagao
da relagdo aqui em estudo. Sobre esses aspectos, os comentarios de Charles, a seguir, sdo
extremamente ilustrativos:

Aqui foi um pouco diferente... porque o professor era bom, ... vocé podia mandar
um e-mail pra ele a qualquer momento... ele meio que motivava a gente a escrever
bem; ele mostrava varios exemplos... e se vocé tivesse escrevendo mal, ele
explicava o porqué, o que vocé tinha que fazer pra melhorar... Entdo, basicamente
ele instruiu a gente bastante antes de fazer e depois ele dava um feedback do que a
gente fez errado ou ndo... ele mandava o texto pra vocé e dava varios comentarios.
Em todas as aulas aqui, todo mundo precisa escrever bastante. Por exemplo, numa
delas, teve a participacdo de alguns empresarios americanos; eles sdo pessoas bem
importantes ¢ a gente tinha que mandar perguntas para eles por e-mail. Entdo, o
professor ensinou como escolher as palavras certas, como fazer as perguntas de
maneira correta, como organizar as ideias no corpo do e-mail, quer dizer, inglés
correto. Entdo, ele ensinou como fazer a estrutura apropriada de um e-mail pra essa
situagdo, e isso, antes, eu ndo sabia. O professor fazia a gente escrever bastante,
especialmente sobre nossas experiéncias. Entdo, minha preocupacdo era fazer ele
me entender. Por exemplo, uma tarefa era escrever sobre o que eu mais gostava de
fazer, e ai eu tinha que explicar isso usando apenas 600 palavras. Mas, ndo era
somente explicar, eu tinha que relacionar isso com a minha infancia, dizer se tinha a
ver, etc. Entdo, o texto tinha que estar claro, correto e ter bastante contetido. Mas,
sem um bom desenvolvimento na escrita, 600 palavras se tornam muita coisa pra
dar conta. Dai, eu olhava pro papel e via que ainda faltavam 500 palavras, e achava
que ndo tinha mais nada pra dizer, mas eu tinha que achar um jeito de fazer isso,
talvez mudando a ordem das coisas. Enfim, ... eu trabalhei duro fazendo isso! Mas,
o professor me ajudou muito porque os textos voltavam com observa¢des em
vermelho sobre os minimos detalhes (Charles).
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O relato acima resume o cerne do processo de transformacdo pelo qual passou a
relacdo dos estudantes com a escrita. Como podemos perceber, a atuagao firme, presente e
desafiadora dos professores ajudou, inclusive, a suavizar o terror das corregdes em vermelho,
tdo tradicionais e tdo temidas pelos estudantes. Por meio dessas afirmagdes, ¢ possivel
constatar que o que poderia soar para eles como uma simples corre¢do de erros foi percebido,
com efeito, como a resposta de um leitor atento e interessado no que os estudantes tinham a
dizer. Assim, a constancia e¢ a diversidade de proposi¢cdes com que tiveram de exercitar a
escrita também sinalizou para os estudantes que essa a¢cdo nao se restringia a uma simples
tarefa valendo nota, mas, ao contrario, implicava exercer uma atividade comunicativa cujos
efeitos praticos reclamavam respostas e exigiam novas e mais sofisticadas agdes. As
situagOes didaticas criadas pelos professores otimizaram, portanto, o uso de ferramentas de
letramento, em especial alguns géneros de textos ja conhecidos pelos estudantes como o e-
mail, por exemplo, a fim de ampliar e atender necessidades e praticas comunicativas cada vez
mais avancadas para eles.

O professor mostrou textos que, até entdo, eram desconhecidos para mim. Um
memorando, por exemplo, eu nunca tinha visto um e nem sabia como fazer. A
mesma coisa foi o e-mail em inglés. Eu tinha que escrever um e-mail todos os dias,
quase todo dia, toda semana, e a estrutura deles para o e-mail aqui ¢ muito
interessante, muito boa. Isso foi muito proveitoso pra mim (Adonias).

Aqui, eu sempre tinha um feedback do professor, sabe? Por exemplo, sempre que eu
tinha de fazer qualquer coisa por escrito e mandava pra cle pelo e-mail, ele
respondia mostrando o que estava errado, ¢ como deixar melhor. Entdo, foi muito
legal ter o feedback do professor. E mais: sempre que tinha algo certo, ele também
dizia que tava ok, entende? ... foi muito legal (Benjamin).

Inseridos nessas experiéncias e agcdes de letramento, ao ter que assumir um projeto de
escrita para falar sobre si ou estabelecer relagdes temporais e interpessoais em diferentes
estilos e géneros, conforme exemplo do e-mail e do memorando, os estudantes tiveram de
percorrer um caminho proprio, individualizado, rumo a superacdo dos conflitos iniciais com
os quais foram confrontados. Nesse percurso, tomando como ilustracdo as narrativas de
Adonias e Benjamin, os investimentos que cada um teve de fazer na escrita exigida foram
motivados e mobilizados por uma forma de usar a linguagem que, até entdo, parecia nova e
diferente para eles.

Os dados autorizam a afirmar ainda que os estudantes, ao longo das experiéncias de
escrita na UCSB, passaram a exibir novos investimentos, atitudes, opinides e verbalizagdes
acerca da escrita, visto que as antigas representagdes que as orientavam também ja
comecavam a passar por modificagdes. Como exemplo disso, vejamos os excertos que se
seguem.

A escrita académica tem um estilo que ¢ de ir direto ao ponto; € objetiva,
organizada e... precisa! E, ... precisa, esse é o ponto! [...]. Apesar da minha
chateac¢ao no inicio, tem um detalhe que me agrada: depois de ter escrito, sei 14,
umas 7 ou 8 redagdes, percebo que hoje eu consigo fazer uma redagdo muito mais
rapido e mais naturalmente do que antes. Isso € o que me agrada! Nao € o fato de
escrever a redagdo em si, mas ver minha fluéncia na escrita (Klaus).
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A aprendizagem da escrita ¢ uma habilidade importante para o desenvolvimento da
profissdo. O mais importante pra mim foi, por exemplo, que deu pra ver nitidamente
como melhorou a escrita (Adonias).

Eu lembro da primeira tarefa que a professora passou... eu passei um tempao para
tentar achar as palavras certas, e comecar a frase... dai, depois que foram se
passando varias atividades, eu percebo que consigo escrever mais rapido, estruturar
melhor a ideia. Entdo, escrever bem é vocé saber estruturar o seu texto, tendo uma
introdugdo boa, um meio, um final, que tudo va certinho ali dentro e... ndo precisa
ser uma coisa, tipo com palavras dificeis, nem um vocabulario dificil, vocé s6 tem
que saber dar a informag@o que vocé quer, de uma maneira simples, que qualquer
pessoa possa entender (Gaia).

As declaragoes de Klaus sao aqui o exemplo mais evidente da transformacao pela qual
passou a relagdo dos estudantes com a escrita, no transcorrer dessa experiéncia de
intercAmbio na UCSB. O constante exercicio da escrita, ainda que denominado de redagao, e
sugerindo uma tarefa escolar sem sugestdo de algum outro género, o fez perceber avangos em
suas habilidades e despertou, com isso, nova atitude acerca dessa tarefa. A transformacao
ocorreu nio apenas na atitude, mas também na propria representacdo da escrita, a qual se
torna ainda mais evidente nas falas seguintes a de Klaus. O que antes era considerada apenas
uma tarefa burocratica e sem muita utilidade, agora passava a ser vista como uma habilidade
importante para o desenvolvimento da profissdo. A mudanga foi motivada e, sem duvidas,
encontrou apoio na experiéncia profundamente pessoal desses sujeitos com o saber escrever e
na relacdo com outros sujeitos (professores e empresarios) que fizeram dessas experiéncias,
aparentemente didaticas, situagdes sociocomunicativas legitimas.

Enquanto Klaus parece negar as relagdes existentes entre o que aprendeu na vida
estudantil e seu campo académico e profissional, Adonias percebe que tais relacdes ndo
apenas sao possiveis como fundamentais para ser bem-sucedido dentro desses campos. Isso
mostra claramente como a relacdo com a escrita, apesar de ser aprendida e partilhada
socialmente, ndo prescinde de fortes elementos subjetivos. Por essa razdo, ¢ possivel inferir
ainda que Gaia, de um modo bem particular, compreende o ato de escrever como uma acao
que ¢ posta em pratica para atender a estrutura dos géneros. Apesar de parecer uma ideia
redutora de escrita, essa compreensdo ja representa um ganho positivo, pois mostra
inegavelmente o seu entendimento acerca de que os géneros discursivos/textuais tém
estruturas proprias € que eles sdo, de certo modo, reconhecidos por tais estruturas em
funcionamento, ou seja, constituem-se como atividades de linguagem tipificadas
(BAZERMAN, 2007).

Gostei muito da nossa ultima atividade no curso. Foi sobre como... preparar uma
apresentacdo em PowerPoint [...]. Eu achei bem pratico, tanto pra um aluno como
pra uma pessoa que quer entrar no mercado de trabalho, porque saber fazer uma
apresentagdo ¢ muito importante. Saber como organizar as ideias, de forma clara, e
passar mais confianca quando estiver falando. Entdo, saber organizar as ideias ¢
muito importante (Zenon).

O professor deu um exemplo de apresentagdo... Ai, ele mostrou: a introdugdo, trés
paragrafos e a conclusdo. O primeiro slide era a introdugdo que ele ia falar; os
outros trés slides era falando de cada topico que era o que ele ia falar, descrevendo
0s passos, € o ultimo era a conclusdo, retomando a tese e fazendo o fechamento. Ele
deu esse exemplo do slide que ele tinha feito e do texto que ele também tinha
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produzido, entdo foi bem tranquila essa parte pra nods. Foi bem interessante!
(Benjamin).

As afirmagdes de Zenon e Benjamin apresentam igualmente indicios da representacao
de escrita, exposta acima por Adonias, como uma habilidade importante para o
desenvolvimento da profissdao. Segundo eles, o “saber escrever’”, quando usado
adequadamente, serve de cartdo de apresentacdo para aquele que se insere nessa atividade.
Ao utilizar a apresenta¢dao de um trabalho em PowerPoint para falar do uso bem-sucedido da
escrita, Zenon demonstra a compreensdao de que aquele que escreve ndao deve apenas
conhecer a estrutura dos géneros que pratica, mas deve principalmente, como afirma
Bazerman (2007), realizar uma adequada antecipagdo retérica de sua audiéncia a fim de nao
comprometer, entre outros aspectos, a compreensdo € a resposta de seu interlocutor. Apesar
de boa parte dos investimentos dos estudantes na escrita ter sido inicialmente em fun¢do da
aprendizagem do inglés, eles passaram a perceber que apenas o dominio do idioma nao ¢é
suficiente para atuar no espago académico e profissional da Engenharia. Aprender a se
comunicar por escrito, seja em portugué€s ou inglés, pode fazer uma grande diferenca nos
variados espagos de interagdo e de participacao social, a exemplo da escrita do e-mail que foi
relatado anteriormente por Charles quando direcionado aos empresarios participantes da
disciplina de escrita. Posso afirmar, portanto, que a experiéncia e o saber construidos por
esses estudantes apontam para a necessidade de os professores de escrita passarem
constantemente em revista os aspectos que conformam o seu papel formativo junto a eles, os
quais, mais do que “matéria-prima” para o trabalho em sala de aula, sdo interlocutores em
desenvolvimento.

Além disso, com base nas narrativas acima, ¢ relevante destacar que escrita e
oralidade se mesclam para atenderem as demandas da formacao académica desses sujeitos e a
preparacdo para uma vivéncia profissional. Nesse contexto, ainda que os nove estudantes
entrevistados ndo tenham desenvolvido uma extraordinaria performance em sua escrita, todos
obtiveram um significativo avango ao perceberem que desenvolver a habilidade de escrever ¢
necessario para crescer tanto em participagao dentro de suas areas de conhecimento como no
mercado de trabalho. Para essa tarefa, entdo, ¢ preciso que cada professor, dentro dos limites
de atuagdo possiveis na universidade, possa decifrar meios pelos quais a escrita seja, por um
lado, apresentada aos estudantes como um extraordinario recurso de aprendizagem, como
aqui foi demonstrado em relacdo ao inglés, e, por outro lado, possa oportunizar a gradativa
insercao desses sujeitos na cultura disciplinar (HYLAND, 2011) de sua area de conhecimento
e/ou de atuagdo profissional (KOHNEN, 2012). Acerca desse papel, McLeod ¢ Maimon
(2000, p. 579) descrevem o professor “como o profissional ja inserido na conversa [de sua]
comunidade, [que tem como tarefa ajudar] o novico, o estudante, a entrar nessa conversa’.
Trata-se, portanto, de uma tarefa de extrema relevancia, em especial para quem esta
comecando, como eles, uma vez que “saber escrever para seus pares é o principal meio de
[um pesquisador ou um profissional] obter reconhecimento em sua area” (MATTE;
ARAUIJO, 2012, p. 107, italico no original).

Com base no que discuti até aqui, ¢ possivel afirmar que, quando os estudantes
sentem dificuldades e até resistem, em alguns casos, para realizar tarefas envolvendo a
escrita, € porque ha fragilidades em sua relacdo com essa pratica social. Essas fragilidades
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produzem uma ansiedade ainda maior do que a habitual e acabam atrapalhando seu
desenvolvimento como escritores, haja vista as culturas escolares tradicionais exigirem deles,
ainda hoje, um comportamento mais tipico de aluno do que de sujeito de escrita. Em outros
termos, isso implica dizer que exigem dele um continuo esforco para tarefas pouco
mobilizadoras e que, em grande parte, focam mais nas questdes “de transcri¢do de letras,
ortografia e formacdo de frases compativeis com as gramaticas prescritivas”, como afirma
Bazerman (2013, p. 195), do que em acdes de letramento mais abrangentes como as
discutidas por Lea e Street (2006). Desse modo, os investimentos que deveriam ser feitos
voluntariamente na escrita sdo minimizados, ao passo que se fortalecem opinides e atitudes
desfavoraveis a respeito dessa pratica, em especial porque as representagdes que as norteiam
sdo quase sempre formuladas nos limites da institui¢ao escolar e matizadas por uma insipida
experiéncia de aprendizagem sobre o “saber escrever” (BARRE-DE MINIAC, 2008), a qual
pode sempre ser revertida desde que oportunizadas aos estudantes experiéncias como as que
aqui foram analisadas.

Consideracoes finais

Neste texto, busquei compreender as fragilidades e dificuldades que alguns estudantes
apresentam na sua relacdo com a escrita, considerando as dimensdes dessa relagao que foi
construida ao longo de trajetorias pessoais e escolares. Mas, para melhor entendermos os
resultados aqui encontrados, ¢ preciso lembrar de que toda e qualquer atividade envolvendo a
linguagem, seja esta na modalidade oral ou escrita, ¢ sempre situada e, por isso, as praticas de
letramento vivenciadas pelos estudantes participes deste estudo apresentam algumas
especificidades. Em primeiro lugar, eles estavam vivenciando uma outra cultura linguistica,
na qual essa “nova” relagdo com a escrita comecgava a se estabelecer. Em segundo lugar, a
presenca da escrita, enquanto pratica social e objeto dessa relagdo, fortalecia-se
continuamente, tanto nas atividades académicas que eles deviam realizar como no préoprio
cotidiano dos professores com os quais passaram a conviver por ocasido do intercdmbio. Por
fim, mais do que aprender o inglés por meio da escrita, eles perceberam que estavam
aprendendo a escrever a partir do inglés. Portanto, ¢ inegavel o fato de que essa experiéncia
serviu para que alcancassem a escrita de modo bem diferente do que lhes haviam
proporcionado desde a sua entrada no universo escolar, ou seja, a escrita lhes foi apresentada
ndo apenas como um recurso para aprender, mas também como um objeto de aprendizagem
importante para sua construc¢ao identitaria.

A partir dessas trajetorias escolares e experiéncias que analisei, considero como uma
conclusdo possivel o fato de que a dificuldade dos estudantes para chegarem a uma
satisfatoria relacdo com a escrita reside muito na caréncia de situagdes didaticas que lhes
oportunizem uma legitima atividade intelectual, tanto metacognitiva como metalinguistica.
Tais aspectos foram notoriamente sugeridos nas falas apresentadas, considerando que, a partir
do momento em que os entrevistados comecaram a compreender o “como”, o “por que” € o
“para que” deveriam escrever em sua area de conhecimento, as dimensdes de sua relagdo com
a escrita sofreram uma significativa transformagio (BARRE-DE MINIAC, 2008). Por
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conseguinte, ¢ forcoso concluir que o papel do professor no enfrentamento dessas
dificuldades ¢ imprescindivel e implica na atribuicao de favorecer uma relacdo com a escrita
na qual os estudantes percebam que suas identidades e seus recursos linguisticos, construidos
até o presente, estdo sendo respeitados e articulados com os demais aspectos da cultura
escolar e/ou académica, que eles precisam vivenciar para desenvolveram ainda mais essas
identidades.

Embora os estudantes e os professores tenham sido bem-sucedidos, isso nao significa
dizer que outras experiéncias dessa natureza nao possam lograr fracasso. O que presenciei
talvez nem seja um modelo de ensino da escrita padrao em todo os Estados Unidos, mas,
certamente, representa o esforco daqueles que compdem o programa de extensao da UCSB
nessa dire¢do. Além dessa atividade, a universidade também mantém um amplo programa de
escrita (Writing Program) que oferece cursos de educacdo geral na graduag¢do, bem como
cursos de pos-graduacdo com foco na escrita e na pedagogia da escrita. Logo, o que aprendi
com essa experiéncia ¢ que os desafios que intimidam os estudantes em suas trajetérias de
aprendizagem sobre a escrita podem perfeitamente ser conhecidos e encarados, desde que
estejamos empenhados em desvendar, pela pesquisa, os mistérios dessa pratica social e os
meios para empreender sua aprendizagem.

Assim sendo, penso que ainda se fazem necessarios mais estudos nessa dire¢do, uma
vez que conhecer a relagdo com a escrita dos estudantes, por si sO, ndo ¢ suficiente para a
realizacdo de um “bom trabalho” como professor de escrita e/ou orientador de trabalhos
académicos (CARDOSO, 2009). E urgente e necessirio que o conhecimento sobre essa
relacdo possa se transformar em um cuidado maior com os compromissos assumidos em sala
de aula e nos demais espagos de atuagdo docente. Deste modo, precisamos aprofundar ainda
mais o debate levando em consideracao algumas questdes: como um professor pode favorecer
oportunidades de aprendizagem da escrita, apesar de suas condig¢des adversas de trabalho e
das muitas contradigdes que carimbam os sistemas de ensino no Brasil? Sob tais condigdes,
como ser um parceiro dos estudantes nessa aventura que se chama aprendizagem da escrita?
Essas questdes, portanto, mostram-se importantes para serem investigadas, pois, para que a
aprendizagem da escrita ocorra com a eficacia que todos desejamos, os estudantes devem
contar com nossa orientacao e, principalmente, com a certeza de que reconhecemos neles um
sujeito de linguagem, mesmo que isso também possa ter estado ausente em nosso processo de
formagao.
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Notas

i Este artigo € resultado de um estagio pos-doutoral e foi realizado com apoio da CAPES (Coordenagdo de
Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior — Brasil), processo BEX n. 0602/15-9. Todas as tradugdes sdo de
minha responsabilidade.

ii Para esses autores, embora o termo focalize o estudo dos letramentos em nivel superior, o conceito também se
aplica a todos os niveis educacionais, desde a pré-escola.
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fi As representagdes, na perspectiva da Psicologia Social (ABRIC, 2003), organizam-se em dois sistemas de
elementos: um central e um periférico. O primeiro de natureza mais social e cultural e o segundo mais vinculado
a agdo do individuo nos grupos, tornando-o suscetivel ao surgimento de novos elementos, a adaptagdo e a
integracdo de experiéncias quotidianas dos sujeitos. Assim, as representagdes socialmente construidas e
partilhadas recebem do sujeito um significado particularizado: o sentido configurado por seus desejos e
mobilizagdes.
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