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Resumo: O objetivo deste artigo é apresentar o projeto de extensio
Comunicagio em movimento. O Expresso: o jornal-cartaz dos usudrios de
transporte coletivo de Vigosa do Departamento de Comunicagio Social da
Universidade Federal de Vigosa. A publicagio é voltada para as pessoas que
andam de onibus em Vigosa, tem formato de cartaz e é fixado no interior do
veiculo. Aqui contaremos como o jornal surgiu, o que jd foi feito até hoje e
alguns planos para o futuro do projeto. Além de produzir uma reflexdo sobre
como o INFOtenimento se reflete n’O Expresso.
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Abstract: The objective of this paper is to present the extension project
communication on the move. O Expresso: the users of public transportation
of Vicosa, Department of Social Communication of the Universidade Federal
de Vicosa-newspaper poster. The publication is geared for people who ride
buses in Vigosa, has poster format and is fixed inside the vehicle. Here we
will tell how the newspaper came, what has been done so far and some plans
for the future of the project. Besides producing a reflection on how the
infotainment reflected Expresso.

Keywords: IWVall Newspaper, extension project, infotainment.

! Professora do Departamento de Comunicagdo Social - Universidade Federal de Vigosa. laenemucci@gmail.com
2 Estudante de Comunicagdo Social com Habilitagdo em Jornalismo - Universidade Federal de Vigosa.
fernanda.miquilino@hotmail.com

22 Revista ELO - Dialogos em Extensao
Volume 03, nimero 02 - dezembro de 2014



O Expresso e o INFOtenimento, o jornalismo que informa e entretém

O Expresso y informacion y entretenimiento, el periodismo
que informa y entretiene

Resumen: E| objetivo de este trabajo es presentar el proyecto de extension
de la comunicacion em movimiento. O Expresso: los usuarios del transporte
ptiblico de Vigosa, Departamento de Comunicacion Social de la Universidade
Federal de Vigosa cartel-periddico. La publicacion estd dirigida a las personas
que viajan en los autobuses en Vigosa, tiene formato poster y se fija en el
interior del vehiculo. Aquivamos a decir como llego el periddico, lo que se ha
hecho hasta ahora y algunos planes para el futuro del proyecto. Ademds de
producir una reflexion sobre como la informacion y entretenimiento refleja
Expresso.

Palabras clave: [nfotainment, periddico mural, proyecto de extension.

Introducao

O projeto de extensdao Comunicagdo em movimento. O Expresso: o
jornal-cartaz dos usudrios de transporte coletivo de Vigosa surgiu em
2011, produzido por discentes e docentes do curso de Comunicacdo/
Jornalismo da Universidade Federal de Vicosa, com o objetivo de
disponibilizar um jornal mensal voltado para os usuarios de 6nibus
urbano, muitos deles, moradores de bairros periféricos, carentes de
informagdo. O Expresso se diferencia dos trés jornais impressos feitos
em Vigosa. Além de ser disponibilizado gratuitamente, é feito para e
com o usudrio de dnibus, que é convidado, o tempo todo, a participar.
Permanentemente, os alunos do projeto tém contato com quem anda
de 6nibus na cidade, para saber sua opinido, ouvir sua histéria, reportar
sua vida. Dentro da abrangente drea da Informacao, O Expresso cumpre
as fungdes jornalisticas de educagdo e entretenimento (AMARAL, 2001).

Ganhador de prémios no Congresso de Comunicacdo da Intercom
(Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacado)
como melhor jornal mural, O Expresso pode ser considerado uma forma
alternativa de comunicagdo, desde a escolha do seu publico-alvo
(usuarios de dnibus urbanos) até o seu formato (em forma de cartaz) e
distribuicdo (jornal mural afixado em onibus do transporte coletivo
urbano).

Comunicacao alternativa

A fim de chamar a atengdo, facilitar a leitura durante o percurso e
otimizar os custos de impressdo, o jornal tem a forma de um cartaz, em
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que imagens sao destacadas, atendendo também aqueles que tém
dificuldade da leitura ou ndo sabem ler. Desde o inicio, O Expresso
busca constantemente a atratividade visual, uma das caracteristicas
da sociedade da imagem, ja incorporada pelo jornalismo, em que a
tendéncia permanente é a de se privilegiar figuras associadas a textos
curtos, objetivos, dispostos de forma legivel. Afixados um ou mais
exemplares em cada 6nibus urbano, O Expresso tem mantido uma
tiragem de 80 jornais, sendo 60 reservados aos 6nibus, 10 para o arquivo
do jornal e 10 colados em pontos de dnibus distribuidos pela cidade. A
equipe d’O Expresso, desde o inicio, tem sido formada por estudantes
de diferentes periodos do curso, fator que garante o carater participativo
do projeto, baseado nos ideais de Paulo Freire (2001), nos quais as
individualidades sao respeitadas e as diferencas de opinido,
consideradas. Segundo Freire (2001), o processo educacional se d4 pela
troca de saberes, uma educagdo baseada no didlogo em que todos
participam ativamente do aprendizado. O autor ainda afirma que
“através do didlogo se d4 a verdadeira comunicacdo onde os
interlocutores sdo ativos e iguais”, participando dos processos de
aprendizado. (FREIRE, 2001). A troca de saberes no projeto O Expresso
também se faz pela possibilidade de trabalho em uma equipe
heterogénea, em que a comunicagdo interpessoal se faz importante e
os estudantes vao respeitando as diferencas e percebendo a importancia
de ouvir o outro. Desse modo, O Expresso tem possibilitado que os
alunos “pesquisem, discutam e entendam a potencialidade de um
jornalismo comprometido com os interesses da populacdo (cidadania e
democracia)” (CORCINO, MUCCI DANIEL. 2012). Além dessa
oportunidade de assimilar as praticas da producao jornalistica, os
estudantes também ficam mais préoximos da comunidade vicosense.

A participacdo também se faz presente na relagdo com o leitor
preferencial. Os alunos que fizeram parte da primeira equipe d’O
Expresso construiram o projeto editorial de acordo com as demandas,
desejos e necessidades do publico-alvo, que continua sendo convidado
a participar por meio de meios de comunicagdo como telefone e e-mail.

Ouvir o publico-alvo sempre foi um objetivo basilar na producao
d’O Expresso. O leitor preferencial, durante o periodo de construcao
do projeto editorial (entre agosto a dezembro de 2011), teve seu perfil
tracado por meio da investigagao de trés dreas: identificacdo dos
usuarios, habitos de leitura e opinido. A edigao-teste (dezembro/2011)
pautou assuntos a partir de temas gerais apontados por entrevistados.
Ap6s nove edigdes, foi lancada, em maio-junho/2013, a “Edicao especial
foto-ilustrativa”, produzida a partir de pesquisa com usuéarios de 6nibus
que indicaram a preferéncia pelas fotos e ilustracdes e a importancia
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de matérias do tipo prestacao de servigo. As edigdes 11 e 12, de
novembro-dezembro/2013 e janeiro-fevereiro de 2014,
respectivamente, foram produzidas com base em reunido de pauta do
dia 31 de outubro de 2013 entre a equipe e leitores do jornal. A préxima
meta da equipe d’O Expresso é estender e aprofundar a participagao
do publico na produgdo do jornal. Para isso, a equipe fez uma parceria
com o Instituto Vida de Vigosa. O objetivo é fazer com que a edigado de
abril de 2015 seja uma producao colaborativa, resultado de um encontro
entre os membros d’O Expresso e os moradores da comunidade de
Amoras, regido periférica da cidade que se avizinha as comunidades
do Cérrego Sao Joao, Duas Barras, Pitina, Paiol, Nobres, Barrinha, Vau-
Acu, Indcio Martins, Sdo Jodao Batista e Vale do Sol. Desse encontro
serd esperado o compartilhamento de interesses, valores e tradigdes,
compondo assim “um substrato adequado para a afirmagdo das
proprias expectativas dentro de um senso de comunidade e
pertencimento a coletividade” (ROTHBERG, 2011, p. 165).

Por causa dessa metodologia participativa que considera e traz
beneficios para o publico-alvo, tudo feito em conjunto com os alunos, o
projeto de extensdo assume um carater também voltado para o ensino
e pesquisa. Produzir um jornal a partir de uma légica extensionista é
trabalhar em via dupla, ou seja, sob a perspectiva freireana da
Comunicagao Horizontal, em que todos participam (FREIRE, 2001).

Além de assumir a funcdo de veicular a informacéao, ao retratar,
reportar e representar a realidade de quem anda - e necessita - de
onibus pela cidade, esse projeto se configura como construtor dessa
realidade, adquirindo, dessa forma, funcao educativa e social.

A comunicacdo no projeto de extensdo d’O Expresso ndo acontece
no sentido vertical. Em sentido duplo, a equipe e o ptblico encontram-
se no dnibus em movimento, onde as entrevistas, fotos e experiéncias
acontecem. O quadro “Papo passageiro”, por exemplo, é reportado no
movimento da viagem, quando o passageiro é fotografado, da seu
depoimento e manda o seu recado. J4 a secdo “Dajanela” traz uma
fotografia feita a partir do ponto de vista de quem est4 dentro do 6nibus.
Todo o contetido do jornal (reportagem, charge, tirinha, foto, perfil)
parte de sugestdes e pedidos feitos pelo publico-leitor, via canais de
comunicacdo (pessoalmente, E-mail, telefone) e/ou reunides de pauta.

Comunicacao e cidadania

Na defini¢do de Cicilia Peruzzo, a comunica¢do comunitaria ou
popular sdao
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[...]Jprocessos de comunicagdo constituidos no ambito
de movimentos sociais populares e comunidades de
diferentes tipos, tanto as de base geografica, como
aquelas marcadas por outros tipos de afinidades. E
sem fins lucrativos e tem carater educativo, cultural e
mobilizatério. Envolve a participagdo ativa horizontal
(na producao, emissdo e na recepgdo de contetidos) do
cidaddo, tornando-se um canal de comunicagido
pertencente a comunidade ou ao movimento social e,
portanto, deve se submeter as suas demandas
(PERUZZO, 2009, p. 140).

Esse tipo de jornalismo mais voltado para o cidadao comegou nos
Estados Unidos nos anos 1990 e foi uma iniciativa de editores e
professores que estavam preocupados com a diminuigdo cidada na vida
publica, pela perda de credibilidade jornalistica e a queda de tiragens
dos jornais. O jornalismo comunitdrio propde a reaproximagao das
pessoas (Traquina, 2001), que sao cidaddos inseridos “em uma
sociedade democratica e tém o direito de saber e participar da vida
puablica” (PAVEZZI, 2010, p. 23). Segundo Castellanos (2006), uma
das formas do jornalismo publico é a participacao cidada na agenda
dos meios de comunicagado, invertendo a légica da hipotese da teoria
do agendamento (agenda-setting):

Se no jornalismo tradicional, as pautas s&do
tradicionalmente decididas no ambito privado das
redacdes, com base na crenga de que os critérios de
noticiabilidade correspondem a todo o conhecimento
necessdrio para os profissionais da area decidirem o
que e como sera noticiado, no jornalismo civico essa
prética sera duramente questionada, tornando-se
imprescindivel que os profissionais passem a
implementar meios de o publico participar da defini¢ao
da agenda da cobertura” (ROTHBERG, 2011, p.159).

Na meta de se aproximar do usuério de 6nibus, O Expresso se afina
com 0s preceitos e praticas desse tipo de jornalismo, pois:

Apesar de quase nado entrar nos agendamentos
jornalisticos, o povo produz acontecimentos e, com eles,
conflitos, cultura - fatos, falas, artes e saberes que
precisam ser captados, compreendidos, narrados (...).
Onde estdo os sujeitos falantes do povo? (CHAPARRO,
2001 apud COSTA FILHO, 2006, p.130).
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Para Pavezzi, “a fungdo do jornalismo ptublico é estreitar as relacdes
entre a midia e a comunidade, para gerar confianca e credibilidade”
(PAVEZZI, 2010, p. 24). Esse estreitamento é conseguido quando o
jornalismo consegue “utilizar os recursos do jornal para descobrir a
agenda dos temas de interesse para o publico, de forma a fornecer
uma melhor cobertura e a promover a participagdo dos cidaddos na
politica” (EKSTEROWICZ, ROBERTS e CLARK, 1998 apud PAVEZZ],
2010, p. 24). Ao relacionar o jornal O Expresso com o Jornalismo
Pablico, Campanha (2014), entretanto, afirma que o jornal, por se
tratar de producdo ainda académica, ndo pode ser considerado uma
prética profissional de jornalismo publico, mas caracteriza-se como
incipiente modelo alternativo de producao jornalistica, na sua busca
pelo contato com o publico, inspirando-se nas experiéncias do
jornalismo publico.

Para além de conceituagdes tedricas, o jornalismo praticado n'O
Expresso objetiva atender aqueles que nao tém facil - e gratuito - acesso
a informacgao jornalistica e educar e entreter - duas das fungdes
jornalisticas, segundo Amaral (2001). Em concordancia com o sociélogo
Stoetzel, que considera o ato de ler jornais como atividade prazerosa,
Luiz Amaral considera a “recreacao” como “a segunda fungao
psicossocial da imprensa” (AMARAL, 2001, p. 21). Dessa forma, o
jornalismo possibilitado por esse projeto de Extensado, ha trés anos, nao
tem perdido de vista sua fungdo ladica por entender que o usuério de
Onibus, em sua maioria, estd a caminho do trabalho ou da escola, e
pode usufruir de um

[...] meio de fuga as preocupacdes do quotidiano ou
costumeiro, uma pausa no ramerrao, um preenchimento
dos lazeres como algo reparador do dispéndio de
energias reclamado pela atividade vital de informar-
se. (BELTRAO, 1980, p.13).

Em sintonia com Amaral (2001), o jornal O Expresso tem
assumido, cada vez mais, a funcdo de entreter seu publico leitor,
pela presenca cada vez mais destacada (pelo jornal e pelo publico)
das charges, tirinhas, fotografias e também pela participagdo do leitor
nos quadros “Papo Passageiro” e “Perfil”. A partir disso, surge a
possibilidade de andlise do jornal, a luz do INFOtenimento.Para
Pavezzi, “a fungdo do jornalismo publico é estreitar as relagdes entre
a midia e a comunidade, para gerar confianca e credibilidade”
(PAVEZZI, 2010, p. 24). Esse estreitamento é conseguido quando o
jornalismo consegue “utilizar os recursos do jornal para descobrir a
agenda dos temas de interesse para o publico, de forma a fornecer
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uma melhor cobertura e a promover a participacao dos cidadaos na
politica” (EKSTEROWICZ, ROBERTS e CLARK, 1998 apud
PAVEZZI, 2010, p. 24). Ao relacionar o jornal O Expresso com o
Jornalismo Publico, Campanha (2014), entretanto, afirma que o
jornal, por se tratar de producdo ainda académica, ndo pode ser
considerado uma préatica profissional de jornalismo publico, mas
caracteriza-se como incipiente modelo alternativo de producao
jornalistica, na sua busca pelo contato com o ptublico, inspirando-se
nas experiéncias do jornalismo publico.

Para além de conceituacdes tedricas, o jornalismo praticado n’O
Expresso objetiva atender aqueles que nao tém facil - e gratuito - acesso
a informacgao jornalistica e educar e entreter - duas das fungdes
jornalisticas, segundo Amaral (2001). Em concordancia com o sociélogo
Stoetzel, que considera o ato de ler jornais como atividade prazerosa,
Luiz Amaral considera a “recreacao” como “a segunda fungao
psicossocial da imprensa” (AMARAL, 2001, p. 21). Dessa forma, o
jornalismo possibilitado por esse projeto de Extensdo, ha trés anos, nao
tem perdido de vista sua fungdo ladica por entender que o usuério de
Onibus, em sua maioria, estd a caminho do trabalho ou da escola, e
pode usufruir de um

[...] meio de fuga as preocupagdes do quotidiano ou costumeiro, uma
pausa no ramerrao, um preenchimento dos lazeres como algo reparador
do dispéndio de energias reclamado pela atividade vital de informar-
se. (BELTRAO, 1980, p.13).

Em sintonia com Amaral (2001), o jornal O Expresso tem assumido,
cada vez mais, a fun¢do de entreter seu publico leitor, pela presenca
cada vez mais destacada (pelo jornal e pelo publico) das charges, tirinhas,
fotografias e também pela participacdo do leitor nos quadros “Papo
Passageiro” e “Perfil”. A partir disso, surge a possibilidade de anélise
do jornal, a luz do INFOtenimento.

Jornalismo e Entretenimento - INFOtenimento

De acordo com Dejavite uma das definicdes de entretenimento é
consideréd-lo como um espetaculo destinado a interessar e divertir, ou
seja, uma narrativa, uma perfomance ou qualquer outra experiéncia
que envolva e agrade alguém ou um grupo de pessoas, que traz pontos
de vista e perspectivas convencionais e ideolégicas (DEJAVITE, 2006,

p.41).
Para a autora, é possivel fazer uma relagdo entre entretenimento e
informacao, originando, assim, o INFOtenimento. Esse novo tipo de
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jornalismo vem ganhando espago nos meios de comunicacdo, que
passam a publicar matérias que informam e divertem o puablico. Dejavite
(2006) defende a falta de nitidez entre jornalismo e entretenimento e
afirma que a sobreposicdo entre eles é quase inevitavel atualmente.

O conceito e a definicdo do termo INFOtenimento para designar o
jornalismo que mistura informagao e diversdo foram cunhados na
década de 1980, mas s6 ganharam destaque no fim dos anos 1990. A
partir dai esse novo termo foi incorporado por profissionais e
pesquisadores da drea da comunicagdo (Dejavite, 2006).

Em sua obra, Dejavite aponta o contetido que costuma ser publicado
e caracterizado como jornalismo de INFOtenimento, garantindo,
entretanto, que a “tentativa de caracterizar o contettddo do
INFOtenimento ¢é algo aparentemente impossivel” (2006, p. 87), porque
as publicacdes de hoje em dia “tem espalhado uma diversidade de
géneros de noticias que contém ambos os contetidos (entretenimento e
informacao)” (2006, p. 87).

A partir da dificuldade em definir totalmente o termo
INFOtenimento, Dejavite propde uma nova conceituagao: “Jornalismo
de INFOtenimento é uma especialidade jornalistica de contetdo
estritamente editorial (matérias jornalisticas), voltada a informacgéao e
ao entretenimento.” (2006, p. 97) A autora ainda cita alguns dos
elementos que se fazem presentes nesse jornalismo. Entre eles, podemos
notar muitas coisas que costumam ser publicadas n'O Expresso.

O primeiro sado as chistes e charge. Desde o inicio d’O Expresso, o
jornal conta com charges. Elas tém coluna fixa na publicacdo. O cinema
também ja& apareceu em algumas edi¢des. Cultura é algo que
constantemente também figura na publicacdo. A fotografia é um dos
principais elementos presentes n’O Expresso e ja ganhou até uma segao
especial, a Da Janela, que expde fotos tiradas das janelas dos 6nibus
durante os percursos feitos pela cidade. Por ser um veiculo de
comunicagao extremamente visual, O Expresso também conta muito
com ilustrac¢des/infogréficos/tabelas/boxes/graficos como forma de
complementar e facilitar a compreensao da informacao.

Para analisar o jornal O Expresso a luz do INFOtenimento proposto
por Dejavite (2006), seria preciso um aprofundamento maior,
especifico e detalhado em cada edigdo do jornal. Entretanto, podemos
notar, num primeiro momento, a presenga de dois elementos
definidores de INFOtenimento (Dejavite, 2006): a charge e a fotografia.
Desde seu inicio O Expresso traz charges e a fotografia é um dos
principais elementos da comunicacdo visual n"O Expresso. Além das
fotolegendas, a fotografia aparece nos quadros “Dajanela” e “Papo
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passageiro”. Por ser um veiculo de comunicagao extremamente visual,
O Expresso também conta, em todas suas edi¢des, com ilustragdes -
outro elemento definidor do INFOtenimento segundo a autora. No
capitulo no qual Dejavite caracteriza o INFOtenimento no jornal
impresso, também é possivel perceber afinidades com O Expresso, a
saber:

a) “Textos leves e atraentes, que introduzem o leitor diretamente ao
assunto por meio de uma linguagem coloquial e fluente” (2006, 99). O
texto no jornal O Expresso é sempre curto e direto, para ser lido e
facilmente compreendido dentro do 6nibus;

b) A “utilizacdo de uma diagramacdo dinadmica com o
aproveitamento do espaco” (ibidem, p. 99) também é encontrada n'O
Expresso. Como os passageiros tém apenas o tempo que estdo viajando
para ler o jornal, € importante que ele esteja bem organizado, para que
as pessoas possam localizar sem problemas cada noticia, cada coluna.

c) “Estimulo a capacidade de distracdo, as aspiracdes, as
curiosidades (...). Além, claro, da ocupacdo do tempo livre” (ibidem,
p- 99). Pela sua mensagem visual, O Expresso distrai e atica a
curiosidade de quem estd no 6nibus em movimento, a caminho da
casa ou trabalho.

Consideracoes finais

Fazer com que a comunidade participe ativamente d’O Expresso é
um desafio. A maioria dos integrantes da equipe do jornal ndo pode se
dedicar exclusivamente ao projeto porque sdo estudantes voluntarios
que desempenham outras atividades no dia a dia. Mas ainda assim, ha
muito empenho por parte dos alunos para entregar um produto de
qualidade a nosso publico-alvo.

Inspirado no jornalismo publico e a caminho de uma plena
comunica¢do comunitaria, o jornal O Expresso traz elementos do
jornalismo de INFOtenimento, o que o destaca e o aproxima ainda mais
do seu publico.

Identificado como o jornal que faz questdo de lhe representar, seja
na mensagem visual (das fotoslegendas diretas, das charges e tirinhas
divertidas), e/ou na proximidade do contetido (noticias sobre bairros e
moradores comuns), o publico d’O Expresso ja o reconhece como um
meio de comunicagdo e extensdo da cidade e da Universidade em
Vicosa.
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