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Resumo: A comunicacdo da Universidade junto a sociedade é estabelecida através das acfes da extensdo universitaria que
possibilitam o compartilhamento, com o publico externo, do conhecimento desenvolvido na instituicdo e a democratizagdo
do acesso a informagdo cientifica. Diante das restri¢des impostas pela pandemia da COVID-19, foi necessario estabelecer
novas estratégias para a continuidade das ac¢Oes extensionistas. Assim, o presente estudo teve como objetivo relatar uma
experiéncia de extensdo, a fim de descrever as estratégias adotadas para a viabilizacao das praticas de educacéo em salde
durante o periodo pandémico. Em decorréncia do distanciamento social, optou-se pelo desenvolvimento de atividades
virtuais que permitiram dar seguimento ao processo de educagdo em saide voltado para a comunidade e a formacéo
académica dos membros da extensdo. Mesmo diante da pandemia, a extensdao conseguiu superar os desafios e manter o
vinculo entre a instituicdo e a comunidade.

Palavras-chave: Extensao universitaria; Educacéo em saide; Pandemia por COVID-19.

Area Temitica: Politicas Publicas.

Experience of university extension in Collective Oral Health during the COVID-
19 pandemic: challenges and overcoming strategies

Abstract: The University's communication with society is established through university extension actions that enable
the sharing, with the external public, of the knowledge developed in the institution and the democratization of access to
scientific information. Given the restrictions imposed by the COVID-19 pandemic, it was necessary to establish new
strategies for the continuity of extension actions. Thus, the present study aimed to report an extension experience, in
order to describe the strategies adopted to make health education practices viable during the pandemic period. As a
result of social distancing, it was decided to develop virtual activities that allowed the continuation of the health
education process aimed at the community and the academic training of the extension members. Even in the face of the
pandemic, the extension managed to overcome the challenges and maintain the link between the institution and the
community.

Keywords: University extension; Health education; Pandemic by COVID-19.
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Experiencia de extension universitaria en Salud Bucal Colectiva durante la
pandemia del COVID-19: retos y estrategias de superacion

Resumen: La comunicacion de la Universidad con la sociedad se establece a través de acciones de extension universitaria
que permitan compartir con el pablico externo los conocimientos desarrollados en la institucion y la democratizacién del
acceso a la informacion cientifica. Dadas las restricciones impuestas por la pandemia del COVID-19, fue necesario establecer
nuevas estrategias para la continuidad de las acciones de extension. Asi, el presente estudio tuvo como objetivo relatar una
experiencia de extension, con el fin de describir las estrategias adoptadas para viabilizar practicas de educacion en salud
durante el periodo de pandemia. A raiz del distanciamiento social, se decidi6 desarrollar actividades virtuales que
permitieran continuar con el proceso de educacion en salud dirigido a la comunidad y la formacién académica de los
extensionistas. Aln frente a la pandemia, la extension logro superar los desafios y mantener el vinculo entre la institucion
y la comunidad.

Palabras clave: Extension universitaria; Educacion para la salud; Pandemia por COVID-19.

INTRODUCAO

A extensdo universitaria se configura como a abertura do didlogo entre a universidade e a sociedade de
forma geral. Essa comunicagao proporciona a troca de conhecimentos e democratiza o acesso a informagao
cientifica. Para isso, atividades de ensino e pesquisa sao desenvolvidas baseadas nas demandas recebidas da
sociedade (UEFS, s.d.).

Nesse contexto, o Programa Laboratorio de Comunidade (PROLAC) ¢ um programa de extensao da
Universidade Estadual de Feira de Santana, institucionalizado através da Resolu¢ado CONSEPE N°093/2009,
que tem como objetivo geral promover o conhecimento sobre saude bucal coletiva de maneira mais aprofundada
dentro de diversas linhas do cuidado e possibilitando aos integrantes meios para atuar como agentes multiplicadores
do conhecimento, visando a promogao de boas condigdes de saude da populagdo. As linhas de estudos do
programa sdo: Politicas de Saude, Linhas do Cuidado; Gestao em Saude; Ciéncias Forenses (PROLAC, s.d.).

O PROLAC esta vinculado a Pro-Reitora de Extensao (PROEX), 6rgao responsavel pela coordenagao
e articulacdo das atividades de extensdo universitaria da Universidade Estadual de Feira de Santana (UEFS,
s.d.). Faz parte da PROEX o Programa Institucional de Bolsa Extensao (PIBEX), fundamental para o fornecimento
de subsidios teorico-praticos necessarios a formagao académica e profissional dos alunos bolsistas, garantindo,
assim, a realizacdo das ac¢des socio-educacionais voltadas para as demandas da comunidade (UEFS, s.d.).

O PROLAC, no periodo de 2020 - 2021, atuou com o foco em quatro planos de trabalho, com os
seguintes titulos: “A importancia da prevencao contra o Papilomavirus humano no combate ao Cancer de
Orofaringe”, “A importancia da terapia periodontal no pré-natal odontologico”, “A importancia da Saude bucal
do idoso: cuidado bésicos, polimedicacdo e abordagem multidisciplinar “ e “Atencdo a Satde Bucal da Crianga
Autista: informacao e orienta¢ao”; com uma equipe composta por quatro bolsistas, sete voluntarios e dois
professores orientadores.

Frente a isso, torna-se importante refletir sobre novas maneiras de oportunizar arealizagao de agdes extensionistas,

mesmo diante dos obstaculos impostos pela pandemia da COVID-19, como o distanciamento social.
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OBJETIVOS

Diante do exposto, este estudo teve como objetivo relatar uma experiéncia de extensao, desenvolvida
durante o periodo pandémico, a fim de expor novos mecanismos de disseminacao de informagdes que viabilizam

a continuidade do processo de educacao em satide mesmo diante do distanciamento social.

METODOLOGIA

Trata-se de um estudo descritivo, do tipo relato de experiéncia, que possui o intuito de descrever as
atividades extensionistas realizadas remotamente durante a pandemia da COVID-19. Como forma de alcangar
o objetivo de dar seguimento as agdes extensionistas em tempos pandémicos, optou-se pela realizagdo de atividades
virtuais que permitissem a continuidade do processo de educac¢ao em satide para a comunidade, da formagao

académica e do aprofundamento teérico-técnico dos membros do PROLAC.

Producdes

Todas as produgdes do PROLAC (postagens, e-books, materiais didaticos e trabalhos cientificos) foram
precedidas por busca de artigos em bases e bancos de dados eletronicos como PubMed, Scielo, Medline, BVS
Salud, Lilacs, Google Académico, além de livros com grande reconhecimento da comunidade cientifica. Apos a
leitura completa e selecao do referencial tedrico, foram realizados fichamentos e escrita do texto ou resumo (em
casos de eventos cientificos) que iriam compor as produgdes. Logo apds, os discentes realizaram o envio de suas
produgoes a orientadora do Programa de extensio para que esta pudesse avalid-los e indicar correcdes necessarias,
respeitando a autonomia dos autores. Apos a corre¢do, os textos das postagens, dos e-books e dos materiais
didaticos foram encaminhados para a fase de ilustracdo na plataforma de design grafico Canva (ferramenta online
que permite aos seus usuarios criar diversos modelos personalizados, como apresentagdes, infograficos, folders,
posteres e panfletos, por exemplo). Estes materiais também foram disponibilizados para o publico através da
rede social Instagram e do Google Drive, o que permite o download dos arquivos por qualquer individuo com
acesso a internet. Além disso, os trabalhos cientificos, como artigos e resumos, foram submetidos ¢ aprovados

em diversos eventos e revistas cientificas.

Organizacdo de eventos

Os eventos cientificos foram organizados com a inteng¢ao de contribuir para uma melhor formagao da
comunidade académica, por isso os temas selecionados foram de contetidos pouco discutidos durante a
graduacdo. A selegdo desses temas se deu através de indicacdo dos membros do PROLAC, sugestao da
docente coordenadora e por sondagem do publico via rede social Instagram. Apds selecao da tematica, os

discentes eram distribuidos em fungdes de acordo com suas aptidoes e preferéncias entre comissao de
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divulgacao, contato com o(a) palestrante, atuacao no dia do evento, criagao de site para inscri¢oes e produgao/

divulgacdo de certificados.

Criacéo de projetos

Apesar do PROLAC possuir quatro planos de trabalhos cadastrados no PIBEX as atividades de extensao
ndo se limitaram as tematicas associadas a eles. Nesse contexto, optou-se pela criacdo de dois projetos que
permitissem a abordagem de temas mais abrangentes, os quais foram nomeados como “Papo metodologico com
0 PROLAC” e “PROLAC multidisciplinar”. Nos dois casos, a escolha dos temas a serem explanados deu-se
através da sondagem das necessidades do publico-alvo por meio de enquetes, indicagdo da orientadora ou

escolha individual do discente extensionista.

RESULTADOS E DISCUSSAO
Producéo de postagens para a rede social Instagram

De acordo com as temdticas definidas, as postagens foram agrupadas da seguinte maneira: Metodologia
cientifica; Odontologia no periodo gestacional; Odontopediatria; Instru¢ao de higiene bucal; Satde do idoso;
Protese dentaria; COVID-19; Saude do homem; Uso de antibidticos; Higiene bucal de pacientes especiais;
Clareamento dental; Doencas orais; Lesdes dentérias; Odontologia integrada. A rede social Instagram do
PROLAC conta com a participagdo de 401 seguidores, com uma variacao de idade do publico entre 18 e 65
anos, havendo uma média semanal de 70 interagdes com as publicagdes.

Segundo estudo publicado por Al-Bahrani, Patel e Sheridan (2015), o Instagram se configura como a
rede social mais utilizada por grande parte dos jovens e estudantes académicos. Dessa forma, a produ¢do de
materiais didaticos e instrucionais voltada para o Instagram foi uma das estratégias de educacao em saude mais
utilizada pelo PROLAC. Os materiais foram desenvolvidos baseados nas interagdes e sugestoes do publico que
acompanha a rede social, além de temas relevantes amplamente presentes na sociedade. Os formatos de publicagio
variaram para aumentar o interesse e envolver as pessoas no contetido, dentro os quais estdo videos, postagens

em texto e interativas.

Confeccdo de e-books e materiais didaticos instrucionais

Foram confeccionados e-books e materiais didaticos instrucionais (folders, guias/instrutivos, cartilhas).
A disponibilizagio para a comunidade foi realizada através do Google Drive, que constitui uma ferramenta online
fundamental para a disponibilizagdo dos materiais produzidos pelo PROLAC e de interagdo junto ao publico. A
inser¢ao de novos habitos saudaveis na sociedade ndo ¢ uma tarefa simples e requer o refor¢o dos contetudos

sobre saude de forma constante. No &mbito da Saude Bucal Coletiva nao ¢ diferente, pois demanda dedicacao
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e um esfor¢o continuo dos profissionais na transformagao de hébitos. Assim, os e-Books e materiais didaticos
instrucionais constituem ferramentas importantes para o processo de educagao em satude. A partir da visualizagao
de imagens, linguagem de fécil entendimento, orientagdes e motivacao, o leitor adquire uma visdo direcionada e
embasada na ciéncia sobre determinado tema, como também a possibilidade de consultar o material quantas
vezes for necessario para a absor¢ao do contetdo.

A elaboragao desses recursos pelos estudantes de satide através do projeto de extensao propicia, também,
o despertar criativo e o aprendizado de novas habilidades pelos discentes para 0 manejo de situagdes cotidianas
em seu futuro ambiente de trabalho, além de tornar os bolsistas capazes de levar o conhecimento sobre principios
de satide basicos de maneira acessivel e descomplicada em circunstancias que necessitam de interagao social,

troca de experiéncias e aquisi¢ao de novos habitos (ROSA etal., 2004).

Escrita e apresentacdo de trabalhos cientificos

Os trabalhos foram distribuidos e quantificados nas seguintes modalidades: artigos cientificos; painéis
cientificos; video-pdsteres; apresentagao oral. Quatro dos sete trabalhos apresentados tiveram os resumos ou
artigo completo publicados em anais eletronicos.

O exercicio da pesquisa cientifica nas Universidades qualifica a vida intelectual do discente, contribuindo
no desenvolvimento de um pensar reflexivo, critico e construtivo. De fato, a pesquisa cientifica exige do discente
um maior empenho e determinagao diante das novas incumbéncias, e ¢ fundamental na preparagao para o futuro
mercado de trabalho, bem como para o alcance de uma maturidade profissional precoce e de um destaque
académico do estudante (PRACA, 2015).

Assim, a escrita e apresentacao de trabalhos cientificos constitui uma importante ferramenta durante a formagao
académica, visto que, partindo do proprio processo de elaboragao, permite ao discente interagir e desenvolver novas
habilidades frente a busca por artigos em bancos de dados, metodologia, formatacao e pratica da escrita cientifica.
Além disso, possibilita ao estudante aprofundar o seu conhecimento sobre determinados temas, o desenvolvimento de
uma andlise critica, a disseminacao do estudo produzido para a comunidade cientifica, o estabelecimento de networking

e aincrementacdo do nimero de atividades cientificas registradas no curriculum lattes.

Organizacao de eventos cientificos

Os eventos tiveram uma média de 120 inscritos, ndo sendo possivel avaliar a origem de cada participante
e suarelagdo com a comunidade académica ¢ institui¢ao de ensino.

Diante do cenario da COVID-19, foi preciso reestruturar os eventos cientificos, passando para a
modalidade online, desde o processo de inscri¢ao e credenciamento até o momento com o palestrante. A estratégia
dos eventos a distancia foi uma forma de continuar o processo de disseminagao do conhecimento cientifico,

assim como perpetuar o vinculo com a comunidade, seja ela académica ou ndo.
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As tematicas abordadas nas palestras online, além da grande relevancia para a comunidade, foram
escolhidas de acordo com a demanda trazida pelo publico através das redes sociais do PROLAC. A producdo
de alguns dos materiais didaticos do programa de extensao teve associagdo com os temas dos eventos cientificos,
como no caso do e-book sobre “A importancia do primeiro molar permanente” e o evento sobre “Etiologia e
implicagdes clinicas da Hipomineralizagdo Molar/Incisivo”, além do guia e folder sobre “Traumatismo dentério
em criangas e adolescentes” desenvolvido em conjunto com o evento sobre “Injurias traumaticas aos dentes
deciduos e perspectivas de tratamento”.

A modalidade virtual de eventos cientificos a distancia, principalmente no periodo de pandemia, foi
indispensavel para preservar a difusdo do conhecimento e inovagdes no mundo académico, contribuindo assim,

para a produgdo de materiais cientificos para a comunidade (KANNEGANTI et al., 2020).

Criacéo de projetos

Houve a cria¢do de dois novos projetos, intitulados “Papo metodolégico com 0o PROLAC” e “PROLAC
multidisciplinar”. O “Papo metodologico com 0o PROLAC” surgiu com o objetivo de abordar temas referentes a
metodologia cientifica através de postagens para redes sociais e da promocao de eventos cientificos, contribuindo,
assim, com a formacao da comunidade académica. Em paralelo, o “PROLAC multidisciplinar” surgiu com o
objetivo de evidenciar a importancia de um cuidado multiprofissional que deve ser fornecido aos pacientes
através da abordagem de temas variados por meio de postagens em redes sociais, produgao de e-books, promogao
de eventos e apresentagao de trabalhos cientificos.

Antes da pandemia, a atuagdo do PROLAC baseava-se na realizagdo de agdes em Educagdo em Saude
junto a comunidade e na elaboracdo de materiais didaticos, que eram impressos e disponibilizados, como
complemento dessas atividades. Para os discentes foi uma superacao conseguir virtualmente a continuidade do
ambiente académico e a constru¢ao de conhecimentos através das adequagdes executadas. No entanto, o acesso
atecnologia ainda ndo ¢ uma realidade para toda a sociedade e, por isso, neste periodo, a dindmica da extensao
foi afetada. Infelizmente a populagao mais necessitada ndo tem acesso aos materiais online, o que € uma limitagao

consideravel.

CONCLUSOES

A pandemia da COVID-19 impactou de forma significativa na dindmica de vida dos individuos, bem
como no desenvolvimento de atividades de extensdo. Diante disso, foi necessario adequar as agdes extensionistas
para dar continuidade ao processo de educagao em satde voltado para a comunidade, utilizando meios virtuais
para a dissemina¢do de informagdes. Através dos seus componentes, 0 PROLAC conseguiu superar as
dificuldades e contribuir para uma importante parceria entre a universidade e a comunidade, dando continuidade

a extensao académica mesmo durante a pandemia.
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