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Incentivando comportamentos saudaveis entre
pessoas com hipertensao arterial no contexto da
pandemia da covid-19: um relato de experiéncia
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Resumo: Este estudo objetivou relatar a experiéncia de estudantes de enfermagem na condugdo de um grupo no WhatsApp
para motivar comportamentos sauddveis e adesdo ao tratamento, entre pessoas com hipertensdo arterial, durante a pandemia
da covid-19. Essa experiéncia desenvolveu-se entre julho e dezembro de 2021. Em um grupo da rede social, enviaram-se
imagens, videos e dudios, sobre hdbitos sauddveis e diferentes aspectos relativos a hipertensdo arterial. A cada 15 dias
ocorriam encontros via Google Meet, com duracdo média de 40 minutos. Participaram do projeto de extensdo 23 pessoas
diagnosticadas com hipertensdo arterial. Destes, 20 (87%) eram do sexo biologico feminino e trés (13%) do sexo biologico
masculino. As reunides on-line e os envios de informacgédes, que aconteceram por meio de plataformas digitais, foram
consideradas importantes ferramentas usadas pela equipe para continuidade aos cuidados de educacdo em saide, o qual
pode ser intensificado na atualidade.
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Encouraging healthy behaviors among people with high blood pressure in the
context of the covid-19 pandemic: an experience report

Abstract: This study aimed to report the experience of nursing students in running a group on WhatsApp to motivate
healthy behaviors and adherence to treatment, among people with high blood pressure, during the covid-19 pandemic.
This experience took place between July and December 2021. In a social network group, images, videos and audios were
sent about healthy habits and different aspects related to high blood pressure. Meetings took place every 15 days via
Google Meet, lasting an average of 40 minutes. 23 people diagnosed with high blood pressure participated in the
extension project. Of these, 20 (87%) were female and three (13%) were male. Online meetings and information submissions,
which took place through digital platforms, were considered important tools used by the team to continue health
education care, which can be intensified today.
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Fomentar conductas saludables entre personas con hipertension arterial en el
contexto de la pandemia de covid-19: un relato de experiencia

Resumen: Este estudio tuvo como objetivo relatar la experiencia de estudiantes de enfermeria en la gestion de un grupo en
WhatsApp para motivar conductas saludables y adherencia al tratamiento, entre personas con hipertension arterial,
durante la pandemia de covid-19. Esta experiencia se desarrollo entre julio y diciembre de 2021. En un grupo de la red
social se enviaron imdgenes, videos y audios sobre hdbitos saludables y diferentes aspectos relacionados con la hipertension
arterial. Las reuniones se realizaron cada 15 dias a través de Google Meet, con una duracion promedio de 40 minutos. En
el proyecto de extension participaron 23 personas diagnosticadas con hipertension arterial. De ellos, 20 (87%) eran
mujeres y tres (13%) eran hombres. Las reuniones en linea y el envio de informacion, que se realizaron a través de
plataformas digitales, fueron consideradas herramientas importantes utilizadas por el equipo para continuar la atencion
de educacion en salud, que hoy puede intensificarse.

Palabras clave: Hipertension. Covid-19. Tecnologias. Enfermeria.

INTRODUCAO

A Hipertensao Arterial (HA) € uma afec¢do cronica, em que o descontrole dos niveis presséricos pode
cursar com alteracdes organicas importantes, comprometendo a satde da pessoa. O controle da HA € procedido
por medicamentos anti-hipertensivos disponiveis no Sistema Unico de Satide (SUS), de modo que o usuario
diagnosticado com a doenca compareca a Unidade Basica de Satide (UBS) mais préxima da residéncia dele,
pelo menos uma vez por més para receber a medicagdo, devendo ser tomada todos os dias e/ou conforme a
prescricao do profissional da saide (Barroso et al., 2021).

Por precisar tomar a medicacdo todos os dias, geralmente, mais de um comprimido por dia, o individuo
pode se sentir desmotivado para continuar o tratamento medicamentoso. Dentre os fatores que contribuem para
ndo adesdo ao tratamento, estdo a quantidade de medicamentos prescritos (polifarmécia), a condi¢do
socioecondmica, a baixa escolaridade, a auséncia de vinculo com a equipe de saide e a baixa frequéncia do
paciente nas consultas (Batista et al., 2022).

Entretanto, o tratamento da hipertensio deve envolver também a mudanca de hébitos de vida, como reducdo
da quantidade de sal na alimentacdo, exercicio fisico, diminui¢cdo de consumo de alimentos processados,
ultraprocessados e frituras, lazer, sono regular, saide mental, cessa¢@o do tabagismo e etilismo, que quando aliados
ao tratamento medicamentoso, apresentam resultados positivos no controle da afec¢ao (Barroso et al.,2021).

Apandemia da covid-19 promoveu mudanca nas relacdes dos diversos setores da sociedade. A drea da
satde precisou organizar os servi¢os para receber os pacientes diagnosticados com covid-19, tendo em vista a
gravidade da situag@o sanitdria, o fluxo de atendimento passou a ser direcionado para esses clientes ou pessoas
que precisavam de atendimento de urgéncia e emergéncia. Outrossim, pacientes que tinham doencas cronicas, a
exemplo da HA e diabetes mellitus, tiveram que praticar o distanciamento social, diminuindo a frequéncia desses
usuarios nas UBS (Bellas et al., 2023).

Para que os pacientes que convivem com diagnésticos de doencas cronicas ndo ficassem completamente

desassistidos, e de modo que reduzissem o niimero de pessoas nos servigos de saide para controlar a transmissao
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do virus da covid-19, os profissionais passaram a fazer atendimento por meio de WhatsApp, Google Meet ou
Zoom. Essas ferramentas foram importantes e ajudaram a promover o cuidado para pessoas que ndo se
enquadravam como graves e precisavam de orientac@o ou consultas, durante o periodo da pandemia (Alencar et
al.,2021; Faria; Fonseca, 2021).

OBJETIVO

Relatar a experiéncia de estudantes de enfermagem na condu¢@o de um grupo no WhatsApp para motivar
comportamentos sauddveis e adesao ao tratamento, entre pessoas com hipertensao arterial, durante a pandemia

da covid-19.

METODOLOGIA

Trata-se de estudo descritivo, de abordagem quantiqualitativa, do tipo relato de experiéncia,
acerca das atividades promovidas em projeto de extensio que estimulava comportamentos saudaveis
entre pessoas com HA. O referido projeto esteve vigente entre julho e dezembro de 2021, durante a
pandemia da covid-19. As atividades foram conduzidas por uma professora doutora em enfermagem,
quatro estudantes da graduacdo de enfermagem de uma Universidade Federal e trés estudantes de uma
institui¢do particular de ensino superior.

Em momento inicial, os extensionistas foram até uma UBS, mantida pelo SUS, local de abordagem dos
clientes que aguardavam consultas, vacinacao ou outros servicos. Depois que o projeto foi apresentado, o
usudrio era questionado sobre ter ou conhecer alguém que tivesse o diagndstico de HA, acesso ao aparelho
celular e uso da rede social WhatsApp. Em caso afirmativo, ele era convidado a participar do projeto.

De modo on-line, em um grupo da rede social WhatsApp, os extensionistas divulgavam artes contendo
imagens, videos e dudios, com conteddo informacionais e motivadores sobre habitos saudéveis e diferentes
aspectos relativos a HA. Os temas foram distribuidos por semana. Os assuntos eram postados de segunda-feira
a sexta-feira, no mesmo hordrio e, para cada dia da semana, era proposta uma atividade diferente, dentre elas:
“desafio da semana”, “‘vocé sabia?”, “‘perguntas e respostas com mitos ou verdades”, que deveriam ser relacionados
com a temdtica da semana.

Para elaboracao e sintese dos conteidos, realizaram-se consultas nas Diretrizes Brasileiras de Hipertensao
Arterial - 2020, bem como na Biblioteca Virtual em Saidde (BVS). A divulgacdo das artes no grupo somente
ocorria apds aprovacao da coordenadora do projeto. Além dessa estratégia utilizada para educar e manter
motivados os comportamentos sauddveis em saide, a cada 15 dias ocorriam encontros via plataforma Google
Meet, com duragao média de 40 minutos, para que as pessoas participantes do projeto pudessem sanar dividas
e avaliar a maneira como os extensionistas estavam conduzindo os conteudos. Durante as reunides on-line,

utilizaram-se de musicas, recursos visuais e dinamicas.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

Participaram do projeto de extensao 23 pessoas diagnosticadas com HA. Destes, 20 (87%) eram do
sexo bioldgico feminino e trés (13%) do sexo biolégico masculino. Quinze desses participantes tinham entre 27
e 59 anos e oito entre 60 e 70 anos. O conteido abordado em cada semana do projeto ficou distribuido

conforme o Quadro 1.

Quadro 1- Distribui¢do dos temas por semana

Semanas Tematicas abordadas Objetivos

Proporcionar conhecimento introdutdrio aos

1 O que € hipertensdo arterial? e
participantes sobre a doenca.

Apresentar a relacdo entre as doengas, bem como

2 HA e COVID-19 sintomatologia, transmissdo e medidas de prevengdo da
covid-19.
3 Medidas farmacoldgicas para Sensibilizar os participantes sobre a importancia de utilizar
controle da HA a medicacdo para o controle adequado da HA.

Apresentar a classe dos anti-hipertensivos;Orientar sobre

4 Classes de anti-hipertensivos apresentacdo, o que é, para que serve € 0S mecanismos
de acdo.
5 Efeitos colatere}ls © reagoces Orientar sobre possiveis efeitos colaterais.
adversas de anti-hipertensivos
6 Satide mental, pandemia e HA Falar sobre satide mental em tempos de pandemia/isolamento.
7 HA e importancia do sono Explicar como a md qualidade de sono pode influenciar
na HA.
] HA, atividade fisica, exercicio Evidenciar a diferenca entre atividade fisica e exercicio
fisico e atividades de lazer fisico e pontuar os principais beneficios a sadde.
9 Tabagismo e etilismo Pontuar beneficios na cessagao.
10 Cancer de mama Tematica abordada durante o Outubro Rosa.
11 Alimentagdo saudédvel Falar sobre a importancia da alimentagdo saudavel.
12 Receitas sauddveis Apresentar receitas sauddveis para diminuir o sal da alimentago.
Orientar sobre plantas utilizadas para o tratamento da HA,
13 Uso de chas e forma complementar, buscando evitar o uso indiscriminado
destas.
14 Tmportancia da hidratagio Expl‘lcar os beneficios dg hidratacdo para o bom
funcionamento do organismo.
15 HA e diabetes .InformAar spbre dlfilbgtes, a re}aggo deste com a HA e a
importancia dos habitos saudaveis.
- . ‘- Fornecer orientagdes relacionadas aos métodos
Revisao dos métodos farmacol6gicos o N Jal .
16 farmacoldgicos e ndo farmacolégicos;Consolidar os

e ndo farmacolégicos.

conhecimentos adquiridos

Fonte: Dados da pesquisa,2023.
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A HA pode cursar com o desenvolvimento de formas graves da covid-19, aumentando o risco de
mortalidade entre os acometidos. Ao saber desta relacdo, entende-se a importancia da realizag@o de agdes e/ou
projetos que estimulem a adesdo ao tratamento, comportamentos saudaveis e prevencao da covid-19, entre
pessoas hipertensas (Ribeiro; Uehara, 2022).

Neste estudo, a maioria dos participantes era do sexo feminino. De acordo com o que € posto na
literatura, diversos fatores podem contribuir para esta predominancia, principalmente, a maior expectativa de
vida, maior percep¢ao dos problemas de satide e procura pelos servicos de assisténcia, que podem ser reflexos
de politicas e a¢Oes voltadas para a satide da mulher, oportunizando diagndstico e tratamento. Em contrapartida,
grande parte do publico masculino ndo € assiduo na busca por esses servicos, transcendendo questdes culturais
que diferem entre os géneros (Dias; Serra, 2018; Pereira; Santos, 2020).

Observou-se que a maioria dos participantes do projeto eram adultos, no entanto, obteve-se, também,
nuimero expressivo de participantes idosos. A pandemia da covid-19 trouxe uma série de impactos nas relacdes
sociais, pois, pessoas de diferentes idades tiveram que se adaptar ao isolamento social. E, uma das faixas etarias
mais afetadas foi a de pessoas idosas, que por serem grupo de risco para covid-19, tiveram que viver o isolamento
social criteriosamente e de forma mais intensa (Souza et al., 2022).

Em complementacio, a literatura aponta que o uso de tecnologias foi importante ferramenta para
entretenimento, comunicagao e interacao interpessoal/social, acesso a informag¢ao e promocao da autonomia
entre pessoas idosas. No entanto, questdes técnicas e operacionais, como o custo dos aparelhos, as limitacdes
fisicas e funcionais, foram dificuldades encontradas na utilizacdo dessas tecnologias, durante a pandemia (Souza
etal.,2022). Para minimizar impasses de acesso durante a vigéncia do projeto de extensdo, as tecnologias eram
elaboradas para o WhatsApp com legenda e dudio, visto que com a vivéncia com os participantes, identificou-se
dificuldade de letramento de alguns.

Iniciativas semelhantes ao projeto de extensao, também, foram desenvolvidas no &mbito da pandemia, a
respeito disso: tendo em vista a situag@o sanitdria da época, pesquisadores da cidade de Carmo do Cajuru,
Minas Gerais, promoveram grupo na rede social WhatsApp, em que eram enviados conteido para cessa¢ao do
tabagismo, mediante a coordenacdo de um psicélogo e por meio da equipe da Aten¢do Priméria a Sadde (APS)
(Faria; Fonseca, 2021).

Corroborando com o nosso estudo, Alencar et al., (2021) desenvolveram projeto de extensio na
pandemia, estruturando-o em quatro fases, voltadas para o publico diabético, onde foram utilizados meios digitais,
como o WhatsApp e reunides on-line por meio do Google Meet, com a presenca de uma equipe multiprofissional,
para auxiliar nas possiveis demandas e proporcionar suporte aos participantes.

Outrora, as reunides on-line, por meio de plataformas digitais, foram importantes ferramentas usadas
por profissionais das diferentes areas para dar continuidade em atividades diversas, durante o crescimento do
ndmero de casos do novo coronavirus, experienciado pela populagdo mundial, o que ficou evidente, portanto,

que as tecnologias foram essenciais durante a pandemia da covid-19.
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Ao ponto que o mundo viviaum momento de grande fragilidade, frente ao aumento do nimero de mortes
de pessoas, em meio a um virus desconhecido, percebeu-se a relevancia de iniciativas e estudos como este, que
publicitem o que foi feito para melhorar e contribuir para a satide das pessoas, por meio de evidéncias cientificas,
utilizando os recursos disponiveis no momento, que durante a pandemia, era 0 WhatsApp e Google Meet, tendo
em vista o isolamento e distanciamento social.

Durante a execugdo do projeto, o maior desafio foi estar em uma pandemia que exigia distanciamento
social e ter que adequar-se a modalidade remota, porém, esse formato de cuidado contribuiu para que pessoas
que nao podiam se deslocar até um ponto fisico para as reunides, pudessem participar de suas casas e trabalhos,
possibilitando, assim, maior troca de conhecimentos. A partir desta experiéncia, foi possivel constatar que a
participac¢ao no projeto contribuiu para ampliar as habilidades de trabalho em equipe e de planejamento; expandiu
o conhecimento dos discentes acerca das temdticas abordadas, provocando o pensamento critico, assim como

possibilitou aproximacao dos extensionistas com a pratica da enfermagem envolvendo a educacio em sauide.

CONCLUSOES

Durante a pandemia da covid-19, os recursos tecnolégicos como WhatsApp, Google Meet e Zoom
foram utilizados para garantir orientagdes e consultas para pacientes que tinham doengas cronicas, a exemplo da
hipertensao. Este estudo atendeu ao objetivo, ao descrever o caminho percorrido por estudantes da graduacao
de enfermagem na conducao de um grupo virtual para estimulo de adesdo ao tratamento e habitos saudaveis,
entre pessoas hipertensas. Dificuldades foram encontradas durante a vivéncia do projeto, no entanto, elas foram
superadas e os estudantes puderam contribuir para a melhora da saide das pessoas e o préprio desenvolvimento

académico, mesmo que de forma virtual, durante momento tao delicado para populagdo mundial.
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