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Um Layout bem desenvolvido pode contribuir positivamente com os resultados das
organizagoes principalmente no que diz respeito as questoes de aumento de produtividade e
otimizagdo de espaco fisico. Diante disso este artigo tem como objetivo geral desenvolver o
projeto conceitual de um layout em uma empresa de Artefatos de Concreto, visando a melhor
utiliza¢do do espaco fabril. Para isto sdo utilizadas ferramentas e técnicas de apoio para
complementar a realizacdo deste projeto. A sequéncia do projeto é definida de acordo com:
defini¢do das unidades de planejamento de espagos (UPE), resumo das UPE’s, diagrama de
afinidades entre UPE’s, diagrama de configuragdo, realizagdo de layouts , andlises de
movimentagoes de pessoas, materiais e informagoes para cada layout proposto e diagrama
de uso de espago para os layouts propostos, aléem da matriz de sele¢do das propostas de
layout. Como resultado sdo apresentadas 3 propostas de layout que sdo avaliados através de
critérios como movimentagdo de materiais, adequagdo do ambiente, custo e acessibilidade.
Por fim um é selecionado para a continuagdo do projeto detalhado de layout a ser aplicado
na organiza¢do.

ABSTRACT

A well-developed layout can positively contribute to the results of organizations, especially
with regard to issues of increased productivity and optimization of physical space. Given this,
this article has the general objective to develop the conceptual design of a layout in a Concrete
Artifacts company, aiming at the best use of the manufacturing space. For this, tools and
support techniques are used to complement the realization of this project. The project
sequence is defined according to: Definition of Space Planning Units (UPE), Summary of
UPE's, Diagram of Affinities between UPE's, Configuration Diagram, Layouts , Analysis of
movements of people, materials and information for each proposed layout and Space Usage
Diagram for the proposed layouts , in addition to the selection matrix of the layout proposals.
As a result, 3 layout proposals are presented, which are evaluated using criteria such as
movement of materials, suitability of the environment, cost and accessibility. Finally, one is
selected for the continuation of the detailed layout design to be applied in the organization.
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1. INTRODUCAO

2. METODOLOGIA

Na busca pelo aumento da eficiéncia competitiva, as
organizagBes procuram desenvolver inimeras acdes para
alcancar esse objetivo, entre elas trabalhar com layouts mais
organizados e eficientes, porém isso normalmente requer
alteracdes bruscas ou novos galpbes e imdveis, o que
consequentemente resulta em valores maiores de investimento.

Estudos apontam que melhorias no processo fabril
decorrentes de alteragdes de layout podem aumentar a eficiéncia
produtiva das empresas. Isso ocorre devido a reducdo de
desperdicios alinhado ao balanceamento dos setores produtivos
(MOURA, 2019; OLIVEIRA et al., 2017).

Bonecher et al (2020) realizou um levantamento da
situacdo atual e das necessidades de uma empresa, para simular
diferentes cenarios de layout analisando suas vantagens e
desvantagens utilizando dados quantitativos e considerando
suas restri¢des fisicas, na busca de sanar as dificuldades de
capacidade enfrentadas pela organizacéo.

Para Neumann e Scalice (2015) a realizacdo do projeto
de layout fabril se diferencia nos aspectos de complexidade e
novidade. No caso de alteragBes no layout atual para
organizacBes de pequeno a médio porte € recomendado a
utilizagdo do modelo de projeto fabril proposto por eles, porém
com simplificacGes, pois parte do levantamento das informacdes
j& ocorrem durante a utilizacdo do layout ou derivadas do
projeto anterior, por se tratar de organizagdes de menor porte é
recomendada a realizagdo do reprojeto do layout completo da
organizacdo, porém alteracbes de menor porte também sdo
possiveis.

Um aumento na produtividade de um setor pode resultar
em 15% de ganhos, sem que haja necessidade de investimento
em novos equipamentos, somente com modificagfes no layout
através de métodos racionais e detalhados do processo
(MOREIRA, 2004).

Para realizacdo do projeto de /ayout € importante criar
temporariamente uma equipe multidisciplinar que possua
grande conhecimento dos produtos e processos a serem
introduzidos no novo /ayout, Caso a empresa Ndo possua pessoas
qualificadas para a alteracdo do layout da organizacdo é
recomendada a contratacdo de especialistas, pois a realizacéo de
um layout inadequado pode gerar gastos desnecessarios para
organizacdo (NEUMANN E SCALICE, 2015).

Segundo Gurgel (2008) um bom layout pode ser
caracterizado por: planejamento do modelo dos fluxos de
materiais, fluxo de atividades orientado para o mercado, /ayout
com elevado grau de flexibilidade, /ayour com possibilidade de
expansdo, area de armazenamento adequada, posicionamento
dos operadores sem que seja necessarios deslocamentos.

A pesquisa adotada neste trabalho pode ser classificada
como qualitativa, que de acordo com Flick (2009) tem por
objetivo encontrar o que ha de novo, para posteriormente iniciar
o desenvolvimento de teorias empiricamente fundamentadas. O
fluxo da pesquisa contou com dados primarios e secundarios, e
se caracterizou por ser exploratéria. A figura 1 apresenta o fluxo
metodoldgico adotado no trabalho, onde se pode observar a
sequéncia ldgica para o desenvolvimento do projeto conceitual
do layout.

Projeto Conceitual de Layout

Andlisar afinidades

- Definir Unidades de Planejamento de Espago (UPE)
- Determinar Afinidades

- Agrupar UPE

- Criar Propostas de Layout

Escolher alternativas

- Avaliar desempenho individual dos layouts propostos
- Realizar selegao do layout

Figura 1 - Fluxo metodoldgico adotado neste trabalho

O Projeto conceitual para realizag&o do layout tem como
objetivo principal desdobrar em vérias alternativas de layout
fabril o Planejamento tatico fabril, para que elas sejam
comparadas entre si e por fim seja determinada a mais atrativa
para a organizacdo. Para a realizacdo dessa fase, devem ser
cumpridas as seguintes etapas: Analisar afinidades e Escolher
Alternativas.

As atividades de analisar afinidades consistem em:
definir as Unidades de Planejamento de Espag¢o (UPE);
determinar afinidades; agrupar upe; criar propostas de /ayout.
As atividades de escolher alternativas consistem em: avaliar
desempenho individual dos /ayouts propostos; realizar selecio
do layout.

2.1. Analisar afinidades

A fase de Analisar Afinidades tem como objetivo
transformar as informacdes adquiridas no Projeto informacional
para realizagéo do /ayout fabril e por final gerar um conjunto de
propostas de /ayout dentro do esperado pela organizagdo. As
atividades de Analisar Afinidades consistem em: Definir
Unidades de Planejamento de Espagco (UPE); Determinar
Afinidades; Agrupar UPE; Criar Propostas de Layout. Estas sdo
descritas a seguir.

a) Definir Unidades de Planejamento de Espaco (UPE)

Nesta etapa sdo definidas quais as unidades que fardo
parte do planejamento do Layout, a tabela 1 apresenta quais as
areas que compdem a empresa de Artefatos de cimento e que
estdo em estudo neste trabalho.
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Tabela 1 — Unidades de Planejamento de Espacos da 10 Estacionamento Clientes
Empresa de Artefatos de Concreto. 11 Garagem para caminhdes Grandes
12 Garagem para caminhdo pegueno

Unidades de Planejamento do Espacos da Empresa de 13 Garagem para empilhadeira e trator concha
Artefatos de Concreto 14 Area de carregamento de caminhdo
1 Recepcdo e Administrativo
2 Banheiros , - , x . L
3 Copa Ap0s a defini¢do das UPE’s, estas sdo agrupadas e |dent|f|cad?s
4 Oficina de manutengio como Resumo de UPE confpr_me mostra a Tabela 2, na qual séo
5 Almoxarifado _observadas suas caracteristicas bem como reallzada}s as
5 A Ut inclusGes e/ou exclusbes em algumas UPE’s. Também é
7 Erea pro du Iva ] bad registrada neste momento a definicdo de cada &rea onde é
stoque ge produtos acabados expressa sua finalidade.
8  Estoque de produtos de revenda
9  Estoque de matéria prima
Tabela 2 — Resumo da Unidades de Planejamento de Espacos na empresa de Artefatos de Concreto.
~ = % =}
@ £ e o B = W
o B = = | & 2 2 2 2| & Bl &| B
N° g & = 2 | = = = = 288l 5|8
S~ = | 3|8 2 2 R~ 3 EE|DS
z = > s — = ==
= A~
1 Re(_:epgao € 4x9 2 | 30 | Vendas, escritério e recepcao Copa para X X
Administrativo funcionarios
2 Banheiros 4x4 1 |10 2 banhe_zlr_os com chu_velro X
(Feminino/Masculino)
Cafeteria, Micro-ondas, Mesa,
; Copa 4110 Geladeira, Armario X
4 Oficina dfz Ax6 1 | 20 Ferramentas e insumos de Ferramentas de x| x
manutencéo manutencéo trabalho
5 Almoxarifado 4x6 1] 20 Ferramentas de trabalho e Matéria-prima X| X X
insumos de processo
6 Area produtiva 10x9 | 4 | 30 Betoneira, dmesa vibratoria, area Matéria-prima X | X X
e secagem
7 Estoque de produtos 20x5 | 2 | 40 Produtos acabados Produtos de X x | x
acabados manufaturados na empresa revenda
Estoque de produtos Produtos acabados
8 de revenda 15x5| 3 | 40 Produtos de revenda manufaturados X X | X
9 Estoque (_:ie materia 35x5 | 1 | 40 Matéria-prima Produ;os-acabados X x | x
prima e insumos
10 Estacionamento 105 | 1 | 30 4 vagas de estacionamento para X X
Clientes clientes
11 G_aragem para w12 | 1 | 30 Garaggm Eoberta para 3 X
caminhdes Grandes caminhdes grandes
17 Ggragem para 3x7 1 | 30 Garage_m (Eoberta para 1 X
caminhdo pequeno caminhdo pequeno
Garagem para Garagem coberta para 1
13 | empilhadeira e trator | 3x7 1 | 20 | empilhadeira pequena e 1 trator X
concha concha grande
14 Area de carr_eg:{mento %4 | 4 | 30 Area_llvre deA qu_alquer X X
de caminh&o interferéncia

b) Determinar Afinidades

Para elaborar o Diagrama de Afinidades foi realizado

convencdes de afinidade a serem analisadas devem seguir a

o cruzamento das 14 UPE’s para que fosse analisada as relacdes
entre elas. No caso de haver relacdo entre 2 UPE’s, deve
analisado qual o grau desta relagdo, bem como se ha
movimentacGes de pessoas ou materiais neste fluxo. As

convencdo indicada na Tabela 3.




Tabela 3 — Convencoes de afinidades.

Convencdes de afinidades

Descrigdo Vogal
Absoluta A
Excepcional E
Importante I
Ordinéria 0]
Sem importancia U

Escala

4

3
2
1
0

Vermelho
Amarelo

Cor

Verde
Azul

Distante

X

Preto

Fonte: adaptado de LEE (1998).

Na Tabela 4 pode ser observado o diagrama de afinidades
aplicado no projeto de /ayout da empresa em estudo, nesta sio

relacionadas as afinidades das 14 UPE’s.

Tabela 4 — Diagrama de afinidades para o projeto de layout na empresa de Artefatos de Concreto.
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1 | Recepcgéo e Administrativo 1 U ulu 1 1 1 U 1 U U U U
) E E
2 | Banheiros 1 1Jujululu|lu|ululu]lululu
3 | Copa E
P U 1 u|lu U U U U U U U U U
- « U
4 | Oficina de manutengéo U ulu 12112 U U U U U U U U
. U A
3 | Almoxarifado Uululu] 12 12/ ululululul|lulu]lu
6 | Area produtiva X 1A A A ©
P 1 Ul U]12]|12 1,2 U 12 | U U U U 1
I A A
7 | Estoque de produtos acabados 1 ulu ulul 12 U U U U U U 12
8 Estoque de produtos de I A
revenda 1 UulujluUu]lu U U A U U U U 1,2
9 | Estoque de matéria prima A E
a P ujululululi12|u|u Uululululo?2
) . E

10 | Estacionamento Clientes 1 U U U lu U U U U U U U U
11 Garagem para caminhdes @)
Grandes ulujlujlujlu U U U U U U U 2
12 Garagem para caminh&o @)
pequeno U U U u | U U U U U U U U 2
13 Garagem para empilhadeira e @)
trator concha U U U u | U U U U U U U U 2

14 Area de carregamento de @) A A E @) @) @)

caminhdo ulujlujujlu 1 12 | 1.2 2 U 2 2 2




jCEC - ISSN 2527-1075.

c¢) Agrupar UPE

Nesta etapa sdo avaliadas as possibilidades de
combinagédo entre as UPE definidas no projeto de layout, para
isso é elaborado o Diagrama de Configuracéo para identificar
um possivel agrupamento entre as UPE, conforme visualizado
na Figura 2, onde se pode observar que os fluxos de materiais
pessoas e informacdes sdo distintos por cores. Os principais
fluxos sdo, fluxo de pessoas (linha azul); fluxo de materiais
(linha vermelha) e fluxo de informacdes (linha verde).

Figura 2 — Diagrama de Configuracio na empresa de
Artefatos de Concreto.

3. DESENVOLVIMENTO

Neste capitulo serdo apresentados os resultados do
processo de desenvolvimento dos /ayouts. Estes estdo divididos
em 3 propostas.

3.1 Desenvolvimento da proposta 1

Esta proposta corresponde ao que foi estabelecido no diagrama
de afinidades, procura-se diminuir a distancia entre os Estoques
de Matéria-Prima, a Area Produtiva e 0 Estoque de Produtos
Acabados, conforme mostra a Figura 3.

Banheiro Recepcéoe

Oficina
Copa Administrativo

Estacionamento
Clientes

caminhdo

Garagem para
Empilhadeira

Almoxarifado

Area Produtiva

Estoque de Produtosacabados

Estacionamento para
caminhdes grandes

Entrada 2

Areade
Carregamento

Estoque de Produtos de Revenda

Estoque de Matéria - Prima

Entrada 1

Figura 3 — Diagrama de Configuracio na empresa de Artefatos de Concreto.
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Figura 4 — Analises do layout referente a Proposta 1 de Layout para a empresa de Artefatos de Concreto.

Na figura 4 é apresentado o fluxo de pessoas (linha azul), o fluxo
de materiais (linha vermelha) e o fluxo de informages (linha
verde), além do espaco que sera utilizado para a realizacéo das
operacdes e movimentagdes na proposta de layout 1.

3.2 Desenvolvimento da proposta 2

Esta proposta corresponde melhor arranjo das UPES,
conforme melhor distribuicdo dentro do terreno; Incluida uma
saida do terreno exclusiva para caminhdes carregados;
Estacionamento exclusivo para clientes ao lado da recepgdo;
Recepcdo proxima da rua para que as atividades e atendimento

a clientes ndo interfira nas atividades de producdo e
movimentacdo dentro do terreno; Nessa proposta cerca de 70%
do terreno seria utilizada para as atividades e 30%
permaneceriam como &rea sem uso, as mesmas podendo ser
utilizadas futuramente para expansdo ou inclusdo de novas
UPES. Ponto negativo desta proposta é que demanda muito
investimento, pois sera necessario derrubar o barracdo existente
e construir a infraestrutura que cada UPE demande
isoladamente. Na figura 5 esté indicada a proposta de layout 2 e
na figura 6 é apresentado o fluxo de pessoas (linha azul), o fluxo
de materiais (linha vermelha) e o fluxo de informages (linha
verde), além do espaco que sera utilizado para a realizacéo das
operacdes e movimentagdes na proposta de layout 2.

edo)

Estoque de matéria prima

0Jiayueg

]

OAlRASIUIWPY
og5daoa

Estoque produtos de revenda

eAnnpoud easy

Estoque produtos acabados

opejLexow|y

sajuaIp
0}U3Weuoe)s3

ap eaxy

grandes

Teplesaepeljuy

Garagem para caminhdes

ogyuIwed
ap ojuawedaised

opyuIwed
wadesen
wafesen
Inuey
euNO

Entradaesaida2

eJiapey|idwa

opdua:

Figura 5 — Proposta 2 de Layout para a empresa de Artefatos de Concreto.
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3.3. Desenvolvimento da proposta 3

edo)

Estoque de matéria prima

\ Primeiramente no layout 3, a construgdo existente no
local hoje deverd ser demolida para a realizacdo da nova

os13yueg

proposta. Na figura 7 esté identificada esta proposta de layout e
na figura 8 é apresentado o fluxo de pessoas (linha azul), o fluxo
de materiais (linha vermelha) e o fluxo de informagdes (linha
verde). J& na figura 9 além do espaco que sera utilizado para a

Ny

Area produtiva

OAREJISIUIWPY
oe5dasa

Estoque produtos de revenda

realizacdo das operacGes e movimentagdes na proposta de
layout 3.

L

Estoque produtos acabados

opejLiexow|y

sajualp
0juBWeUoEe}S3

Estoque Materia Prima|Estoque Prodto Acabado

Garagem caminhdes grandes

Area produtiva ¢

o |

oeyuiwed ap
ojuawesaiied
ap easy

U1 9P OXNI3
SIB1IDIBW 3P OXN|S e

Garagem caminhdes
grandes

5205530 3P OXN|S

Entradaesaida2

T epjes@epenuy
wasesen

eJlapeyjidwa
eupyO

sagdew.o;

AL A2 A3

Almoxarifado
Estoque produtos

revenda

Figura 6 — Analises do layout referente a Proposta 2 de e
Layout para a empresa de Artefatos de Concreto.

Copa

Banheiro|

Estacionamento clientes Recepgdo
Administrativo

J Entrada e saida

Figura 7 — Proposta 3 de Layout para a empresa de
Artefatos de Concreto.

| .
Garaaem caminhdes arandes

Materia Prima Produto Acabado

Area produtiva

w | SRR
Al A2 A3

Almoxarifado
Estoque produtos
revenda
Oficina
Copa ™T
T 1 | |

wC

m—— Fluxo de pessoas
w— Fluxo de materiais

Hluxo de Informagfes Estacionamento clientes Recepcao [ Administrativo

4|_

Entrada e saida |

Figura 8 — Analise referente a movimentaciao de pessoas, materiais e informac¢oes na Proposta de Layout 3.
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Na Figura 9 é apresentado o Diagrama de Uso de Espacos
referente a Proposta de Layout 3. Nesta pode-se observar o

espaco que sera utilizado para a realizagdo das operagdes e
movimentacOes (areas em destaque).

Materia Prima

Area produtiva

Produto Acabado

Garagem caminhfes grandes

wceC

S

Almoxarifado

Oficina

Copa

Estoque produtos
revenda

Entrada e saida

Estacionamento clientes

wcC

Recepgao
Administrativo

Figura 9 — Diagrama de Uso de Espacos referente a Proposta de Layout 3.

Dentre as diversas vantagens presentes na proposta de
layout 3 pode-se destacar: grande area para movimentacdo
interna na empresa; divisao de areas como produtiva,
movimentacdo e atendimento ao cliente e gerenciamento;
sistema de controle de producdo, todavia algumas desvantagens
da proposta de layout 3 sdo: elevado custo para a construgdo;
dificuldade para a implantagdo do sistema kanban; copa
préxima a entrada e saida.

3.4. Escolher alternativas

As atividades de Escolha das alternativas de layout
consistem em duas etapas:

— Avaliacdo do desempenho individual,
— Selecdo do layout.

A comparagdo entre as alternativas foi realizada com
base em seis topicos (Ver tabela 5), o qual se julgou de maior
importancia. Cada um desses tépicos recebeu um peso diferente,
para que pudesse ponderar os resultados e se obter um
comparativo eficiente entre 0s /ayouts propostos, conforme
indicado na Tabela 5.

Tabela 5 — Matriz de selecio das propostas de layout fabril.

o Propostas
Caracteristicas S

~1 1| 2] 3
Movimentacdo de materiais 5 - -
Adequacdo ao ambiente disponivel 3 - 0
Custo 4 0 o +
Acessibilidade para os clientes 4 - 'S 0
Espaco de manobras para veiculos 5 - E -
Uso do espaco 3 |8 -
S+ 1 1
>-| -4 -3
Stotal | -3 -2
> Ponderado| -14 | O -9

Com o desenvolvimento desta analise pode-se observar
que a melhor opgdo de layout seria a Proposta 2, a qual
coincidentemente foi a proposta escolhida como referéncia na
matriz de selecéo utilizada durante a avaliagdo. Por fim pode-se
realizar o detalhnamento do /ayout final para a Proposta 2, este é
apresentado na Figura 10.
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Figura 10 — Layout Detalhado referente a proposta selecionada para a empresa de Artefatos de Concreto.

3. CONCLUSAO

A metodologia desenvolvida por Neumann e Scalice
(2015), para realizagdo de um projeto de layour fabril é
subdividido em: Projeto Informacional, Conceitual e Detalhado,
visto que neste artigo somente foi realizado o Projeto
Conceitual, devido a complexidade da realizacdo do projeto
completo nesta publicagéo.

Como o objetivo geral deste trabalho é desenvolver o
projeto conceitual do /ayout para uma empresa de Artefatos de
Concreto, foram realizadas tais atividades como: defini¢do das
unidades de planejamento de espacos, resumo das unidades de
planejamento de espacos, diagrama de afinidades entre UPE’s,
diagrama de configuragdo, realizacdo de layouts, analises de
movimentacOes de pessoas, materiais e informagdes para cada
layout proposto, diagrama de uso de espago para 0s layouts
propostos, além da matriz de selecdo das propostas de layout.
Estas atividades auxiliaram no desenvolvimento do projeto de
layout para uma empresa classificada com baixa complexidade,
Visto que a empresa possui como necessidade principal a
adequacdo da sua area fabril buscando melhor utilizacdo do
espago bem como ganho na produtividade.

O layout com as melhores caracteristicas, que atendem
as especificacOes para os objetivos da empresa, foi selecionado
como alternativa viavel de implantacdo. Este atende requisitos
de movimentacdo de materiais, garantindo os melhores tempos
produtivos, adequando o ambiente as atividades desenvolvidas

em cada setor. Isto faz um alinhamento entre custo e
acessibilidade, refletindo diretamente na produtividade.

Como sugestdo de trabalhos futuros para este projeto,
pode-se considerar o desenvolvimento das demais etapas da fase
de Projeto Detalhado referente a metodologia proposta por
Neumann e Scalice (2015), a qual consiste em: consolidar
layout, otimizar layout e detalhar postos de trabalho.
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