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DOES INSTITUTIONAL CARE FOR ELDERLY PEOPLE ENSURE THEM OR TAKE AWAY
THEIR AUTONOMY? INTRODUCTORY NOTES

¢ DONDE LA ATENCION INSTITUCIONAL A LAS PERSONAS MAYORES LES GARANTIZA
O QUITA SU AUTONOMIA? NOTAS INTRODUCTORIAS

Evaldo Cavalcante Monteiro?
Ingrid Rochelle Régo Nogueira?

Cuidar?®

Daqueles que nem mesmo sao os teus...

E segues velando tantos sonos, [...]

No amor pela jura que um dia jurou:

Cuidar daqueles que nem mesmo Sao os teus

Clama na voz do siléncio por vidas que acolhe em teus bracos...

[...] Me encanta este olhar solidario, paixdo que tao pouco conheco...

Resumo

O trabalho busca construir uma visdo multifatorial acerca do trabalho das Instituicbes de Longa Permanéncia para
Idosos e concomitantemente interroga-se se esses elementos ndo estariam permeados pelo idadismo. Fato que
pode comprometer a autonomia das pessoas idosas, aqui entendida como autodeterminacdo e autorrealizacao.
Identificamos os seguintes fatores intervenientes: mudanca do perfil demogréfico e epidemiolégico que
intensificam a demanda; o contexto politico e as politicas publicas ndo respondendo a essa necessidade; o
desvalor social desse segmento expresso no idadismo, que lastreia a omissdo e 0 mau servigco, com a supressao
ou diminui¢cdo da autonomia.

Palavras-chave: Institucionalizacdo. Pessoa Idosa. Autonomia. Idadismo.

Abstract

The work seeks to build a multifactorial view about the work of Long Stay Institutions for the Elderly and
concomitantly wonders whether these elements would not be permeated by ageism. This fact can compromise the
autonomy of the elderly, understood here as self-determination and self-realization. We identified the following
intervening factors: change in the demographic and epidemiological profile that intensify the demand; the political
context and public policies not responding to this need; the social devaluation of this segment expressed in ageism,
which supports omission and poor service, with the suppression or reduction of autonomy.

Keywords: Institutionalization. Elderly. Autonomy. Ageism.
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Resumen

El trabajo busca construir una mirada multifactorial sobre el trabajo de las Instituciones de Larga Estancia para
Ancianos y concomitantemente se pregunta si esos elementos no estarian permeados por la discriminacién por
edad. Este hecho puede comprometer la autonomia del anciano, entendida aqui como autodeterminacion y
autorrealizacion. Identificamos los siguientes factores intervinientes: cambio en el perfil demografico y
epidemiolégico que intensifica la demanda; el contexto politico y las politicas publicas que no responden a esta
necesidad; la desvalorizacién social de ese segmento expresada en la discriminacién por edad, que sustenta la
omision y el mal servicio, con la supresion o reduccion de la autonomia.

Palabras clave: Institucionalizacién. Personas Mayores. Autonomia. Edadismo.

INTRODUCAO

O presente trabalho parte do pressuposto que o incremento da populacdo longeva e da
necessidade de cuidado traz como consequéncia a demanda por servi¢cos especializados para
esse fim. Dentre 0os possiveis servicos optamos por focar a Instituicdo de Longa Permanéncia
para Idosos (IPLIs). Dessa forma, este escrito, busca deflagrar um debate na relacdo entre o
cuidado e a possivel perda da autonomia pelos/as longevos/as no atendimento em IPLIs e
contexto em que se encontra. Nesse intento buscamos vé-lo a luz de mudltiplos fatores
possiveis de intervir nesta realidade, dessa feita esperamos tracar uma panoramica dessa
situacao.

Assim, no item “IPLIs e seus multiplos contextos” visualizaremos que o crescimento da
populacdo idosa no Brasil apresenta a caracteristica de ser célere e incessante em Monteiro
(2013); em Cherix e Coelho Junior (2017). Em face disso, haveria uma demanda por servico
especializados na area do envelhecimento; em Lini, Portella e Doring (2016) enfatizam que
especificamente por ILPI; por seu turno Duarte (2014) nos traria a questdo como demogréfica e
social, além de buscar a compreensédo do discurso institucional acerca da pessoa idosa e de
praticas que favorecam a formacédo do vinculo com o lugar e a rotina de cuidados. Santos
(2020) destacaria a desassociagao entre instituicdo e mundo externo, além do servico sendo,
em boa parte, uma acao filantrépica que néo efetivaria o direito do/a cidadao/a. Camarano
(2020), por seu turno, ao tratar deste tipo de servi¢co enfatizaria a falta de investimento publico
na area.

Ademais, seria preciso destacar que no contexto atual do pais, para além da questdo
demografica, ou seja, da ampliacdo da demanda por ILPIs, haveria, ainda, o desmonte das
politicas publicas de Seguridade Social (Saude, Previdéncia e Assisténcia Social), sendo a
altima o locus deste tipo de atendimento, como veros em Almeida (2022) e Camarano (2020) e
Boschetti e Behring (2021). Esse cenario coaduna com as mudancas nas configuracdes

familiares, a auséncia de uma politica publica de cuidados que oferte as familias suporte para
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exercé-lo e que garanta servicos intermediarios de cuidados, prevenindo assim,
institucionalizacdes. O preconceito aparece como um fator importante de opressédo segundo os
escritos de Birman (1995), Teixeira (2020), Crenshaw (2002) e Britto da Motta (2018).
Finalmente, ao tratarmos sobre a autonomia veremos como essa pode ser construida e sua
necessidade imperiosa para o segmento baseando-nos em Delory-Momberger (2008), Freire
(2011), Castoriadis (1997), Nogueira e Batista (2022) e Monteiro (2017).

Utilizaremos, ainda, neste trabalho o Jornal da Pesquisa como elemento metodolégico
para a escrita. Sabemos que a metodologia é uma definicdo dos/as pesquisadores/as.
Nossa escolha por esta modalidade se deu pelo fato dele permitir trazer a relacdo entre
pesquisadores/as com seus objetos de estudos. Na elaboracdo do texto se formaria o
duplo biogréfico-analitico, ou seja, subjetividade e objetividade sem se perder, sem
prejuizo de um ou de outro, muito pelo contrario (LINHARES; LOPES; MONTEIRO,
2022).

Além dos aportes teoricos trazidos neste trabalho, conforme visto acima, ele também se
assenta nas experiéncias profissionais da autora e do autor na modalidade do servico em tela.
Nesse sentido, destacamos, respectivamente, o de assistente social em um Ministério Publico
estadual, que dentre suas funcdes, assessora tecnicamente Promotores/as de Justica em
inspecdes a essas instituicdes; e o de terapeuta ocupacional que teve seu inicio do percurso
profissional dentro de uma ILPI e, hoje vem atuando como voluntario desde 2017. Vejamos a

seguir como as vivéncias profissionais perpassa esses atores sociais.

Os ecos da minha experiéncia profissional € a motivacdo para a escrita deste artigo.
Acho que € uma tentativa de organizacado interna para lidar com esta realidade, haja
vista que a realidade das ILPIs visitadas que mobilizam sentimentos inquietantes. Além,
€ claro, dos questionamentos quanto ao comprometimento da autonomia, da auséncia
de atividades com significado, do atendimento personalizado, de participacdo social
nesse contexto, a possibilidade de desenvolvimento de projetos de vida e o isolamento
social. (Jornal da Pesquisa- assistente social).

O convite para realizar esse trabalho em parceria, deflagrou em mim um retorno ao inicio
de carreira em um ILPI publica, também me trouxe de volta o trabalho de concluséo de
especializacdo em Gerontologia, A apatia do/a idoso/a institucionalizado/a em que
busquei entender os longos periodo dos/as idosos/as sentados/as no saldo assistindo
televisdo ou sem algo especifico. Era o desafio enquanto profissional trazé-los/as para
as atividades. Ao final me vi impossibilitado de manter essa fora de trabalho, na qual ja
ndo acreditava ser viavel. Embora entendesse que no processo de envelhecimento sob
certas circunstancias ele seria necessario (Jornal da pesquisa- terapeuta ocupacional).

A partir dos textos acima podemos observar a inquietacdo do autor e da autora, bem
como o desejo de reversao daquilo que se Ihes apresenta como indevidos. Consequentemente

anseiam por mudancgas nas praticas presenciadas.
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Diante do exposto, cabe-nos enfatizarmos que nés pesquisadores/as devemos estar,
sempre que necessario, revisando nossos suportes teoricos e/ou fazendo novos aportes com o

intuito de reafirma-los, transforma-los ou refuta-los.

IPLIS E SEUS MULTIPLOS CONTEXTOS

ILPIs s&o concebidas como residéncias coletivas que proporcionem cuidados em uma
perspectiva de garantia de direitos humanos e de um envelhecimento digno, o qual é refletido
no texto das legislacdes que estabelecem as normativas de funcionamento das mesmas, tais
como o Estatuto da Pessoa Idosa e a RDC n° 502/2021.

O Estatuto da Pessoa Idosa (BRASIL, 2003), prevé principios e uma série de obrigacdes
das ILPIs no atendimento a seus/suas residentes, especialmente em seus artigos 37, 48 e 49,
0S quais consistem em ofertar moradia segura, salubre, com condicGes de dignidade, com
espacos para visitas e adaptada a necessidades das pessoas idosas; alimentacao; vestuario;
higiene; cuidados com a saude; atividades educacionais, esportivas, culturais e de lazer;
assisténcia religiosa de acordo com as crencas de cada residente; plano de trabalho
condizente com os direitos previstos na referida lei; preservar vinculos familiares; proporcionar
atendimento personalizado e em grupos pequenos, preservando a identidade dos/as
residentes; dentre outros direitos das pessoas idosas.

Ja a RDC n° 502/2021 (BRASIL, 2021), reafirma os direitos e obrigagdes previstos no
Estatuto da Pessoa Idosa, tais como o cumprimento de garantias das pessoas idosas, como a
liberdade de credo e de ir e vir, exceto quando para a restricdo dessa haja determinacdo no
Plano de Atencdo Integral a Saude; preservar a identidade e a privacidade; proporcionar a
convivéncia entre residentes com diversos graus de dependéncia, bem como nas acdes
promovidas pela comunidade e com outras geracdes; estimular a participacdo da familia e da
comunidade; estimular a autonomia das pessoas idosas; promover atividades e rotinas para
prevenir violéncia e discriminacdo contra residentes; elaborar plano de trabalho com atividades
diversas, planejadas com participacdo das pessoas idosas, contemplando suas demandas e
aspectos socioculturais; contar com registro atualizado de cada residente; comunicar a
Secretaria Municipal de Assisténcia Social e ao Ministério Publico situacdes de abandono
familiar ou auséncia de identificacdo civil de residentes; elaborar, a cada 2 (dois) anos, Plano

de Atencédo Integral a Saude, em articulagdo com o gestor local de saude.
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Os documentos sinalizados na RDC n°® 502/2021 se configuram como importantes
ferramentas para a garantia de direitos das pessoas idosas, visto apontarem para atendimentos
individualizados, manutencdo e fortalecimento dos vinculos familiares, comunitarios e
intergeracionais; autonomia e protagonismo das pessoas idosas, dentre outras garantias de
direitos humanos.

Nessa perspectiva, Almeida (2022), aponta que ha quatro documentos que refletem a
qualidade dos servicos prestados pelas ILPIs, quais sejam o contrato de prestacdo de servi¢cos
firmado entre ILPI e pessoa idosa; plano de trabalho; plano individual de atendimento e plano
de atencao integral a saude.

Os contratos devem conter obrigacdes da instituicdo, direitos da pessoa idosa, valores,
dentre outros elementos, além de indicarem que a ILPI considera as expectativas de residentes
e que ha& anuéncia da pessoa idosa com sua institucionalizagcdo, o que € essencial
especialmente quando lembramos que na atualidade ainda ha muitas institucionalizactes
realizadas contra a vontade da pessoa idosa. Outrossim, residir em uma ILPI deve contar com
a vontade da pessoa idosa, visto que sua institucionalizacdo compulsoria pode se configurar
como carcere privado e ndo medida de protecdo. Cabendo nos casos em que nao ha, por parte
da pessoa idosa, condi¢cdes cognitivas de assentir com a institucionalizagcéo, cabe a curador/a
legalmente instituido assinar tal contrato (ALMEIDA, 2022).

Ja4 o Plano de Trabalho oferece elementos para identificar os servicos e atividades
desenvolvidas pela ILPI, como se da a atuacdo da equipe e a participacdo da pessoa idosa, as
estratégias de estimulo e exercicio da autonomia das pessoas idosas. Dessa forma, a auséncia
desse documento demonstra que a ILPI atua de forma improvisada, descontinuada,
desconsiderando demandas e potencialidades de residentes e sem orientacdo e
direcionamento das acdes e atuacdes profissionais (ALMEIDA, 2022).

Para garantir direitos, atendimento personalizado e autonomia € essencial que a ILPI
adote o Plano Individual de Atendimento, uma vez que esse € o documento que permite a
equipe conhecer caracteristicas, historia de vida, necessidades e potencialidades das pessoas
idosas, tracando a partir da realidade identificada estratégias, encaminhamentos, acdes e
projetos. No que trata do Plano de Atencao Integral a Saude, esse indica se a ILPI atende as
necessidades de saude de seus/suas residentes e como esse atendimento € planejado e
realizado (ALMEIDA, 2022).

Cabe-nos a questdo: as ILPIs conhecem tais documentos e os utilizam como

orientacbes em sua atuacao? As ILPIs tém um projeto institucional que direcione suas ac¢des?
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Osl/as trabalhadores/as tém conhecimento sobre ele? Ou, o senso comum do que seja este
servico subsidia sua pratica? Esse projeto vé o/a longevo/a como pessoa ou avilta sua
condicdo humana?

E preciso pontuar que a inteng&o, aqui, ndo é colocar a ILPI como vila para a autonomia
de pessoas idosas, mas chamar a atencdao para a necessidade da formagédo dos quadros
profissionais, da prevencdo ao isolamento social, idadismo e violéncia; fortalecimento da
intergeracionalidade; e do apoio estatal a essas instituicdes. Nesse sentido, a Frente Nacional
de Fortalecimento das ILPIs4, que consiste em um movimento da sociedade civil coordenado
pela geriatra e referéncia gerontoldgica, Karla Giacomin, tem assumido um papel de
vanguarda, promovendo treinamentos, materiais educativos, manuais e orientacdes a essas
instituicoes.

Se as garantias previstas nos marcos legais ainda se distanciam da realidade
presenciada nas ILPIs, cabe-nos perguntar, qual papel o Estado assumido nessa esfera? Qual
suporte estatal é ofertado a essas instituicdes? Convém lembrar que a maioria das ILPIs sdo
filantropicas e atuam de forma, ndo apenas a complementar a atuacdo do Estado, mas a
substitui-la, uma vez que nos ditames neoliberais o Estado tem transferido suas
responsabilidades com o cuidado para as familias, a sociedade e o mercado, ndo efetivando
politicas publicas de cuidados de longa duragéo, nas quais as ILPIs teriam papel de destaque.

Historicamente, até a década de 1990, as ILPIs seriam locais onde pessoas nas
mesmas condi¢cdes viveriam distanciadas da sociedade por longo periodo de tempo, teriam
uma rotina rigida e administrada de maneira formal, raramente retomariam ao convivio social.
Esses espacos seriam considerados locais para a espera da morte, caracterizados por
nostalgia, tristeza, saudade e 6cio. Assim, as pessoas idosas institucionalizadas viveriam sem
conexdao com o mundo externo, a excecado de visitas de grupos, em sua maioria religiosos, que

compareceriam as instituicdes para acdes de caridade (SANTOS, 2020).

O aspecto trazido pela autora nos remete ao trabalho inicial da Associacdo Cearense Pro
idosos (ACEPI), na qual nos anos de 1980, na pessoa da Maria José Barroso, ja nos
apontava que a caridade deveria focar a necessidade de quem atende. Nesse sentido
nado seria fazer o possivel, mas o necessario. Entendo que esse necessario implica na
qualificacdo do servigo. (Jornal da pesquisa -terapeuta ocupacional).

Mas seria a partir desse contexto historico que poderiamos pensar que tais instituicoes e

seu publico seriam carregados de estigmas. Tal fato acarretaria parcos investimentos nessa

4 OrientacGes, formacbGes e matérias disponiveis no site da Frente Nacional de Fortalecimento as ILPIs.
https://frente-ilpi.com.br/.
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modalidade de atendimento, 0 que consequentemente levaria a baixa presenca de entidades
voltadas para essa tipologia, gerando um déficit na relacéo idoso/as atendidos/as e oferta do
servico, quando considerado a populacao que envelhece.

Contudo, temos que considerar que, atualmente, essa modalidade de atendimento esta
no rol dos servicos tipificados no Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), o que seria um
avanco. Porém teriamos que ponderar que essa hao seria fundada como politica publica de
cuidados de longa duracdo, mas, ao contrario seria prevista como condicdo provisoria. As
iniciativas comunitérias e filantrdpicas, por seu turno, responderiam por 65,2% das demandas
pelo servico. Assim, conforme Camarano (2020) haveria uma omissao estatal que imporia
obstaculos a fiscalizacéo e a qualidade dos servicos.

Ademais, € importante salientarmos que as ILPIs ndo se configurariam como
equipamentos de saude, ao contrario, consistiriam em espacos coletivos de residéncia. Sobre
esse aspecto a Politica Nacional do Idoso (PNI) que prevé em seu Artigo 4°, Paragrafo Unico, a
vedacdo da permanéncia de pessoas com doencas que demandem assisténcia de
Enfermagem ou médica nas ILPIs (BRASIL, 1994). Fato que parece-nos ser um dado historico
haja vista que:

Na préatica profissional nos anos de 1980 nesta modalidade de atendimento, ja
registravamos a solicitacdo da Fundacdo da Legido Brasileira de Assisténcia (LBA),
enquanto fonte financiadora, que para inclusdo de idosos/as na listagem dos pagos por
ela, um atestado médico comprovando a higidez do/a idoso/a em questdo. (Jornal da
pesquisa- terapeuta ocupacional).

Essa realidade que perdura, se configura em um dilema na realidade brasileira, visto que
das 63,2% das ILPIs registradas no censo do SUAS, realizado no ano de 2015, contam com
em média 10% de seus/suas residentes nessas condicfes. Assim, essas instituicdes ofertam
ndo apenas moradia, mas também servicos de saude, além de contar em suas equipes com
profissionais da area, sendo comum associar equivocadamente ILPIs a equipamentos de
saude. Ademais, a necessidade desses espacos ofertarem servigcos de salde foi evidenciada
pela pandemia de Covid-19 (CAMARANO, 2020).

Considerando o exposto, a Resolucédo da Diretoria Colegiada da Agéncia de Vigilancia
Sanitaria RDC n° 502/2021 define as ILPIs como:

Art. 3°- VI - instituicBes governamentais ou ndo governamentais, de carater residencial,
destinada a domicilio coletivo de pessoas com idade igual ou superior a 60 (sessenta)
anos, com ou sem suporte familiar, em condicdo de liberdade e dignidade e cidadania
(BRASIL, 2021).
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Mas considerando 0s argumentos expostos acima, julgamos pertinente adotarmos aqui
o conceito de ILPI de Born (2011). Ela nos elucida que essa seria uma instituicdo geronto-
geriatrica e que, por conseguinte, seria um lugar de vida, de identidade e de cuidados
especializados.

Além desses aspectos mais historicos, em nossa leitura da realidade, compreendemos
que a ILPI estd dentro de um contexto cujos valores e estruturas de relacdo permeiam as
relacdes intrainstitucionais. Gostariamos de enfatizar que muito embora 0 senso comum julgue
ser o envelhecimento um processo natural, todos nés o vemos a luz do contexto, portanto,
mister se faz trazermos esse cenario para entendermos o que acontece e como se dao as
relacbes nesses espacos. Assim, torna-se imperioso que vejamos 0S seguintes aspectos: a
mudanca do perfil demografico, a mudanca do perfil epidemioldgico, o valor social e cultural
desse segmento etario, o cenario politico e as politicas publicas para o envelhecimento, como
se segue.

A mudanca do perfil demografico é fator a influenciar o servigo das ILPIs, a constatacao
do processo de envelhecimento populacional. No caso brasileiro, segundo Monteiro (2013), o
adensamento do segmento longevo teria sido deflagrado nos anos de 1960 quando chegou a
4,7 %, anteriormente nas décadas de 1940 e de 1950 permaneceu quase inalterada 4,1%,
4,2% respectivamente (Magalhdes, 1987, citado por Monteiro, 2013). Nao cessando o
crescimento, chegando até os dias atuais, representando um total de 32 milhdes e 239 mil
pessoas idosas no Brasil (IBGE, 2022).

Reforcando ainda esta ideia, Cherix e Coelho Junior (2017) afirmam que entre 1980 e
"2005, o crescimento da populacdo idosa [foi] de 126,3%, a0 passo que O crescimento da
populacao total [foi] de apenas 55,3%. Por outro lado [...] 0 segmento de oitenta anos ou mais
[teria apresentado] um crescimento [da ordem] de 246%" (p.580).

E oportuno destacarmos que o segmento mais longevo tem tido um crescimento maior e
que isso deve ser levado em consideracdo no planejamento das politicas publicas para o

segmento idoso dos governos municipais, estaduais e federal.

Porém a sensacdo que eu tinha era que os profissionais e pesquisadores da area do
envelhecimento esperavam que a demanda espontédnea decorrente do avolumar da
populacdo longeva seria respondida pelo estado responsavel pela efetivagdo das
politicas publicas. (Jornal da pesquisa- terapeuta ocupacional)

Contudo, Monteiro (2013) ja nos sinalizaria para o0 descompasso entre a crescente
demanda da populacédo longeva e a oferta de servicos para ela. Frustrando, portanto, a
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expectativa dos profissionais e pesquisadores da area do envelhecimento, ainda que a
expectativa estivesse amparada no marco legal que ajudaram a formular, a Politica Nacional do
Idoso - PNI (BRASIL, 1994). Tal marco legal trazia uma tipificacdo de servicos para idosos/as,
0s quais foram fixados no decreto n® 1.948, de 3 de julho de 1996 que regulamentava a citada
lei. Vale ressaltar, neste caso que esses servicos, inclusive o da ILPI, foram ratificados pela
resolucao 109 do Conselho Nacional de Assisténcia Social de 2009, exceto a oficina protegida.

Embora os servicos prestados a populacdo longeva possam ter se expandido, eles néo
teriam se diversificado, pelo menos no Ceara, segundo Monteiro (2013). Para o autor, no ano
em questdo, haveria apenas atendimentos em grupos e os de ILPIs, elementos ja presentes no
atendimento da LBA, apesar da PNI. Esse descompasso seria, para o citado autor, um
ambiente socialmente desfavoravel ao segmento.

Vejamos a mudanca do perfil epidemiolégico como fator a influenciar o servigo das ILPIs.
Essa seria decorrente da mudanca no perfil populacional e diz respeito a preponderancia de
ocorréncias das doencas cronico-degenerativas decorrentes do incremento do segmento
longevo e da expectativa de vida. Embora, exista uma discussao na area que essa mudanca,
no caso Brasil, ndo teria sido automatica. Haveria, portanto, um aumento de doencas cronico-
degenerativas com a manutencdo das doencas infecto-parasitarias (DUARTE; BARRETO,
2012).

O processo em questéo traria 0 aumento do percentual de idosos/as dependentes, uma
vez que quanto maior longevidade mais comprometimentos fisicos e/ou cognitivos possam
ocorrer. Este seria também um fator que incrementaria a demanda deste tipo de servico como
vermos mais a frente.

Porém, é oportuno elucidar que ha graus de dependéncia. Segundo a RDC n° 502, de
27 de maio de 2021 da ANVISA, essa seria classificada em trés niveis: Grau | — independente,
Grau Il - dependente em até trés atividades para a vida diaria, Grau lll — idosos/as que
requeiram assisténcia em todas as atividades de autocuidado para a vida diaria e/ou com
comprometimento cognitivo. O aumento do niumero de dependentes levaria a uma maior busca
pelas ILPIs, que, por seu turno, deveriam prestar um servigco qualificado para esse fim.

Esse seria, segundo Lini, Portella e Doring (2016) fator preponderante na procura por
esses servicos. Embora ndo haja um fator univoco determinante haja vista que segundo
Alcantara (2004) a entrada poderia ser uma busca voluntaria. Também encontramos a
diminuicdo da familia como causa, uma vez que a deixaria com menores condigbes de ser

cuidadora. Todavia, diante destes fatos cabe-nos destacar que “[...] € notério [...] [que] [...] a
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velhice é uma fase na qual, a pessoa esta mais fragilizada e, precisa de maior quantitativo e
qualitativo de cuidados e de atencédo” (FREITAS; BENITO, 2020, p.489) (grifo nosso).

Contudo, h&a que se considerar que segundo Beauvoir (1990) a maior parte das pessoas
que envelhecem o faz atualmente no ambito do capitalismo, o que nos leva a situar o
envelhecimento dentro da conflitualidade do capital-trabalho, ante o devir da humanidade dos
sujeitos.

Nesse sentido as politicas publicas exercidas pelo Estado sdo concomitantemente uma
compensacao e uma regulacao dos conflitos de classes que influenciariam o servigo das ILPIs.
No cenério politico neoliberal, ela sdo, em geral, questionadas e sofrem um subinvestimento
e/ou desfinanciamento. Os cortes nos financiamentos ndo sdo necessariamente uniformes,
portanto seriam seletivos, assim setores defasados sofreriam mais com a falta de recursos,
haja vista que, j& eram parcos, a exemplo do financiamento de politicas para o segmento idoso.

Ante o neoliberalismo, como apontado por Boschetti e Behring (2021), caracterizado
pela auséncia do Estado e responsabilizacdo da sociedade pelas funcdes que seriam de
obrigacéo estatal, 0 ajuste fiscal € colocado como solucdo para equacionar 0s gastos publicos,
associando retirada de direitos - com o desmonte das politicas publicas e a expropriacdo do
fundo de reproducdo dos/as trabalhadores/as, apropriando-se do fundo publico®. Convém
problematizar que o fundo publico agrupa os recursos arrecadados pelo Estado, viabilizando a
atuacdo no cumprimento de suas funcdes de producédo, reproducdo, coercdo e legitimacao
social. Dessa forma, o fundo publico, no cenario neoliberal, impacta diretamente e de forma
crescente na renda do trabalho, além de ser perseguido como aspecto essencial para a
reproducdo ampliada do capital.

Dessa feita, Birman (1995) complementaria, nos ajudando a entender a (ir)relevancia do
segmento idoso ao afirmar que haveria uma visao de inutilidade dos/as idosos/as uma vez que
nao produziriam novos membros para sociedade e nem riqueza, haja vista estarem,
usualmente, aposentados/as.

Essa leitura feita pelo autor nos mostra a visao estereotipada da velhice que estaria
presente na nossa sociedade. Contudo, Monteiro (2017) nos apresentaria, em sua pesquisa,

que as idosas participantes, idosas de baixa renda em Fortaleza-CE, se contraporiam a esse

5 “O fundo publico envolve toda a capacidade de mobilizacdo de recursos que o Estado tem para intervir na
economia, além do proprio orcamento, as empresas estatais, a politica monetaria comandada pelo Banco Central
para socorrer as instituicées financeiras etc. A expressao mais visivel do fundo publico é o orgca- mento estatal. No
Brasil, os recursos do orcamento do Estado sdo expressos na Lei Orcamentaria Anual (LOA) aprovada pelo
Congresso Nacional” (SALVADOR, 2010, p. 607).
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esteredtipo. As idosas no contexto familiar exerceriam o papel de retaguarda® sobretudo para
com as pessoas com deficiéncia, com dependéncia fisica e/ou financeira. Em Fortaleza, os/as
idosos/as (avOs e avos) em torno de 60% davam suporte financeiro a filhos/as e netos/as,
sendo a pessoa de referéncia no contexto familiar. Apesar disso, havia uma oclusdo dessa
dimenséao psicossocial e cultural protagonizadas por essas pessoas idosas.

A respeito dessa reflexdo, Camarano (2020b) salienta que em 60,8% dos lares com
pessoas idosas ou em 20,6% dos domicilios no Brasil, a renda dessas pessoas corresponde a
mais de 50% das financas e que se todas as pessoas idosas brasileiras tivessem falecido
devido a pandemia de Covid-19 cerca de 11,6 milhdes de pessoas de outras geragdes teriam
sua renda mensal reduzida de R$ 1.621,8 para R$ 425,50, considerando que né&o
dependessem exclusivamente da renda dos idosos/as. JA nos casos em que o domicilio
depende unicamente das financas de seus membros idosos (18,1%), a morte de todos/as
representaria cerca de 5 milhdes de pessoas sem nenhuma renda. Portanto, a morte de uma
pessoa idosa acarreta a entrada de uma familia na pobreza (CAMARANO, 2020b).

Por outro lado, em ainda nessa otica econdmica, as desigualdades sociais tenderiam a
se intensificar na velhice, que passa a ser considerada como um peso para politicas publicas,
familias, demais geracfes e sociedade. Tais desigualdades sdo sentidas ainda mais
fortemente pelas pessoas idosas pobres que ndo podem pagar pelos servicos dos quais
necessitam, e que, em muitas ocasides, tém seus curtos seus orcamentos comprometidos
também com a familia, coforme visto anteriormente. O Estado, por sua vez, negligencia tais
cuidados (TEIXEIRA, 2020).

Sobre a necessidade de cuidado, pesquisa publicada pelo IPEA aponta que 4,9 milhdes
de pessoas idosas tém dificuldades para realizar atividades basicas de vida diaria, ou seja, as
relacionadas ao autocuidado, tais como higiene, alimentar-se, dentre outras. Desse
quantitativo, 60% s&o mulheres. Nesse cenario, 2,7 milhbes de pessoas idosas necessitam de
cuidados, dentre os quais as mulheres consistem em 1,8 milhdo. Dentre os/as idosos/as que
demandam cuidados, 20% n&o o recebem e as mulheres sdo a maioria nesse percentual
(CAMARANO, 2020a).

Por outro lado, para além da contribuicdo financeira que as pessoas idosas prestam a
suas familias, é imperativo enaltecer o papel social, cultural e de suporte socioemocional
prestado pelas pessoas idosas as demais geracfes, além da construcdo historica do pais,

conforme visto anteriormente. Entdo ficamos nos perguntando: como esses elementos atuam

® Acdo voluntaria de solidariedade intergeracional suprindo necessidades afetivas, financeiras, educacionais e de
servicos (MONTEIRO, 2017).
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na hora do atendimento em uma ILPI? A histéria de vida da pessoa idosa é conhecida e
valorizada? Os desejos, preferéncias e expectativas das pessoas idosas sao considerados? Ha
liberdade para expressar opinides e insatisfacbes? A autonomia é preservada e estimulada?
Como se da a participacao das pessoas idosas no planejamento das atividades, na gestao da

instituicdo e na construcao da rotina institucional?

AUTONOMIA NO CONTEXTO DAS ILPIS

Ser uma pessoa idosa residente em uma ILPI ndo deveria significar isolamento social,
haja vista, que essas instituicbes devem garantir os direitos de seus/suas residentes, previstos
nos marcos legais brasileiros. Entretanto, nem sempre essa realidade € materializada no
cotidiano dos/as idosos/as institucionalizados. N&o é raro presenciar em ILPIs situa¢cbes como:
pessoas idosas ndo terem permissao para sair, exceto quando acompanhadas sem que haja
para isso um impedimento de saude, mas tdo somente o fato de ser pessoa idosa residente; a
instituicdo ou a familia terem a posse dos cartbes de beneficio; os vestuarios de uso coletivo;
auséncia de privacidade nos dormitérios; atendimento despersonalizado, infantilizante e
massificante; impossibilidade de exercer a sexualidade e liberdade de credo; auséncia de
atividades, dentre outras situacdes de violagGes de direitos e de autonomia.

As descricOes de fatos institucionais habituais reacenderam lembrancas do trabalho e as

reflexdes delas advindas, como se segue:

Eu tinha a impressdo e costumava me dizer, quando trabalhei no inicio da carreira
profissional, que as instituicbes pareciam ser criadas ou justificadas a partir da
necessidade humana, mas depois de criadas os homens giravam entorno das
necessidades institucionais. As rotinas se estruturavam para atender a légica e
funcionamento dela mesma. Revisar-se ou repensar-se institucionalmente era
impensavel aso atores sociais ali alocados. (Jornal da pesquisa- terapeuta ocupacional).

Nesse contexto, muitas vezes a rotina com horarios rigidos, a escassez de visitas, a
auséncia de atividades que permitam a ocupacdo do tempo com significado e de interagédo
entre os/as residentes contribuiriam para a solidado, que contém uma forte dimenséo de género,
conectada a outros aspectos como como escolaridade, classe, raca, capacidade funcional,
participacdo social, idade e geracéo.

Ha que se destacar, ainda, que a soliddo na velhice assume uma dimensao de género.
Ela é feminina por diversos fatores, quais sejam a maior expectativa de vida das mulheres, o
fato delas aglutinarem desvantagens ao longo da vida, uma vez que envelhecem mais pobres

gue os homens, tiveram menos acesso a escolaridade e participaram de forma mais precaria
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no mercado de trabalho, alcancando aposentadorias com valores menores. Outrossim, por
serem maioria, vivem solteiras ou vilvas por mais tempo. Essas questdes confluem para o
isolamento social e ingresso em ILPIs, locais de soliddo, dos quais as mulheres também
representam a maioria do publico atendido (BRITTO DA MOTTA, 2018).

Também € importante ressaltarmos que o servico da ILPI na Tipificagdo dos Servigos
Socioassistenciais (BRASIL, 2014) estd no ambito da Protecdo Social Especial de Alta
Complexidade, o que implicaria em vinculos familiares rompidos ou fragilizados que necessitam
de protecdo integral. Nesse nivel de protecao social a autonomia € citada varias vezes, embora
conceitualmente o documento citado ndo apresente uma compreensdo do termo. Dada a
importancia dessa questdo para a pessoa idosa, em si, bem como o trabalho social mister se
faz um olhar mais acurado sobre o tema.

Cunha (2007) coloca que a palavra autonomia vem do grego. Sendo composta auto e
nomos na qual nomos pode ser entendida como lei, assim teriamos uma lei propria de cada
um, a lei de si. Ou seja, a possibilidade de imprimir a si um direcionamento ou uma
determinacao.

Monteiro (2017) ao pensar a autonomia no campo da educacao o fez a partir de trés
autores: Delory-Momberger (2008), Freire (2011) e Castoriadis (1997) apresentados nessa
ordem. Para o primeiro, a autonomia seria 0 que permitiria ao sujeito inserir-se no campo da
reflexdo, assenhorando-se de si enquanto sujeito produtor de saberes de vida. Para o segundo
seria o préprio cerne do processo educativo e estaria ligada ao ambito relacional, ou seja, de
como o educador se coloca diante do aluno ao conduzir o processo educativo permitindo-lhe
ou ndo a sua autoralidade e autonomia. O terceiro a traria na dimensao existencial humana, a
qual s6 se chega a autonomia por meio da reflexdo e da autorreflexdo, movimento no qual as
dimensdes: relacional e politica estaria presente. E essa concepcdo de autonomia que

utilizaremos aqui.

E bom lembrar que o conceito de que se parte € o de que a autonomia da pessoa nao é
propriamente o atendimento a um desejo especifico em determinado momento, mas sim
um processo de desenvolvimento de uma existéncia coerente com os valores que a
pessoa constroi ao longo da vida. Portanto, garantir a autonomia de um idoso em
situagéo de vulnerabilidade por conta de um transtorno neurocognitivo n&o significa dizer
sim a todos os seus pedidos por mais desprovidos de sentido que sejam, mas, ao reves,
pressupde conhecé-lo o suficiente para integra-lo nas atividades que mais se adequem
ao seu perfil. Isso envolve inclusive respeitar seus momentos de quietude e de
isolamento voluntario (ALMEIDA, 2022, p.61).
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Convém destacar, ainda, que a autonomia € um elemento essencial para a cidadania da
pessoa idosa, contemplando suas necessidades basicas, independéncia, liberdade, dignidade,
capacidade de decisdo sem controles externos, direito de pensar, decidir e agir de acordo com
suas crencas e valores, ndo podendo ser, portanto, analisada de forma apartada do processo
historico e social. Dessa forma, refletir sobre a autonomia em contexto de ILPIs é fundamental,
uma vez que cerca de 1% da populacdo idosa em nosso pais habita nesses espacos. Além de
que as rotinas e procedimentos necessarios a organizacdo dessas instituicbes podem
contribuir para a restricdo da autonomia de seus residentes (FURTADO; VELLOSO; GALDINO,
2021).

Neste sentido parece-nos licito pensarmos que a autonomia das pessoas idosas
institucionalizadas passa ndo apenas pelos desafios impostos pela rotina rigida das
instituicdes, mas também pelo contexto como temos enfatizado aqui. E entre eles o valor social
dado ao segmento, nesse caso 0 preconceito.

O preconceito relacionado a idade, aqui nomeado de idadismo, se refere ao que
sentimos (preconceitos), 0 modo como pensamos (estereétipos) e a maneira como agimos
(discriminacdes) em relacdo as pessoas idosas, consistindo em uma violagcdo de direitos
humanos que impacta a saude fisica e mental dos/as longevos/as. Destacando-se que em
pesquisa realizada pela Organizacdo das Nac¢des Unidas, uma em cada duas pessoas no
mundo reconhecem serem idadistas em relacdo a pessoas idosas (OPAS, 2022).

Outrossim, cabe-nos, ainda, elucidar a importancia da interseccionalidade, termo
cunhado por Crenshaw (2002) para pensar as opressdes de classe, raca e género e que
Monteiro (2017) usou para pensar a articulacdo Velhice e Género. Necesséaria também para
pensar 0 preconceito por idade, o idadismo, interrelacionado a outros preconceitos,
fortalecendo a discriminacdo e exclusdo. Queremos aqui enfatizar que entendemos a
interrelacdo entre as opressdes e que outros preconceitos podem ser intensificados pelo
idadismo, tais como 0 racismo, 0 capacitismo, o sexismo, a LGBTQIA+fobia, o classismo,
dentre outros, conforme salientado pela OPAS (2022).

Em contexto de ILPIs, o idadismo pode se manifestar no tolhimento da liberdade, na
negacao de direitos e na fragilizacdo da autonomia. Sobre isso, Furtado, Celloso e Galdino
(2021) afirmam que o paternalismo profissional, o fazer por e ndo com as pessoas idosas, é
uma postura que pode comprometer a autonomia dos/as residentes dessas instituices. Tal
postura pode ser motivada pelas condicbes cognitivas em que se encontram as pessoas

idosas, por esteredtipos de que velhice e infancia se assemelham, pelo idadismo presente na
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desconsideracao da historia de vida da pessoa idosa e na aposta em sua incapacidade para
gerir a prépria vida.

Dessa forma, as regras para a organizacdo da vida na ILPI acabam, por vezes, em
homogeneizar a vida, disciplinar rotinas e restringir autonomia, mesmo que inicialmente a
intencdo ndo sejam essas, mas sim, prestar cuidados, o que aponta para a necessidade
fundamental de adotar estratégias para que as atividades e rotinas expressem as escolhas e
significados das pessoas idosas, requerendo um olhar atento para essas demandas e espaco
para a fala desses individuos (FURTADO; VELLOSO; GALDINO, 2021).

Britto da Motta (2018) corrobora essa discusséo, salientando que o idadismo integra a
dindmica social produzida pela ignorancia, pelo individualismo ou pela luta por poder e
dominacdo, inclusive entre as geracfes, tendo como objetivo excluir pessoas idosas ou
expropriar seus bens. O outro lado desse contexto consiste em um cuidado desprovido de
informacdes e de reflexdo que a autonomia também o integra. Presencia-se o esquecimento da
histéria de vida e caracteristicas das pessoas idosas, como se, com a velhice, tivessem se
transformado em pessoas estranhas, além de posturas de overhelping, ou seja, um excesso de
ajuda a pessoas idosas sem gue tenha sido solicitado ou necessitado por elas (BRITTO DA
MOTTA, 2018).

Nosso pais sempre foi considerado um pais de jovens e teve ao longo de sua histéria a
negacdo do envelhecimento, a propagacao da ideia da juventude como valor a ser perseguido,
a desvalorizacdo do envelhecimento, de seus direitos, seus saberes e sua participacao.
Devemos constatar que o idadismo se expressa ndo s6 por posturas agressivas contra
pessoas idosas, mas também se manifesta em atitudes que desconsideram sua vontade e
suas decisfes; na desconsideracdo e enfraquecimento de sua autonomia; na equiparacao
equivocada entre velhice e infancia; na visdo que atribui ao envelhecimento o significado de
doenca e de inutilidade; quando a participacdo social dos/as idosos/as € desestimulada e
desprezada. Isso nos leva a considerar que o idadismo esta presente em diversos espacos, se
manifesta de diversas formas e contribui para a invisibilidade e a violacdo de direitos das
pessoas idosas (NOGUEIRA; BATISTA, 2022).

Nesse sentido Monteiro (2017) entenderia ser possivel a reversdo da situacéo social das
pessoas idosas na sociedade, essa passaria pela inversdo de sua posicao frente ao mundo.
Para essa mudanca, entenderia o autor, haveria a necessidade de processos educativos que
trabalhassem a construcdo da autonomia e participacdo no préprio processo politico e de

educacao dos/as idosos/as e da sociedade para o envelhecimento.
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A OPAS (2022) caminharia no mesmo sentido do autor, contudo, aponta para outras
estratégias para desconstruir o idadismo, tais como, a formulacdo de politicas publicas, acfes
educativas sobre o processo de envelhecimento e a promocao de iniciativas intergeracionais.

Embora haja duas visbes acerca do mesmo tema, nds as entendemos como néo excludentes.

A violagdo de direitos humanos esta na rotina do/a assistente social ndo sé6 em um
Ministério Publico, mas nos diversos espacos onde pode atuar. No que se refere a
pessoas idosas a base me parece originada na légica do capital, no desprezo pelos
direitos e pela vida desse publico, expressos nas contencdes, no carcere privado, na
privacdo de liberdade pelo controle infundado do direito de ir e vir, sem fator real
motivador que o justificasse, na violéncia financeira de pessoas idosas sem acesso a
administracdo de sua prépria renda ou cartdes de beneficio que se encontram em posse
da ILPI ou da familia. Fico me imaginando nesse lugar como idosa que serei, um misto
de indignacao e tristeza se apresenta, e ao mesmo tempo as indagacoes e inquietacdes
sobre como contribuir para construir caminhos para que essa realidade seja modificada
(Jornal da pesquisa- assistente social)

Sobre essa questdo Minayo (2017) analisa que as violéncias visam a eliminar ou
mortificar a vitima, ja no que tange a velhice, a violéncia expressa a desvalorizacdo da pessoa
idosa e a visado social idadista contra o corpo das pessoas idosas, 0 percebendo como indatil,
feio, descartavel, objetificado, desumanizado. Contribuindo com essa discusséo, Freitas e
Benito (2020), ao tratarem de violéncia contra a pessoa idosa, nos elucidam que haveria trés

tipos, a saber:

“ 4

a “Estrutural”’, a qual “é gerada pelas desigualdades sociais e ocorre principalmente nos
meios de pobreza, de miséria e de discriminacdo, a ‘Interpessoal’, que se apresenta nas
diversas formas de interagdo rotineira e meios de comunicagcdo e a ‘Institucional’,
ocasionada pela aplicagdo ou omissdo das politicas sociais pelo Estado e pelas
instituicbes de assisténcia, de maneira que privilegia a reproducdo das relacdes
assimétricas do poder, afetando diretamente os direitos sociais.” (FREITAS; BENITO,
2020, p.485).

Assim, é preciso um investimento em politicas publicas que previnam e enfrentem a
violéncia. Aliada as estratégias, apontadas anteriormente neste escrito, para prevenir o
idadismo, considera-se as iniciativas sugeridas pelo Manual de Enfrentamento a Violéncia
Contra a Pessoa ldosa (BRASIL, 2013), tais como investir numa sociedade para todas as
idades; priorizar os direitos da pessoa idosa; contar com a pessoa idosa em uma perspectiva
de “nada sobre ndés sem nds”; apoiar familias com pessoas idosas; criar espacos sociais
seguros e amigaveis, além da casa, a pessoas idosas; formar profissionais com Vvisao
gerontolégica em todos os niveis e prevenir dependéncias.

Diante disto caberia nos perguntarmos: haverias nas ILPIs esse trabalho? Seus/suas

técnicos/as estariam atuando nesse sentido? Ou, ainda, se haveria um projeto institucional com
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esse fim? As atividades intergeracionais e de estimulo ao protagonismo da pessoa idosa
encontram ressonancia nas acfes desenvolvidas e no cotidiano institucional?

Sabe-se que o cenario de autonomia da pessoa idosa nas ILPIs € uma construcéo
cotidiana e que envolve diversos aspectos, conforme refletido até aqui. Em entrevista Born
(2012) nos afirmaria ter, ela propria, demorado para superar a visdo goffmaniana de instituicao.
E acrescentaria ainda que como ela outros profissionais e pesquisadores da éarea do
envelhecimento poderiam ter sido influenciados por ele e pelo movimento antimanicomial e que
poderiam ter se tornados anti-ILPIs. Contudo, ela ressalva que diante dos desafios do
envelhecimento, visto anteriormente, teria assumido outra posicéo.

Conforme veremos abaixo a visdo de Born se faz presente em nds, profissionais e

estudiosos/as do envelhecimento, como se segue.

Ao ler o texto de Tomiko Born me identifiquei plenamente. Eu também participei dos
debates iniciais da luta antimanicomial no Ceara. Quando escrevi a monografia da
especializacdo logo em seguida tive um convite para trabalhar noutro lugar. E eu disse a
Diretora Administrativa da minha instituicdo que eu ndo acreditava mais neste tipo de
servico, assim eu ndo poderia continuar trabalhando |4. Entéo fui transferido para o
trabalho com grupos de idosos/as nas comunidades. Nesse trabalho pude ver uma outra
velhice possivel. Em vez de apatia via pessoas idosas dancantes. Mas passara a
entender o servico de ILPI como uma modalidade que também era necesséria. (Jornal
da pesquisa- terapeuta ocupacional)

Parece-nos haver uma necessidade de nds profissionais e pesquisadores da area do
envelhecimento revisitarmos ou nos reaproximarmos da desinstitucionalizacdo na saude
mental, considerando o que h& de convergéncia e divergéncia da mesma. O movimento da
saude mental acabou com a instituicdo total. Contudo, parece-nos que com a pessoa idosa,
com quadros gue evoluem para um grau cada vez de maior dependéncia, o servico deva ser
mantido e inclusive ampliado de acordo com a demanda. Porém, esse lugar ndo pode ser um
lugar que assegure apenas e tdo somente a vida bioldgica. Pois “se concedermos a natureza
humana apenas o que lhe é essencial, a vida do homem vale tdo pouco quanto a do animal”
(SHAKESPEARE, 1999, p. 66). Nesse sentido, a vida humana ndo seria apenas a existéncia
fisica e financeira, mas a humanidade parece ser também perpassada pelos afetos e
subjetividade na relacdo com os outros. Contudo, esse € um risco que temos corrido, por iSso
julgamos essa interface pertinente ao nosso trabalho, entendido aqui tanto esse de forma

escrita como a nossa pratica cotidiana, sendo vejamos.

Busquei em 2020 um novo contato com a saude mental, fui fazer o aprimoramento em
saude mental no Instituto A Casa, que oferece o servi¢co de hospital dia. Uma modalidade
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de servico alternativo a instituicdo total. Nele participei do grupo de Terapia Ocupacional,
da superviséo, do grupo de estudo, do teatro. Diante deste trabalho escrito, busquei o
contato com SF, terapeuta ocupacional e uma das diretoras do Instituto, na busca de
entender um pouco mais esse processo. Ela me informa que levaram aproximadamente
dois anos s6 preparando a montagem da proposta do servico. Também afirma que o
projeto institucional € que seria o X da questao. Dele decorreria 0 bom funcionamento da
instituicdo. Foi preciso um esforco de estudo, debate, supervisédo até chegar a um bom
termo. Mas 0 mais importante e curioso foi quando ouvi ela afirma que a afinidade da
pessoa ao ideal do projeto, era mais importante que a capacidade técnica, ou seu
conhecimento, pois a afinidade, pelo que eu entendi, levaria a sinergia, a soma de
esforgos. As pessoas que chegam e ndo se identificam com a proposta saem e ficam os
se afinam (Jornal da pesquisa- terapeuta ocupacional).

Pelo visto acima observamos a necessidade de considerarmos a subjetividade da
pessoa idosa, buscamos um outro enquadre social para os/as idosos/as no seu atendimento
institucional. Além disso, as relacdes institucionais devem estar pautadas em um projeto
institucional com fundamentos tedricos e praticos de desconstrucado dos esteredbtipos sobre a
velhice, os quais se dao também na relacdo com os outros. Assim, se faz necessario
desconstrui-los a partir de estudos, pesquisas e supervisées em um aprimoramento continuo,

com vistas a superarem a discriminag&o e preconceitos para com o segmento, aqui, em tela.

CONSIDERACOES FINAIS

Estamos entendendo que o percurso feito na elaboracdo do trabalho deu-nos a ver a
complexidade de fatores intervenientes na realidade do trabalho com pessoas idosas em ILPIs.
O cosimento desses elementos nos permitiu a formacado de um olhar panoramico sobre esse
cenario.

Podemos, ainda, observar que o aumento da demanda por ILPIs ndo cresce na mesma
velocidade da oferta, criando assim um descompasso. Embora haja um marco legal que
normatiza o Estado a ofertar o atendimento, implementando as politicas publicas para esse
segmento. A sociedade almeja e espera que o Estado invista em estrutura, que financie o
atendimento e realize a formagé&o de recursos humanos em resposta a demanda, necessidades
que tém sido negligenciadas por ele.

O contexto neoliberal desmantela as politicas publicas existentes, negam as pessoas
idosas o direito ao cuidado, especialmente aos segmentos mais vulneraveis, as mulheres,
pobres e negras, embora haja uma demanda cada vez maior por ILPIs.

Consideramos que em funcéo dessa auséncia, as entidades filantropicas tém assumido
um papel que deveria ser desenvolvido pelo Estado através da politica publica de cuidados

7

integral e de longa duragdo. Entretanto, 0 que temos presenciado é uma transferéncia da
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responsabilidade do Estado pela promocdo de um envelhecimento digno para o individuo, a
familia, a sociedade e o mercado.

Embora a legislacdo regulamente esses servicos e a garantia dos direitos das pessoas
idosas, essa normatizagdo ainda é distante da realidade dessas instituicbes. Sendo presente,
dentre outros aspectos, questdes que comprometem o direito a autonomia de seus/suas
residentes, tais como o direito de ir e vir, 0 acesso a propria renda e ao atendimento
personalizado.

Neste estudo o que se apresentou foi 0o neoliberalismo e o valor social do segmento
idoso ou seu desvalor como direcionador do (des)investimento. O Estado neoliberal aporta
recurso no que lhe rende e considera que as pessoas idosas ndo ocupam esse lugar. O direito
humano a vida, vida digna, ndo entra em questao. Pode haver um discurso nesse sentido, mas
a pratica, que é o real, o concreto, ndo o efetiva. Temos apenas retorica.

Esse aspecto sociocultural tem um enquadre politico. Assim somente a construgdo de
uma sociedade mais inclusiva, mais horizontal, mais democratica, consequentemente mais
tolerante as diferencas, poderd investir afetiva e financeiramente nos segmentos até entdo
discriminados, entre eles o longevo. Tais elementos presentes na questdo do envelhecimento
social e individual, embora usualmente constantes, ndo estdo fixos. Ao contrario, mudam de
acordo com o momento historico e a prépria dinAmica da sociedade.

Os projetos institucionais devem ser um instrumento de melhoria da qualidade dos
servicos prestados, nos quais conste ndo s6 metas a serem atingidas, mas que estejam
presentes o0 como ser efetivado, identificando suas fragilidades e processos de melhorias.
Nesse deve constar a necessidade de formacao de seus/suas trabalhadores/as, com vistas a
superacao dos preconceitos em seus multiplos fatores, e o investimento financeiro para esse
fim. Também deve constar a necessidade de investimento em infraestrutura e equipamentos, o
que deve ser um ciclo incessante, com intuito de melhorar.

Sendo a autonomia um desafio encontrado no cotidiano das ILPIs, € preciso que o
protagonismo das pessoas idosas seja considerado e que sejam prevenidas dependéncias,
idadismo e violéncias. Conhecer as pessoas idosas, ou seja, sua histéria de vida, € elemento
essencial na promocédo da autonomia, cabe também refletir sobre quais rostos as pessoas
idosas institucionalizadas tém, quais sdo os perfis identificados, quais os motivos que as
levaram a residir nesses espacos, violagdes de direitos contribuiram para que essa realidade

se concretizasse, quais sdo as caracteristicas dessas instituicbes e como atuam para garantir
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os direitos de seus/suas residentes e como as desigualdades de género, classe, raca e
geracao se expressam na institucionalizacao.

Nesse contexto, é fundamental que o Estado assuma seu papel frente as politicas
publicas, ndo sé regulamentando, mas, financiando, apoiando tecnicamente as ILPIs, criando
politicas publicas especificas para essas instituicbes de forma a viabilizar uma atuacdo que
atenda as demandas da populacéo idosa no pais.

Também é essencial a ampliacdo de ILPIs publicas, e para além delas, implementar
outros servigos previstos nas legislacdes brasileiras, como o Servi¢o de Protecdo Social Basica
no domicilio para pessoas com deficiéncia e idosas, republicas e centros dias;

Ademais urge promover a formacdo de recursos humanos na area do cuidado, a
exemplo de cuidadores/as de pessoas idosas e construir estratégias e iniciativas inovadoras na
area, tais como cuidadores e/ou acompanhantes comunitarios, projetos intergeracionais de
cuidado, projetos de suporte as familias com e de pessoas idosas, destinar um olhar para
pessoas idosas que cuidam de outras pessoas idosas, dentre tantas outras ferramentas e
acOes que podem ser elaboradas com a participacdo de pessoas idosas, cuidadores/as,
familiares, comunidade, movimentos sociais, conselhos de direitos, profissionais e estudantes
da area, de forma que sejam ofertadas garantias de cidadania e politicas sociais e de saude
que contemplem as particularidades, necessidades e potencialidades das mudltiplas velhices,

especialmente das que vivem frageis, pobres e sozinhas.
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