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Resumo

O estudo teve por objetivo compreender e apontar as dificuldades e aspectos que afetam as familias dos
adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas no cenario estudado. Neste recorte, houve a
participagdo de quatro profissionais responsaveis pela coordenagdo e supervisdo nas politicas de assisténcia
social e salde. Os profissionais participaram do preenchimento de um questionario e do processo de entrevistas
por pautas, analisados posteriormente, em conjunto com o referencial teérico presente na literatura. As falhas e
ineficiéncias estruturais nas politicas publicas na atencdo ao adolescente e sua familia, ampliam o processo de
vulnerabilidade e violacdo de direitos ja sofrido, enquanto, os profissionais acentuam em seus discursos as
dificuldades existentes na execucdo de seus servicos e os desafios diarios na interlocucdo com o territério. A
socioeducacédo tem evidenciado lacunas sociais, politicas e econdmicas que impedem a ampla garantia de direitos
e protecéo social dos adolescentes e de suas familias.

Palavras-chave: Medidas socioeducativas. Ambiente familiar. Territorio. Intersetorialidade.

Abstract

The aim of the study was to understand and point out the difficulties and aspects that affect the families of
adolescents undergoing socio-educational measures in the scenario studied. Four professionals responsible for
coordinating and supervising social assistance and health policies took part in the study. The professionals
completed a questionnaire and took part in interviews, which were then analyzed in conjunction with the theoretical
framework found in the literature. The structural flaws and inefficiencies in public policies for the care of
adolescents and their families amplify the process of vulnerability and violation of rights that they have already
suffered, while the professionals emphasize in their speeches the existing difficulties in the execution of their
services and the daily challenges in the interlocution with the territory. Socio-education has highlighted social,
political, and economic gaps that prevent a comprehensive guarantee of rights and social protection for
adolescents and their families.

Keywords: Socio-Educational Measures. Family environment. Territory. Intersectoriality.

Resumen

El objetivo del estudio fue conocer y sefialar las dificultades y aspectos que afectan a las familias de los
adolescentes sometidos a medidas socioeducativas en el escenario estudiado. Participaron en el estudio cuatro
profesionales responsables de la coordinacion y supervision de las politicas de asistencia social y salud. Los
profesionales participaron en un proceso de cuestionario y entrevista, que luego fue analizado en conjunto con el
marco teorico de la literatura. Las fallas estructurales e ineficiencias de las politicas publicas de atencion a los
adolescentes y sus familias amplifican el proceso de vulnerabilidad y violacién de derechos que ya han sufrido,
mientras que los profesionales destacan en sus discursos las dificultades que existen en la ejecucion de sus
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servicios y los desafios diarios en el didlogo con el territorio. La socioeducacion ha puesto en evidencia las
brechas sociales, politicas y econémicas que impiden una garantia integral de derechos y proteccion social para
los adolescentes y sus familias.

Palabras clave: Medidas socioeducativas. Entorno familiar. Territorio. Intersectorialidad.

INTRODUGCAO

A socioeducacao no Brasil se refere as relacdes juridicas e institucionais construidas ao
longo do contexto socio-histérico brasileiro, em que se imperam as condi¢cBes econdmicas,
culturais, politicas e sociais, voltadas para a corresponsabilizacdo de adolescentes aos quais
foi atribuida de forma legal a autoria de atos infracionais. O adolescente e sua familia séo o
foco e objeto central do atendimento socioeducativo e para além compreende também a funcéo
e papel da sociedade, do Estado e das politicas publicas na garantia de direitos e protecéao
destas pessoas, resguardando o que determinam as leis vigentes no pais (Estatuto da Crianca
e do Adolescente — ECA) e a Constituicdo Federal de 1988 (Brasil, 1988; Brasil, 1990).

O ato infracional se apresenta como um fenbmeno social multicausal e
multideterminante, como retrato dos processos de excluséo social e negacao de direitos das
familias e individuos. Quando se atende a familia e o adolescente se evidenciam as mazelas
sociais intrinsecas em suas realidades e os discursos de uma invisibilidade perversa, que
acentua as falhas (n&o garantia plena dos direitos e protecao social) do Estado.

O trabalho em rede e as ac0Oes articuladas de protecao social entre as politicas publicas,
sd0 essenciais para que o individuo e seus familiares sejam atendidos e acompanhados
adequadamente e para que o adolescente seja inserido nesse processo. O reconhecimento
territorial, seja pela vigilancia em saude, seja pela vigilancia socioassistencial, precisa ser
efetivado, para que as politicas de saude e assisténcia social sejam ndo s ferramentas de
enfrentamento as iniquidades sociais, mas porta-vozes das realidades encontradas nos bairros
e comunidades. De modo que, uma politica s6 é realmente publica se cumpre com eficiéncia e
efetividade o seu papel de atender as demandas encontradas na sociedade.

A rede de atencdo e de protecdo social a esta populacdo precisa contar com
profissionais preparados para atender este publico e sua demanda possibilitando que as
politicas publicas trabalhem em conjunto, a fim de garantir uma protecao integral e uma nova
perspectiva de vida a estes adolescentes e suas familias. A protecéo integral, conforme versa o
ECA propbe enquanto fundamento essencial, a concepcao de que as criangas, bem como 0s

adolescentes, sdo sujeitos de direitos, frente a familia, a sociedade e ao Estado, que devem
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garantir e assegurar a estes meios para sua sobrevivéncia e desenvolvimento continuo (Brasil,
1990; Cury; Paula; Margura, 2002).

O trabalho com os adolescentes em conflito com a Lei e suas familias tém
particularidades e se da, atualmente, por meio do Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo (SINASE), que sistematiza, organiza e regulamenta o cumprimento das
medidas socioeducativas no Brasil. Deste modo, o SINASE tem a responsabilidade de integrar
todas as politicas a fim de que, o adolescente e sua familia tenham seus direitos garantidos e
tenham um atendimento adequado nas instituicbes que realizam o processo de cuidado com
estes sujeitos. O sistema, embora ainda novo, prevé esta atencdo ampliada para o adolescente
em conflito com a lei, porém, 0 seu cumprimento ainda € restrito e pouco efetivo. O SINASE
propde planos estaduais e municipais construidos conjuntamente pelas politicas publicas
envolvidas na questdo do ato infracional e se torna fator de protecdo quando implantado nos
municipios (Valente; Oliveira, 2015; Brasil, 2018).

Desta forma, este estudo possui uma implicacédo social das realidades vivenciadas pelas
familias brasileiras, mediante a desprotecao social e as vulnerabilidades sociais enfrentadas. O
aspecto socioecondmico e cultural esta diretamente atrelado as questbes que afetam estas
pessoas, principalmente as condicdes de pobreza, miserabilidade e qualidade de vida. Vale
ainda ressaltar que os territérios de risco e a auséncia e insuficiéncia de espacos de lazer e
cultura nos bairros, de pequenas e grandes cidades, determinam a sobreposicdo das
desvantagens sociais e os fatores de risco, frente a negacédo de direitos, nos cenarios aqui
apresentados.

O estudo teve por objetivo compreender e apontar as dificuldades e aspectos que
afetam as familias dos adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas no cenario
estudado. Esta compreensao perpassa pela importancia da integracao familiar no processo de
acompanhamento socioeducativo, bem como pelo processo de ressocializacdo, de promocao e
prevencdo da saude, e ainda, pelas intervencBes centradas em evidéncias e a colaboracao

interdisciplinar e intersetorial entre profissionais e politicas publicas.
METODO
O presente estudo é um recorte, com dados preliminares da pesquisa de doutorado em

andamento: ‘A rede intersetorial na garantia dos direitos dos adolescentes em atendimento
socioeducativo’, aprovada pelo Comité de Etica, conforme CAAE 54341321.3.0000.5495. A
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pesquisa obedeceu a abordagem qualitativa, compreendendo em suas etapas uma revisédo de
integrativa, seguida da etapa de campo.

A pesquisa original teve como centralidade identificar e analisar as dificuldades e as
contribuicdbes da rede intersetorial e a interdisciplinaridade na garantia dos direitos dos
adolescentes em atendimento socioeducativo. Houve um entrelacamento entre 0s
adolescentes, as familias e as politicas publicas como centrais dentro do ambito
socioeducativo.

A revisdo integrativa seguiu 0S seis passSOS essenciais para a sua execucao,
compreendendo desde a primeira etapa, estabelecendo uma questdo norteadora até a ultima
etapa em que se apresenta a revisdo, como todo o aparato tedrico contido na literatura (Souza;
Silva; Carvalho, 2010). A coleta de dados ocorreu nas bases LILACS, SciELO, PePSIC e
Redalyc, além de documentos e cartilhas do governo brasileiro e internacionais, por meio dos
descritores em saude: saude do adolescente, promoc¢édo da saude e colaboracao intersetorial,
compreendendo os dados dos ultimos cinco anos — 2019 a 2023.

Participaram da pesquisa original 65 profissionais (de 17 municipios de diferentes
portes) que atuam junto aos adolescentes em atendimento socioeducativo nas instituicbes
vinculadas ao Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) — Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social (CREAS) e Organizacdoes da Sociedade Civil (OSCs),
orientadas pelos dispositivos do SUAS —, o Sistema Unico de Satde (SUS) — compreendendo
os Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS) — e ainda, a Fundacdo CASA que atende os
adolescentes em semiliberdade e internacdo no Estado de S&o Paulo. A pesquisa de campo
obedeceu a trés etapas pré-estabelecidas, compreendendo um questionario semiestruturado
com 15 questbes (para todos os participantes), dois grupos focais (com os profissionais de
atendimento direto) e quatro entrevistas semiestruturadas por pautas (com gestores,
coordenadores e diretores). A coleta dos dados foi desempenhada pelo préprio pesquisador,
sem a participacdo de voluntarios.

O processo de andlise dos dados buscou explicar implicacdes sociais pautadas por
fendbmenos vinculados ao processo soOcio-histérico e suas contradicbes, como propde o
Materialismo Dialético, que foi pautado como referencial tedrico-metodolégico. Deste modo a
pesquisa compreendeu as realidades vivenciadas pelos trabalhadores do SUS, SUAS,
Fundacdo CASA e OSCs, de como ocorre o atendimento aos adolescentes em conflito com a
lei, além de suas dificuldades, necessidades, demandas, perspectivas, historias,

profissionalizagdo e 0s equipamentos que desenvolvem este processo de atencdo ao
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adolescente, além do aspecto da existéncia ou ndo de politicas voltadas para o adolescente
nas regionais.

O recorte estabelecido neste artigo se baseou somente nas narrativas das quatro
coordenadoras e diretoras entrevistadas e se propde a analisar a centralidade do processo
socioeducativo e as relacdes com as familias, adolescentes e politicas publicas,
compreendendo tais relatos e os relacionando aos dados ja presentes na literatura que

embasam este processo de andlise e discussao.

A FAMILIA NA ATUALIDADE

A familia na atualidade perpassa pela compreenséao de pluralidade. No aparato social
existem diversos padrdes familiares. Como bem salienta Mioto (2010) € preciso que se
compreendam o0s processos familiares como uma construcdo singular, arquitetada na familia e
nos multiplos fatores e relacdes que condicionam, afetam e definem as construgcbes e
dindmicas familiares.

Minuchin (1985; 1988) descreve a familia a partir da compreensao de um sistema em
funcionamento, com todas as suas complexidades, que envolvem organizacdo, estrutura,
crencas, valores e praticas, que estdo atreladas diretamente com o social e as percepgdes
culturais do que é ‘ser familia’. E possivel compreender ainda as formas com que este grupo
social se adapta as realidades para protecdo dos seus entes e para a sua sobrevivéncia num
ambiente de constante transformacédo e mudanca.

A partir de outro olhar, Mioto (2010) em uma percepcao voltada para questdo social,
conceitua a familia, como um espaco altamente complexo. Ela se constr6i e reconstroi
cotidianamente, por meio das relacdes e interacfes internas e com 0 ambiente externo, tais
como a sociedade, o Estado, o mercado e o trabalho. Além disso, € espaco produtor de
subjetividades, enquanto unidade de cuidado e redistribuicéo interna de bens.

Mioto (2010) ainda discorre que a familia € uma instituicdo privada, mas também
publica, que possui um papel essencial na estruturacdo da sociedade compreendendo o0s
aspectos sociais, culturais, econdmicos e politicos. E nessa complexidade que a familia
protege os seus entes, frente as falhas das politicas publicas, mas se vé atravessada pela
guestao social e pelos desafios econémicos.

No Brasil a Constituicdo Federal (CF), em seu Art. 226 conceitua a familia enquanto

base da sociedade devendo ter total protecdo do Estado (Brasil, 1988). Para que isto aconteca
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€ preciso que as legislacbes e a sociedade brasileira compreendam as novas concepcoes,
formas e construgdes familiares presentes na atualidade.

O conceito de familia se ampliou com as reformulagdes do Cédigo Civil, estabelecido
pela Lei N° 10406 de 2002, no entanto, ainda precisa avancar nas compreensoes reais das
dimensdes e configuracdes familiares da atualidade. “E reconhecida como entidade familiar a
unido estavel entre o homem e a mulher, configurada na convivéncia publica, continua e
duradoura e estabelecida com o objetivo de constituicdo de familia” (Brasil, 2002).

As novas configuracdes e reconfiguracdes familiares estdo presentes nas familias dos
adolescentes em atendimento socioeducativo. Sdo observadas familias chefiadas por mulheres
ou chefiadas por homens, familias em que ocorreram situacdes de divércio e separacao,
familias com vinculos fragilizados ou rompidos e situacdes que envolvem o auxilio ou o
distanciamento da familia extensa — avos, tios, primos e outros familiares (Faco; Melchiori,
2009).

Pereira Junior et al. (2020b) em um estudo desenvolvido com adolescentes em
atendimento socioeducativo destacou que nos discursos dos adolescentes a funcéo paterna se
apresentava como ausente do processo afetivo e de cuidado, e que essa falta era sentida por
boa parte deles. Uma auséncia que afetava emocionalmente o grupo estudado. Como salienta
Benczik (2011), cabe observar que quando se aborda a figura paterna, ela ndo se limita
somente ao pai, mas a todo aquele que venha a desempenhar essa funcao, seja um avod, um
tio ou outro ente familiar.

As contradicbes sociais implicam nas disparidades existentes na sociedade que
acentuam o processo de desigualdade, vulnerabilidade e desprotecao social. As familias, assim
como os individuos sdo afetados diretamente pela falta de recursos e oportunidades que
impactam diretamente o processo de cuidado e bem-estar familiar. Neste sentido devem ser
observados os fatores de risco e de protecdo presentes no territério em que estas familias
vivem, considerando as necessidades e contextos especificos dos sujeitos e seus familiares
(Faco; Melchiori, 2009; Mioto, 2010).

Tais contradicBes podem criar desafios para os sujeitos e familias, afetando seu acesso
a educacao e oportunidades. A socioeducacao procura enfrentar essas realidades, buscando
compreender as desigualdades, propondo uma educacdo de qualidade e promovendo a
incluséo social (Pereira Junior, Et Al., 2020b).

Os fatores de risco implicam em tudo aquilo que afeta o grupo familiar e a sua

capacidade de funcionamento, como situagcbes de violéncia, auséncia do Estado (enquanto
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protetor) e a evidente desprotecao social. Quando o adolescente comete um ato infracional,
expOe parte das desvantagens sociais vividas, somatiza uma sociedade adoecida e evidencia
uma familia desprotegida, pois neste cenario implicam dificuldades aos bens e servicos como
moradia digna, renda, acesso ao mercado de trabalho e demais politicas publicas basicas —
educacdo, saude, assisténcia social, esporte, cultura e lazer (Maia; Williams, 2005; Tomelin,
2016).

J& os fatores de protecdo séo todas as acdes do Estado, da sociedade, da familia e do
individuo que implicam no cumprimento das leis, na garantia de direitos e no funcionamento
efetivo e adequado das politicas publicas, como 0 acesso a saude e a educacao de qualidade.
A execucdo adequada e eficiente destes fatores corrobora com o que prevé o ECA e a CF
(Maia; Williams, 2005; Tomelin, 2016).

Fazendo um comparativo importante, a fim de clarificar os fatores de risco e os fatores
de protecdo, € necessario compreender a dinamica social presente em cada territério. Os
fatores de risco sdo todas as condi¢bes sociais, culturais e econdmicas que podem gerar
violéncia, violacdo de direitos e condi¢cdes de vulnerabilidade social, levando por fim, a
desprotecdo social e a sobreposicdo de desvantagens e insegurancas sociais. Entre estes
fatores, para além dos citados anteriormente, pesam também as condi¢des socioeconémicas,
de moradia, trabalho e educacéo (Maia; Williams, 2005; Tomelin, 2016).

O Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) surge em 1990, apds a Constituicao
Federal de 1988, a fim de garantir os direitos dessas duas populacdes e a protecao integral
destes. Dentro do ECA, se inserem também as Medidas Socioeducativas (MSE) que o
adolescente pode vir a cumprir, caso cometa um ato infracional. O ato infracional pode ser
descrito como crime ou contravencdo penal praticado por criancas ou adolescentes, sendo o
ato analogo ao crime. Tais medidas ndo devem possuir um carater punitivo e repressivo, mas
educativo, a fim de que o processo seja de corresponsabilizacdo junto ao adolescente, a
familia, a sociedade e o Estado (Brasil, 1990). Sobre a conceituacdo dos deveres da familia,

como centralidade desta discussdo, o ECA (Brasil, 1990) descreve em seu Art. 4 que:

E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do poder publico assegurar,
com absoluta prioridade, a efetivacdo dos direitos referentes a vida, & salde, a

alimentacdo, a educacdo, ao esporte, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria.

O ECA descreve como dever da familia assegurar a prote¢cdo das criangcas e

adolescentes, frente aos desafios, riscos e vulnerabilidades sociais existentes. No entanto, para
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gue a familia exerca tal funcéo é preciso que ela tenha garantida a sua capacidade de atuacao
nesta realidade, como preconiza a CF. E preciso prover a familia instrumentos protetivos
(condi¢Bes objetivas) que a permitam exercer 0 seu papel social e caso isso ndo ocorra, sera
mantida a percepc¢éo distorcida de que a familia ou o adolescente séo 0s Unicos responsaveis
pelas mazelas que sofre. N&o se trata de escolhas, mas de desigualdade de oportunidades e
acesso aos direitos.

N&o cabe, dentro do ambiente socioeducativo, atender apenas as demandas do
adolescente, sem que se trabalhe com as reais necessidades das familias e seu fortalecimento,
bem como a realidade dos territérios e dos fatores de risco ali presentes. Com a auséncia de
atencao a estes dois aspectos se inviabiliza o processo de ressocializacdo do adolescente que
cometeu ato infracional, pois o Estado continua a falhar na aplicacdo de suas acdes politico-
sociais e fomenta o ciclo de risco e vulnerabilidade, que alimenta os cenarios de violéncia e

exclusao social.

A CENTRALIDADE DO PROCESSO SOCIOEDUCATIVO

Articular as politicas publicas em torno de uma unica tematica parece desafiador,
principalmente quando se trata das familias e dos adolescentes que estdo em atendimento
socioeducativo, em que vivenciam a vulnerabilidade social e o processo de exclusdo. A
discussao aqui proposta gira em torno dos relatos de quatro profissionais, mulheres, sobre as
realidades que enfrentam na aplicacdo das politicas e na atuacdo de seus dispositivos de
atencao ao adolescente e sua familia.

Estas mulheres, com cargos e funcdes de suma importancia, coordenam e dirigem
instituicbes como o 6rgdo gestor da Politica de Assisténcia Social, o Centro de Atencédo
Psicossocial (CAPS), uma regional da Fundacdo CASA do Estado de Sdo Paulo e uma
Organizacdo da Sociedade Civil (OSC). Cada municipio em que elas desempenham este
papel, possuem portes distintos que variam de 100 mil habitantes a mais de 1 milhdo de
pessoas, em que se encontram diversas realidades e desafios cotidianos.

Em todos os relatos foi destacada a importancia de correlacionar a familia e o
adolescente dentro do processo socioeducativo, de modo que, o ato infracional evidencia uma

familia vulneravel® e a existéncia de riscos. Compreender a familia é entender o percurso

3 Deve ser considerado o conceito de vulnerabilidade social devido ao fato de ela estar sempre atrelada a algo, e
neste caso, ao agravamento na forma de ocorréncia de um risco social. O risco leva a vulnerabilidade, podendo
este ser de ordem econbmica — pobreza, desemprego, auséncia de moradia, auséncia de saneamento basico — e
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transgeracional e transcultural vivenciado neste grupo, bem como as relagbes sociais que
partem dai, sendo a familia o primeiro grupo de inser¢do do adolescente.

O quadro 1 aponta os principais desafios enfrentados diariamente na atuacdo com as
familias frente as situacdes de vulnerabilidade social que as afetam, na tentativa de articular
junto aos outros servicos da rede para garantir um acompanhamento adequado a estas
pessoas. Os relatos analisados expfem desafios que partem dos proprios entes familiares e
outros, que em sua maioria geram impactos e agravos nas condi¢cdes de vida, que partem da

ma articulacdo das politicas publicas e da negligéncia do Estado.

Quadro 1: Desafios na atengdo familiar

Instituicdes Desafios da Familia Desafios das Politicas Publicas
a . Dificuldades de ferramentas e instrumentos de
Auséncia de autonomia
trabalho
CAPS (SUS) Jogo de responsabilidades entre o Capacidade reduzida de profissionais atuando
= adolescente e a familia frente as varias demandas
Fundacéo . ~ o . .
CASA Configuracdes e composicdes das (0] preconcel_to estrutural e 0 ((:{e_s)ace§sq que esta
' familias embutido dentro das politicas publicas
CREAS (SUAS), Pandemia: dificuldades e limita¢cBes geradas no
OSCs Questédo transgeracional e transcultural : & 9

atendimento ao adolescente e sua familia
N&o conseguir acompanhar as familias

Aparato socioeconbémico e cultural .
semanalmente/quinzenalmente

Fonte: Elaboracao propria.

Os desafios na atencédo a familia perpassam pelo conhecimento e reconhecimento deste
grupo enquanto um sistema repleto de afetos e trocas, que impactam diretamente seus
integrantes. Indo além, do ponto de vista sociopolitico compreendem-se as lacunas na atuagao
do Estado e na efetivacdo das politicas publicas, que colaboram para a desprotecao social e
para a excluséo social desta populacdo, mas isto ndo é suficiente para a resolugéo do ciclo de
violacOes de direitos existente.

O ato infracional e as situacbes de violéncia precisam ser compreendidos pela
complexidade de fatores e atores que agem nesta relacdo. Ela envolve o individuo, familia,
sociedade e Estado, num processo de corresponsabilidades, que em muitos dos casos se
resumem na responsabilizacdo do sujeito e da familia e no afastamento dos demais agentes
sociais. Desafios como a educacdo e o acesso ao mercado de trabalho precisam ser
superados com a oferta de oficinas e projetos de capacitacdo e qualificacdo para os

adolescentes, e ainda, o reconhecimento por parte da gestdo publica e dos profissionais, de

de ordem social e politica — preconceito, exclusdo social, auséncia e ineficiéncia das politicas publicas e negacao
e violagdo de direitos por parte do Estado. Assim a promocao e prevencdo Sao essenciais para 0 monitoramento
de agravantes, como prop®e a vigilancia socioassistencial no cuidado com os territérios (JACCOUD, 2009).
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gue o processo educacional € essencial no rompimento com o contexto de vulnerabilidade
social e de violacéo de direitos.

Com o constante sucateamento das politicas publicas, as falas dos profissionais
acentuam os desafios cotidianos enfrentados pelos servicos. O aparato institucional precario,
0s recursos e quadro profissional inadequados, e ainda, a auséncia de capacitacdo continua
evidenciam este cenario de desmonte.

E necessario salientar que estas realidades e desafios se aplicam a todas as
instituicdes, ante a ineficacia do Estado. Ainda, na perspectiva da aplicacdo da socioeducacao
€ necessario o enfrentamento a acdes discriminatérias e estigmatizantes, além do rompimento
com o ciclo de pobreza e miséria vivenciado pelas familias e seus entes.

Esta politica s0 conseguira alcancar estes objetivos, se houver uma cooperacao
intersetorial e interdisciplinar com as outras politicas publicas. E preciso um espaco de diélogo,
construcdo e acdo, em que seja possivel articular em rede. Neste cenario, toda a sociedade e
0s gestores municipais, estaduais e da Unido devem atuar de forma conjunta no enfrentamento
a pobreza e as condicdes de exclusao social.

Pereira Junior et al. (2020b), destaca a familia enquanto instrumento de acao social e
nao mais como uma estrutura socialmente construida. Os agravos que imperam sobre o
adolescente em cumprimento de medida socioeducativa sdo 0os mesmos que afetam a sua
familia, enquanto fator gerador da desprotecdo social. Os autores ainda pontuam, conforme
estudo realizado, que o trabalho direto com os adolescentes remete ao fato de que uma
parcela deles ndo consegue nomear e dar sentido a palavra ‘familia’, muitas vezes pela
auséncia de afeto e da presenca da figura paterna, enquanto referéncia social.

E importante retomar aqui, que dentro da concepcéo de desenvolvimento da crianca e
do adolescente a figura paterna ndo se limita ao pai e o seu papel, mas sim as figuras
referenciais e simbdlicas de compreensdo das leis e da existéncia de limites individuais e
sociais. Tal posicdo pode ser ocupada e desempenhada por tios, avés ou outros adultos que
possibilitem um vinculo satisfatorio em seu desenvolvimento (Benczik, 2011).

Pereira Junior et al. (2020b), ainda salienta aspectos que afetam os adolescentes, como
o0 abandono dos pais, a quebra de vinculos com a familia extensa — avds, tios, primos — e o
aspecto transgeracional de violéncias, uso de alcool e outras drogas e o envolvimento com o
trafico. A perpetuacédo de situacdes de risco e vulnerabilidade ao longo do tempo acentua que a
falha na atencéo a familia acontece ha muito tempo e que o0s eventos atuais sédo resquicios de

uma violacéao de direitos atemporal.
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Os desafios familiares precisam ser superados, na medida em que as politicas publicas
sejam adequadamente aplicadas. E preciso que se inicie por meio da perspectiva da
autonomia, do processo de corresponsabilizacdo entre adolescente, familia, sociedade e
Estado e da compreensdo das novas formas de ser e se constituir enquanto familia. Em um
dos aspectos mais graves € possivel destacar as questbes socioeconémicas e culturais que
afetam diretamente a perspectiva de vida destas pessoas, além da compreensao deste
problema transgeracional em que a violagdo sempre foi uma constancia.

Colombi e Horst (2021) evidenciam uma lacuna no atendimento socioeducativo do
Brasil, ainda a ser preenchida, em uma atuacdo mais efetiva junto as familias dos
adolescentes. Embora o Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE),
preconize acdes territorializadas, por ser um sistema novo, o seu alcance ainda néo € pleno, e
falhas sdo observaveis. Na compreensédo da familia ha de se observar uma possivel dissolucao
familiar e o aprofundamento do abismo social — ampliado pelas questbes socio-histéricas de
género, classe social e raca que afetam as familias brasileiras.

Quanto ao SINASE é preciso salientar que a sua configuracdo confere uma atencao
tripartite, enquanto um processo de corresponsabilizagdo entre o governo federal, o estadual e
o municipal. Esta articulacdo, se for efetiva, garantira o funcionamento do sistema e a
gualidade dos servicos prestados aos adolescentes e suas familias. O inicio desta atencéo ao
adolescente deve acontecer por meio dos planos municipais e pelo estabelecimento e criacédo
de redes de atendimento, que se proponham a elencar as prioridades da adolescéncia, suas
familias e do territorio (Brasil, 2018; Colombi; Horst, 2021).

Colombi e Horst (2021) ainda apontam que sempre se apresenta como causa do ato
infracional a auséncia da familia e raramente a incapacidade e ineficiéncia do Estado.
Destacam ainda a compreensdo familista e subjugadora das familias, em que o judiciario
muitas vezes implica em uma judicializacdo desnecessaria das questdes familiares,
radicalizando as suas acdes para com o grupo familiar, mas se ausentando de acdes que
cobrem efetividade do governo e da gestéo publica.

O familismo no Brasil deve ser compreendido como elemento estruturante da politica
social, em que se insiste que a familia deve ser a Unica a assumir o papel principal de
responsabilidade pelo bem-estar de seus membros. No entanto, esta ideia se contrapde a
funcdo do Estado, que é de garantir condicdes de sobrevivéncia e cuidado para com as
pessoas. Tal conceito corrobora com o processo de responsabilizacdo do adolescente e de

seus responsaveis, mediante o ato infracional e as situacbes de vulnerabilidade social e
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violéncia. Esta realidade favorece a auséncia e ineficiéncia do Estado, bem como o processo
de judicializagdo constante das familias brasileiras — principalmente as mais vulneraveis
(Esping-Andersen, 1999; Mioto; Nunes; Moraes; Horst, 2018).

Deve ficar claro que o processo de corresponsabilizacdo nédo envolve somente o0s
individuos, familias e o Estado, mas também a sociedade e seu aparato sociocultural. Ao se
compreender as funcdes estatais € preciso conceber aquele é composto por uma Constituicdo
Federal e por representantes do povo eleitos democraticamente, sendo composto pela Unido e
pelos entes federados — estados e municipios (Braga, 1998; Bianchi, 2014).

A concepcao de Estado aqui exemplificada se d& por uma entidade politica e territorial
gue é responsavel por estabelecer e fazer cumprir leis, regulamentos e politicas, bem como
prover servigos publicos e manter a ordem dentro do seu territério. O Brasil, além das
caracteristicas mencionadas, se vé como reflexo do neoliberalismo econémico e das relagdes
de poder da classe politica, que ditam o uso e emprego dos recursos publicos. Esta auséncia
de responsabilidade do Estado, dos governos e da sociedade para com as desigualdades
sociais existentes afeta os individuos e suas familias, em especial as populacdes mais pobres
(Braga, 1998; Bianchi, 2014).

Os desafios familiares se somam aos desafios das politicas publicas (enquanto funcéo
do Estado e dos governos federal, estaduais e municipais), em que o0s profissionais possuem
constantes dificuldades na execucdo de suas funcdes. Isto porque, os pontos levantados
consideram apenas quatro figuras de gestao, de um problema que possui uma amplitude ainda
maior.

Entre os problemas levantados, mediante as falas dos profissionais, podem ser
destacadas as equipes de trabalho reduzidas, as dificuldades de instrumentos e ferramentas de
trabalho e os espacos inadequados para que os atendimentos ocorram. Estes desafios afetam
e limitam a atuacdo dos profissionais frente as demandas e necessidades encontradas nos
territorios.

Somam a esta realidade outros agravantes, como a pandemia de Covid-19 (2020/2021)
gue afetou diretamente os atendimentos e distanciou ainda mais (fisicamente) os adolescentes
de suas familias, no caso daqueles em situacdo de internacdo. E ainda, o preconceito
institucional e estrutural que envolve a sociedade, as politicas publicas e o Estado em um
emaranhado de situagcbes que geram a exclusdo social e agravam as situagcbes de

vulnerabilidade social.

@ G} Oikos: Familia e Sociedade em Debate, Vigosa, v. 35, n.1, p.01-21, 2024 12



A centralidade do processo socioeducativo: um olhar para as relagcdes

Luciano Aparecido Pereira Junior o o M
entre familias, adolescentes e politicas publicas.

Regina Celia De Souza Beretta

Pereira Junior e Beretta (2020a) destacam que os adolescentes em atendimento
socioeducativo, sGo em sua maioria, negros, pobres, moradores das periferias das grandes e
pequenas cidades e que ndo possuem acompanhamento escolar ou de qualquer outro servigo
publico. Quando comete o ato infracional, o adolescente é notado pela acdo cometida, que
esbarra no anseio social de justica e 0 seu acompanhamento passa a ser obrigatorio, por
determinacdo da justica, estando este atendimento direcionado aos servicos da Assisténcia
Social, como se fossem os Unicos responsaveis pelo cuidado desta populagéo.

Damasceno e Lordello (2020), clarificam o fato de que os dispositivos legais evidenciam
a corresponsabilidade entre a familia e o Estado no processo ressocializador, de atencéo e de
cuidado com o adolescente em atendimento socioeducativo. Enfatizaram ainda, as correlagdes
e vinculagdes entre os adolescentes e seus familiares evidenciando a necessidade de que
mudancas na atencdo a estas pessoas ocorram constantemente e de que ag¢des concretas e
efetivas sejam propostas, tendo as familias e adolescentes como articuladores do processo de

discussao e tomadas de deciséo — eles precisam falar de si.

A ATUACAO PROFISSIONAL NA ATENCAO A FAMILIA

A atuacao do profissional na socioeducacao no Brasil tem sido um desafio constante. Os
profissionais participantes da pesquisa acentuaram as dificuldades cotidianas no trabalho social
junto aos adolescentes e suas familias, retratando uma sobrecarga e uma dificuldade constante
no acompanhamento pleno desta populacgéo.

Equipes reduzidas e a sobrecarga dos atendimentos levaram os profissionais a
mensurar a necessidade de uma unidade de atendimento que estivesse voltada diretamente
para a socioeducacdo, em caso de meio aberto, para que o0 acompanhamento acontecesse
adequadamente. Nesta modalidade, o atendimento se concentra nas Organizacdes da
Sociedade Civil (OSCs) e nos Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social
(CREAS). No caso do CREAS é importante destacar que as dificuldades sdo maiores, pois a
demanda de vulnerabilidades e violacdes de direitos atendidas sobrecarrega o servico
(principalmente nos ultimos anos), de modo que ele ndo se restringe somente ao atendimento
socioeducativo, mas a toda populacéo vulneravel.

A figura 1 aponta questbes importantes que cerceiam a socioeducacdo e envolvem
diretamente o seu funcionamento. Dois aspectos se fazem centrais nesta discussao, como o

adolescente e a compreenséo integral dele e a sua familia, enquanto espaco de vinculos e

@ G} Oikos: Familia e Sociedade em Debate, Vigosa, v. 35, n.1, p.01-21, 2024 13



A centralidade do processo socioeducativo: um olhar para as relagcdes

Luciano Aparecido Pereira Junior o o M
entre familias, adolescentes e politicas publicas.

Regina Celia De Souza Beretta

estruturas que emergem das relagdes construidas. E ainda, o processo de judicializacdo
familiar que tem ocorrido com maior frequéncia, culpabilizando adolescentes e familias, mas
ndo reconhecendo as responsabilidades sociais e do Estado frente as condi¢Bes de vida e
sobrevivéncia desta populacéo.

Figura 1: Como a socioeducacéo da conta?

Auséncia e Insuficiéncia do
Estado/Culpabilizacdo e
judicializacdo das familias

Fatores de

Socioeducacdo risco sociais -
- Execugdo pobreza,
municipal e desemprego,
estadual conflitos

familiares

Desvantagens presentes no
territério - criminalidade,
violéncia, auséncia de politicas
publicas

Fonte: Elaboragéo propria.

Conforme o diagrama e o0 entrelacamento entre as questbes que envolvem a
socioeducacao, implicam os fatores de riscos sociais, as desvantagens presentes no territorio e
ainda, a auséncia e insuficiéncia do Estado. Compreender o ambiente socioeducativo exige um
olhar ampliado para além das questdes territoriais e para as relacfes sociais que moldam para
além do adolescente e sua familia, enquanto estrutura ampliada. Quando se refere a
incompletude institucional do atendimento educativo, se compreende a ampliacdo dos olhares
demonstrados na figura, em que se envolvem os diversos fatores que afetam suas vidas.

Olhar estes aspectos configura pensar ndo s6 no ato infracional e nas vulnerabilidades
gue afetam as familias, e ainda, ndo se resume pensar nos aparatos socioeducativos, mas
ampliar o olhar para o territorio, pensando os processos de reinsercdo do adolescente naquele
espago e 0 que o Estado e as politicas precisam fazer. Além de compreender o contexto

sociocultural no qual este adolescente e sua familia ja estédo inseridos.
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A Fundacao CASA no Estado de S&o Paulo tem desenvolvido atualmente o programa de
pos-medida socioeducativa, compreendendo a saida deste adolescente da internagdo, mas
ainda impera a falacia de ndo se atender adequadamente as demandas territoriais. Se o
territério ndo muda, as mudancas na atencdo e cuidado com as familias e adolescentes se
tornam ainda mais desafiadoras.

E preciso destacar que a Fundacdo CASA n&o possui como papel central de atuacdo a
guestao territorial, cabendo esta acdo as demais politicas, como a assisténcia social, a saude e
a educacado. Entdo, embora a instituicdo desempenhe um trabalho junto ao adolescente neste
pés-medida, ela sozinha ndo conseguira transformacdes efetivas no territorio.

Os profissionais relataram em seus discursos resultados exitosos de acdes em
socioeducacao, no entanto, esta ndo foi uma realidade presente em todos 0s municipios. Nos
municipios com ac¢des exitosas, as atividades permearam apenas uma politica publica, sem se
efetivar a compreensdo e execugdo de um trabalho em rede e articulado. Deste modo,
compreender o territorio onde as pessoas vivem € essencial para que as politicas sejam
implementadas e aplicadas de forma colaborativa.

Implica nesta discussao o fato de que no atual modelo de sociedade a compreenséao e
atuacao no territério € um enorme desafio para as politicas publicas. Alcancar uma proposta de
rede que seja efetiva parece ainda algo muito distante da realidade. E os profissionais
demonstraram em seus relatos que resultados exitosos séo alcancados.

Embora os desafios sejam constantes e a quantidade de profissionais reduzida no
atendimento, as areas interdisciplinares de atuacéo se fazem presentes, tendo como pratica a
atuacdo de profissionais de diversas areas do conhecimento. E esta multiplicidade de olhares
gue possibilita criar meios de atuacédo e resolucdo das dificuldades encontradas, fazendo o que
€ possivel e 0 que esta ao alcance no cotidiano, como aponta o quadro 2, em que Sao
apresentadas as resolucdes possiveis mencionadas pelas diretoras e coordenadoras frente a

proposta de articulacao entre as politicas publicas.

Quadro 2: Resolugbes possiveis elencadas pelas diretoras/coordenadoras — articulagdo entre as politicas
publicas

Profissionais Propostas de atuacéo

Acompanhamento continuo da familia
Reinsercéo social do adolescente
Insercao e reinsercao da familia
Fortalecimento na busca por direitos
Atuacdo de forma conjunta frente as mudancas e dificuldades
Estreitar os vinculos da familia com a rede e 0os municipios
Acompanhamento on-line

Psicéloga(o), Assistente Social,
Terapeuta Ocupacional
(em cargos de coordenacdo, diregdo e
gestéo)
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Cuidado em rede
Trabalhar a familia e o contexto social
Fonte: Elaboragéo prépria.

A atuacdao interdisciplinar tem se destacado dentro do espaco socioeducativo, como bem
representa o quadro, com a atuacdo de profissionais de diferentes areas. Ainda, cabe destacar
o fato de que as propostas de atuagcao que elas indicam conforme a realidade que vivenciam
no seu cotidiano e as possiveis resolucbes dependem da acdo social e do Estado para
execucao. No entanto, os desafios sdo grandes falacias a serem superadas, impedindo que a
socioeducacdao seja aplicada de forma efetiva junto a populacéo adolescente brasileira.

Faco e Melchiori (2009) destacam que a exclusao social leva as familias e adolescentes
as periferias das grandes e pequenas cidades, a conviver com o crime e o trafico constante em
suas realidades, e ainda, ao acesso inadequado as politicas publicas. As vulnerabilidades
sociais e os fatores de risco se acentuam na medida em que o abandono social e politico
acontece, além disso, o poder socioeconémico — poder de compra — € minimo, configurando a
situacao de pobreza e 0 pouco ou nenhum acesso a renda — além das barreiras de acesso ao
mercado de trabalho.

Ao deixar o ambiente socioeducativo o retorno deste adolescente a sociedade, como 0s
casos de internacdo — em que o0 adolescente se encontra em isolamento social — configura
desafios para a sua sobrevivéncia e para sua protecdo. Assim como nas medidas
socioeducativas de meio aberto, a chance de reincidéncia infracional esta presente,
principalmente se a gestdo publica ndo se ateve as demandas territoriais. Um dos profissionais
entrevistados ainda questionou ‘como o0 adolescente vai se encontrar novamente nesse meio,
mediante a reinsercdo social’ — 0 que ele terd que enfrentar e se estara apto a encarar tal
realidade, e mais além, se a familia tera condi¢des de cuidado, frente a realidade social que a
eles é imposta.

O acompanhamento deve ser para além do adolescente e sua familia. O territorio e
principalmente as desvantagens dele (fatores de risco, criminalidade, violéncia), precisam ser
trabalhadas, como os espacos em que o trafico se faz presente e domina as realidades sociais
ali vividas. Estes sdo o0s principais aspectos para a insercdo do adolescente no chamado
‘mundo do crime’, em que os recursos financeiros se tornam faceis. Nao se mensura 0s
possiveis custos dessa escolha, sendo uma conta que nunca se fechara mediante um ciclo de

violéncias e violacdes de direitos constantes.
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A acéo no territério, enquanto processo de melhoria, deve envolver os sujeitos, familias,
sociedade e os gestores responsaveis, principalmente os municipais, que estdo mais proximos
das realidades da populacdo. Cabe ao municipio implementar as politicas publicas necessarias
nos bairros e é papel do Estado Brasileiro investir nesta aplicagcdo e na sua efetividade.

Uma alternativa, enquanto politica publica tem sido a perspectiva da justica restaurativa,
como um conceito novo e ainda pouco aplicado no Brasil. Em outros paises recebem nomes
distintos como justica reabilitadora e justica de reinsercédo. O fato a ser destacado aqui é que
esta deveria ser uma alternativa de justica, cada vez mais aplicada e difundida no pais, frente
as realidades sociais aqui encontradas. A passos lentos esta modalidade de justica vai sendo
colocada em pratica na realidade brasileira e na perspectiva socioeducativa (Gomes, 2013;
Pri/Prx's The World, 2018; Orth, 2020).

Os relatos dos profissionais salientam uma aproximac¢do maior da familia, quando os
adolescentes sdo mais novos, por volta dos 13/14 anos, e isso se modifica quanto mais velho o
adolescente, em que ele passa a ser ainda mais responsabilizado pelo ato. Nas falas fica
evidente a questdo da responsabilizacdo dos adolescentes e sua familia, sendo que, em
contrapartida deveria ser um processo de corresponsabilizacdo envolvendo também a
sociedade e o Estado, enquanto garantidor dos direitos sociais de seu povo. Mas ainda assim,
o contexto familiar e o adolescente sao responsabilizados como culpados e causadores do ato
infracional, principalmente mediante a judicializacdo exacerbada da instituicdo familiar.

Em consonancia com as falas dos profissionais participantes deste estudo, fica evidente
gue se ndao ha uma atencdo adequada ao fortalecimento e acompanhamento das familias, o
mesmo ocorre no atendimento ao adolescente e suas demandas, o que compromete o
cumprimento das medidas socioeducativas. O trabalho precisa ser sempre conjunto,
participativo, colaborativo e compreender adolescente, familia e territorio. A realidade social é
muitas vezes excludente e violenta, e por isso, o trabalho com o adolescente e a sua familia
neste espaco se torna o maior desafio dos profissionais e das politicas publicas.

E importante destacar a necessidade de acdes de promocao, prevencéo e cultura da
paz nos territdrios, que se somem ao enfrentamento as violéncias, propondo e favorecendo o
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios. Como diz Soares (2011) “o sentido de
uma histéria depende do ponto a partir do qual comecamos a conta-la” e indo mais além, do
guestionamento sobre o fato de as vozes dos adolescentes e de suas familias serem realmente

escutadas.
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CONSIDERACOES FINAIS

Os avancgos na socioeducacgdo, na garantia de direitos, na atencdo aos adolescentes e
as suas familias, e ainda, no cotidiano dos servicos prestados pelos equipamentos
responsaveis pela execucdo das medidas socioeducativas, apontam um carater dubio entre a
protecéo e a culpabilizacédo dos sujeitos. Nesta lacuna que se abre, emerge a insuficiéncia do
Estado em articular junto as politicas publicas ferramentas de acdo no territorio e nas
realidades vividas por esta populagao.

Outro ponto relevante se da pelo quao novo € o Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo (SINASE), que ainda esta em construcdo, adaptacdo e adequacdo as
realidades dos adolescentes atendidos e dos dispositivos que integram este sistema. A ma
compreensao da incompletude institucional pelas politicas de saude e educacdo, em especial,
aumentam as dificuldades de uma socioeducacdo realmente efetiva, que trabalhe familia,
adolescente e territorio de forma conjunta e participativa.

O sucateamento das politicas publicas vivenciado, a sobrecarga dos profissionais do
sistema de assisténcia social, a escassez de dispositivos centrados na socioeducacédo (que
ocorre de forma exclusiva somente no terceiro setor) e os desafios socioeconémicos, culturais
e territoriais atuais, dificultam a atuacdo mediante a familia e o adolescente. Sem cuidar do
territorio, dificilmente podera se falar em cuidado com as pessoas que compdem este espaco.

Este artigo alude apenas para o recorte de uma pesquisa ainda mais ampla, mas nao
encerra nele o debate sobre as questbes que envolvem adolescéncia, familia, territério e a
execucdo das medidas socioeducativas. E necessario que se ampliem os debates académicos
e institucionais sobre as relacbes que permeiam o adolescente em atendimento socioeducativo
e a incompreensdao das transformacdes familiares na atualidade, além do papel do Estado na
garantia de direitos e protecdo social.

Por fim, a ampliacdo do debate sobre a socioeducacdo revela as compreensdes e
perspectivas de adolescentes, familias e profissionais que se conectam por meio deste espaco,
na espera de transformacdes reais para com as realidades vividas. Enquanto o Estado nado se
responsabilizar pelo sucateamento das politicas publicas, pelos vacuos causados na atengéo a
populacdo e por sua propria insuficiéncia em atender as demandas do territério, dificilmente
haveré avancos reais e efetivos na garantia dos direitos e protecdo dos adolescentes e de suas

familias.
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