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Resumo

Este estudo foi elaborado com o objetivo de descrever
o perfil socioecondmico, verificar as condigbes de
trabalho e os possiveis riscos psicossociais que 0s
catadores de materiais reciclaveis estdo sujeitos em
suas atividades diarias, bem como o grau de
satisfagcdo em relagdo ao trabalho e a convivéncia
com os colegas e familiares. A pesquisa foi
desenvolvida junto aos filiados de uma associagéo de
reciclagem de residuos sélidos urbanos, localizada no
municipio de Uba/MG. O estudo foi descritivo de corte
transversal. O levantamento dos dados foi realizado
por meio da aplicagdo de um questionario estruturado
aos catadores de materiais reciclaveis, com o qual
foram coletados dados sobre o perfil socioeconémico
do entrevistado, composi¢do familiar, condigbes de
trabalho, sendo avaliados o0s riscos psicossociais
relacionados a atividade de catacdo de materiais
reciclaveis. Os resultados demonstraram que os
catadores estdo expostos a inimeros riscos e vivem
em condi¢cbes insalubres de trabalho; as maiores
reclamagées foram provenientes dos riscos
ergondémicos. O perfil dos entrevistados, as condicdes
de trabalho, juntamente com a percepcédo destes,
assinalam  circunstancias propicias para o
desenvolvimento de riscos psicossociais.
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Abstract

This study was designed with the purpose of
describing the socioeconomic profile, verifying the
working conditions and the possible psychosocial risks
in which recyclable waste pickers are subject in their
daily activities, as well as their degree of satisfaction
with work and coexistence with colleagues and family.
The research was developed with members of an
association of solid urban waste recycling, located in
the municipality of Uba / MG. The study was cross-
sectional descriptive. Data were collected through the
application of a structured questionnaire to collectors
of recyclable materials, through which data were
collected on the socioeconomic profile of the
interviewee, family composition, working conditions,
and the psychosocial risks related to the activity of the
sampling of recyclable materials. The results have
shown that scavengers are exposed to numerous
hazards and live in unhealthy working conditions; the
biggest complaints came from ergonomic risks. The
profile of the interviewees, working conditions,
together with the perception of these, indicate
circumstances conducive to the development of
psychosocial risks.
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INTRODUGAO

A geragao de residuos vem crescendo a cada ano, aumentando a demanda por servigos
de logistica, infraestrutura e, principalmente, recursos humanos e financeiros. Segundo a
Associagao Brasileira de Empresas de Limpeza Publica e Residuos Especiais (ABRELPE, 2015),
o Brasil produz anualmente 79,9 milhdes de toneladas de residuos sdélidos urbanos. Enquanto a
populagao brasileira cresceu 0,8% em comparagdo com o ano de 2014, a geragao total dos
residuos solidos urbanos apresentou um acréscimo de 1,7% em 2015, refletindo, também, no
setor de limpeza publica que movimentou cerca de R$ 27,5 bilhdes registrando 353,4 mil postos
de trabalho direto no mesmo ano.

Associado a esse crescimento, milhdes de empregos informais sdo gerados a partir da
reciclagem de residuos. Um estudo realizado pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada
(IPEA, 2013) que realizou um diagnoéstico sobre os Catadores de Residuos Sdlidos, estimou
entre 400 e 600 mil o numero de catadores em atividade no pais. Em comparagdo com os dados
fornecidos pela ABRELPE, inumeras pessoas vivem na informalidade e muitas sobrevivem de
atividades relacionadas aos residuos so6lidos urbanos.

O perfil socioeconédmico dos catadores brasileiros, tragado pelo IPEA (2013) com base
nos dados do Censo Demografico 2010 e da Pesquisa Nacional por Amostragem de Domicilios
(PNAD) de 2012, evidencia que 66% destes trabalhadores sdo negros, com idade média de 39
anos; 93,3% residem em areas urbanas; apenas 38,6% possuem trabalho formal; a remuneragao
média recebida pelo trabalho é de R$ 571,56; para cada catador, estima-se que quatro pessoas
da familia dependam da renda gerada por sua atividade; 15,4% contribuem para a previdéncia;
e 20,5% é a taxa de analfabetismo entre os catadores. Segundo o IPEA (2013), a atividade do
catador de materiais reciclaveis néo é recente, ha registros desde o século XIX sobre a existéncia
de catadores em atividade paralela durante todo o processo de urbanizagao do pais. Eles (...)
realizam um servigo de utilidade publica muito importante no contexto atual das cidades, atuando
na coleta de materiais para reciclagem que, caso fossem descartados, ocupariam maior espago
em aterros sanitarios e lixdes” (IPEA, 2013, p. 05). Estes trabalhadores vivem em ambientes de
inimeras precariedades, representando a parte mais vulneravel na cadeia de valor da
reciclagem, sendo expostos diariamente a varios riscos provenientes dos residuos.

Dentre os riscos que ja foram convencionados, como 0s riscos quimicos, biologicos,
fisicos, mecanicos e ergondmicos, ha também os riscos psicossociais que, nos ultimos anos, tém
sido reconhecidos como um dos maiores desafios para a saude e seguranga dos trabalhadores

(COSTA; SANTOS, 2013). De acordo com a Agéncia Europeia para a Seguranga e a Saude no
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Trabalho (2007, p. 01), os riscos psicossociais “estdo relacionados com a forma como o trabalho
€ concebido, organizado e gerido, bem como com o seu contexto econémico e social, suscitam
um maior nivel de stress e podem originar uma grave deterioragcao da saude mental e fisica”. A
perspectiva psicossocial dos trabalhadores e suas consequéncias € considerada como uma das
areas de pesquisa mais relevante para o futuro, “face as evidéncias da sua relagcdo com o
aumento de processos patoldgicos nos trabalhadores” (VILLALOBOS, 2004 apud COSTA;
SANTOS, 2013, p. 40).

Dentre as patologias e transtornos de comportamento e da emog¢do que sao
desencadeados pelo trabalho, estudos evidenciaram a presenca de depressao, de alteragdes de
humor, disturbios do sono, esgotamento fisico e mental, tentativas de suicidio, uso de bebidas
alcodlicas, tabagismo, fadiga, ansiedade, Sindrome de Burnout, hipertensao arterial, problemas
cardiovasculares, cefaleia, gastrite e diabetes (CARAN, 2007; MELO; SILVANY NETO, 2012;
OLIVIER; PEREZ; BEHR, 2011; PRIMO; PINHEIRO; SAKURAI, 2007 apud JACINTO; TOLFO,
2017). O desconforto emocional causado pelo nivel de estresse, acompanhado pela
vulnerabilidade, a insatisfacdo com o trabalho, a fadiga crbnica, o neuroticismo e a extroversao,
a ansiedade e o auto-conceito, sdo alguns dos fatores que aumentam a incidéncia de
desenvolver disturbios de comportamento (MARTINS, 2004). De acordo com a Secretaria de
Previdéncia e o Ministério da Fazenda do Brasil (2017), os transtornos mentais e
comportamentais classificaram-se, no periodo compreendido entre 2012 e 2016, como a terceira
maior causa de afastamento por incapacidade no Brasil. O estresse, as condi¢des precarias de
trabalho, a ansiedade, a fadiga patologica e a inseguranga estao entre alguns dos fatores que
podem desencadear riscos psicossociais que, atualmente, sdo considerados um dos maiores
desafios em termos de saude publica para o século XXI.

A Organizagao Internacional do Trabalho (OIT, 2000 apud Secretaria de Seguranga
Publica de Santa Catarina, 2010),

“(...) reconhece que, para o século XXI, o trabalho estara se convertendo em um fator
determinante e gerador de quadros neuréticos e desestabilizadores da saude mental.
Dentre os quadros mais comuns de adoecimento relacionados ao trabalho, e
incapacitantes, destacam-se os transtornos de adaptagdo, associados a quadros de
ansiedade, estresse crbnico e fadiga patoldgica, além dos transtornos de angustia e
depressivos” (OIT, 2000 apud SECRETARIA DE SEGURANCA PUBLICA DE SANTA
CATARINA, 2010, p. 05).

Os disturbios referentes a saude mental do trabalhador repercutem seriamente nos
individuos e na produtividade da empresa, ocasiona diminuicdo no desempenho dos
funcionarios, eleva o indice de doencas, de acidentes, absenteismo e rotatividade de pessoal

@ '&} Oikos: Familia e Sociedade em Debate, Vigosa, v. 29, n.1, p. 146-161, 2018 148



Andrea Cecilia Lima Varicelli-Meireles Avaliagao dos riscos psicossociais associados as atividades de
Neuza Maria Silva catacdo e triagem de materiais recicldveis
Ménica de Abreu Azevedo

(OIT, 2000). Assim sendo, Leka; et al (2015) evidenciam a importancia de considerarem a saude
mental do trabalhador em sua totalidade, priorizando o estado de bem-estar psicolégico no
trabalho e ndo somente a auséncia de disturbios. Os esforgos para combater problemas de
saude mental ndo devem se concentrar em problemas especificos de forma isolada, mas
intervengdes apropriadas para coibir uma ampla gama de fatores de risco a saude mental,
priorizando a prevencao e ao mesmo tempo o desenvolvimento de sensibilizagcao e facilitagdo
do tratamento. O Conselho Regional de Medicina do Estado de Sado Paulo (CREMESP, 2016)
enfatiza que, o desafio para as equipes de seguranga e saude é desenvolver a consciéncia nas
empresas e empresarios, sobre a necessidade de substituir a exigéncia por resultados
financeiros por outro conjunto de valores. “A saude mental € o pilar de sustentacéo para o capital
humano?, sendo condigdo basica para a qualidade de vida e para a participagédo efetiva do
individuo na sociedade e na geragao de renda” (CREMESP, 2016, p. 314).

Martins (2004) esclarece que o individuo nutre expectativas compensatérias em relagéo
ao trabalho, ndo somente expectativa financeira e material, mas também psicoldgicas e sociais.
Segundo o CREMESP (2016, p. 96), “as pessoas que trabalham investem o melhor de si e
esperam que sua contribuicdo seja reconhecida”. Quando ocorre o reconhecimento, o
trabalhador ressignifica os sofrimentos psicolégicos que, por ventura, tenha sofrido; compreende
que seus esforgos colaboraram a organizagao do trabalho e se torna um individuo diferente apés
o reconhecimento. Contudo, “existem condigbes de trabalho que n&o proporcionam ao individuo
oportunidades para desenvolver a sua autoestima. Outras, ndo garantem sequer a seguranga ou
nao satisfazem, adequadamente, as necessidades sociais das pessoas” (MARTINS, 2004, p.
257). “[...] O trabalho desprovido de significagao, sem suporte social, ndo reconhecido ou que se
constitua em fonte de ameaga a integridade fisica e/ou psiquica, pode desencadear sofrimento
psiquico”, conforme salienta o Ministério da Saude (BRASIL, 2001, p. 161).

O ambiente de trabalho saudavel é indispensavel para a saude fisica e mental do
trabalhador. Segundo a Organizagao Mundial da Saude (OMS) o ambiente so6 € salutar quando
“[...] os trabalhadores e os gestores colaboram para o uso de um processo de melhoria continua
da protecao e promoc¢ao da segurancga, saude e bem-estar de todos os trabalhadores e para a
sustentabilidade do ambiente de trabalho” (OMS, 2010, p. 6). Neste sentido, a OMS aponta

quatro areas-chave que podem ser mobilizadas ou influenciadas visando alcangcar um ambiente

4“[...] O conceito de capital humano se refere ao conjunto de capacidades, conhecimentos, competéncias e atributos
de personalidade que favorecem a realizagédo de trabalho de modo a produzir valor econédmico” (CREMESP, 2016,
p. 64).
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de trabalho saudavel: a) o ambiente fisico de trabalho, b) o ambiente psicossocial, ¢) os recursos

para a saude pessoal e d) o envolvimento da empresa na comunidade.

“O ambiente fisico de trabalho se refere a estrutura, ar, maquinario, moveis, produtos,
substancias quimicas, materiais e processos de produgdo no local de trabalho. Estes
fatores podem afetar a seguranga e saude fisica dos trabalhadores, bem como sua saude
mental e seu bem-estar. [...] O ambiente psicossocial do trabalho inclui a cultura
organizacional, bem como atitudes, valores, crengas e praticas cotidianas da empresa que
afetam o bem-estar mental e fisico dos trabalhadores. Fatores que podem causar estresse
emocional ou mental sdo muitas vezes chamados de “estressores” do local de trabalho.
[...] Recursos para a saude pessoal referem-se aos servicos de saude, informacgao,
recursos, oportunidades, flexibilidade, e outros ambientes de apoio que uma empresa
proporciona aos trabalhadores para apoiar ou incentivar os seus esforgos em melhorar ou
manter estilo de vida saudavel, bem como de acompanhar e apoiar sua saude fisica e
mental. [...] As empresas exercem impacto sobre as comunidades nas quais operam e séo
impactadas por estas. A saude dos trabalhadores, por exemplo, é profundamente afetada
pelo ambiente fisico e social da comunidade em geral. A participacdo da empresa na
comunidade se refere as atividades nas quais uma empresa pode participar, ou
conhecimentos e recursos que pode prover para apoiar o bem-estar fisico e social de uma
comunidade em que atua. Isso inclui especialmente os fatores que afetam a saude fisica
e mental, a seguranga e o bem-estar dos trabalhadores e suas familias” (OMS, 2010, p. 7
- 11).

A prevencao dos riscos psicossociais provenientes da ocupacgao profissional encontra-se
nas condicbes saudaveis de trabalho, mas em contrapartida, a situagdo de desemprego
configura como o maior fator de agravamento da saude mental (AMARO, 2013; LEKA, et al;
2015). Outro impasse seria o desenvolvimento de ambientes de trabalho saudaveis no setor
econdmico informal, pois segundo a OMS (2010, p.19), trata-se de um desafio mundial que ainda
necessita ser enfrentado. Dentro dessa perspectiva e, na maioria das vezes, fora das estatisticas
oficiais, estdo os catadores de materiais reciclaveis que por meio da pratica de catagao e triagem
dos residuos solidos urbanos retiram seu sustento, vivem muitas vezes na informalidade,
submetidos a condigbes precarias de trabalho, sendo diariamente expostos a inumeros riscos
advindos da atividade laboral. Diante da problematica envolvendo os riscos psicossociais e da
situagdo socioecondmica dos catadores brasileiros apresentado pelo IPEA (2013), o presente
artigo teve como objetivo basico descrever o perfil socioecondmico e verificar os possiveis riscos

psicossociais em que estdo expostos os catadores de materiais reciclaveis.

METODOLOGIA

Neste estudo foi adotada uma abordagem descritiva, de corte transversal. Para o
levantamento de dados utilizou-se de um questionario estruturado, os dados foram analisados
utilizando o software livre: “GNU PSPP”, versao 0.10.2 — GNU Operating System.
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A pesquisa foi realizada junto aos trabalhadores filiados da “Associa¢do dos Catadores de
Papel, Papelao e Material Reciclavel de Ub&” (Reciclau), localizada no municipio de Uba, em

Minas Gerais.

Area de Estudo

A pesquisa foi realizada no municipio de Uba/MG, localizado na Zona da Mata Mineira,
com populagdo estimada de 114.265 habitantes, area territorial de 407.452 km?, PIB de R$
21.359,99 per capita, conforme dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE,
2018). Apontada como uma das principais cidades da Zona da Mata, Uba se destaca pelo seu
grande centro comercial e industrial, sendo nucleo de um dos principais polos moveleiros do
Brasil.

O polo moveleiro de Uba é composto pelas cidades de Guidoval, Pirauba, Rio Pomba,
Rodeiro, Sao Geraldo, Tocantins e Visconde do Rio Branco. No ano de 2015, foi responsavel por
45,2% do total de moveis produzido pelo estado de Minas Gerais, equivalendo a 28,2 milhdes
de pecas, possibilitando 18.482 empregos formais (IEMI; ABIMOVEL, 2016).

Associagdo dos Catadores de Papel, Papelao e Materiais Reciclaveis de Uba (Reciclau)

A Prefeitura Municipal de Uba, em adequacéao a Politica Nacional de Residuos Sélidos
(PNRS), que determinou a extingao dos lixdes a céu aberto, transformou o lixdo de Uba em uma
Estacdo de Transbordo de Residuos Sdlidos. Dessa forma, os residuos domiciliares coletados
no municipio sao encaminhados para Estacdo de Transbordo e transferidos para o aterro
sanitario localizado na cidade de Juiz de Fora/MG para disposicado ambientalmente correta. Os
residuos inertes, oriundos da construgado civil, sdo recolhidos por cagambas solicitadas
previamente a Prefeitura e seguem para a Estagdo de Transbordo, onde s&o triturados e
depositados no local, funcionando como aterro controlado para esses residuos especificamente.

Desse modo, os catadores que utilizavam o lixdo a céu aberto para coleta de materiais
reciclaveis foram encaminhados para o Galpao de Triagem, cedido pela Prefeitura Municipal de
Uba, onde funciona atualmente a Associacdo dos Catadores de Papel, Papelao e Materiais
Reciclaveis de Uba (Reciclau), a qual possui oito trabalhadores associados.

Segundo a Reciclau, o compromisso da associagdo € “promover economia solidaria
através da geracao de trabalho e renda e prote¢cdo ao meio ambiente através da coleta seletiva
de materiais reciclaveis” (RECICLAU, 2016). A associacao recebe a colaboragcdo da Agéncia de
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Desenvolvimento de Uba e Regido (ADUBAR), da Secretaria Municipal do Meio Ambiente, da
Prefeitura Municipal de Uba, da Secretaria Municipal de Educagdo e da ECP Engenharia,
empresa responsavel pela limpeza urbana da cidade. Possui a sua disposigao um caminhao para
a coleta de material reciclavel, o qual percorre alguns bairros especificos da cidade. Por meio de
uma doacgao, efetuada pela Fundag&o Nacional de Saude (FUNASA), foram instalados na cidade
de Uba mais de 240 containers para a coleta de materiais reciclaveis. A Reciclau possui duas
balangas e trés prensas de materiais e, aguarda a doagao de uma esteira de triagem.

Os materiais recolhidos pelos catadores da associagao para a reciclagem s&o: plasticos
em geral, sucatas de ferro, restos de pecas automotivas, vergalhdes de construgdo civil,
geladeira, armarios de aco, frizer, fogbes, motores, residuos eletroeletrénicos (computadores,
telefones, pilhas, baterias, fax, impressoras, exceto televisores), papel misto e papelao, aluminio,
metais, cobre, antimdnio, inox, embalagens tetra pack, 6leo de cozinha, vidros brancos para
reutilizagado e garrafas de cerveja. Na Figura 1, sdo apresentadas fotografias da sede da Reciclau
no momento da realizagdo da pesquisa. Observa-se a disposicao dos materiais ainda nao
triados, dos materiais ja manipulados pelos trabalhadores, o ambiente de trabalho, a iluminacao

e as condigdes de realizagéo do trabalho (postura dos trabalhadores).

Figura 1 — Fotografias retiradas na sede da Associagao dos Catadores de Papel, Papeldo e Materiais Reciclaveis
de Uba (Reciclau) durante a execugao do trabalho de catacdo e triagem dos materiais reciclaveis (2016).
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- -
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N o - s, -
" = -
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Fonte: A autora

A visita ao galpao da Reciclau oportunizou a observagao de como o trabalho é realizado,
da ‘organizagao’ e recepg¢ao dos materiais e da postura dos catadores de materiais reciclaveis

ao executar as tarefas diarias, ou seja, das condigdes de trabalho oferecidas aos catadores.
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Populacao e coleta de dados

A populacdo de estudo foi composta por oito catadores de matérias reciclaveis que
trabalham associados a Reciclau. Dois trabalhadores recusaram a participar da pesquisa, assim,
o questionario foi aplicado a seis catadores vinculados a associagao.

Para o levantamento dos dados foi realizado um Survey que, segundo Gil (1999, p. 70), é
caracterizado pela “interrogagao direta das pessoas cujo comportamento se deseja conhecer”.
Assim, os catadores foram diretamente interrogados por meio da aplicagdo de um questionario
estruturado. O questionario foi dividido em quatro blocos: a) perfil do entrevistado; b) dados
familiares e socioeconémicos; c) dados relativos a atividade de catagao e d) avaliagdo dos riscos
psicossociais.

As variaveis envolvidas no estudo para caracterizar o perfil socioecondmico dos
entrevistados e de suas respectivas familias foram: o sexo, idade, escolaridade, estado civil,
composicao familiar, a situagdo do imével de residéncia (préprio, alugado, cedido e outros), o
local de residéncia, a renda familiar mensal e identificacdo do principal responsavel pelo sustento
familiar. Com o intuito de analisar a atividade de catagdo de materiais reciclaveis, foram
levantadas informacgdes sobre: o tempo de exercicio da atividade de catagcdo de material
reciclavel, a renda mensal obtida, a carga horaria de trabalho diaria, a distancia percorrida por
dia para a coleta dos materiais reciclaveis, as condi¢des de transporte, a tipologia dos residuos
coletados e, por fim, foram levantados os problemas de saude relacionados a atividade de
catacao, acometidos pelos entrevistados, no ultimo ano. Também foi levantada a percepg¢ao do
trabalhador em relacdo aos riscos de sua atividade e aos beneficios obtidos do trabalho
associado.

Para analisar mais detalhadamente os possiveis riscos psicossociais, 0os entrevistados
foram interrogados sobre o uso diario de algum medicamento e sua finalidade; a utilizagcao de
drogas ilicitas; o consumo de cigarros e de bebida alcodlica e a pratica de atividade fisica ou
esportiva. Com intuito de avaliar o grau de satisfagédo dos entrevistados em relagdo ao trabalho
que exercem, bem como em relagdo a convivéncia com os colegas de trabalho e familiares, foi
utilizada a Escala de Avaliagdo dos Danos Relacionados ao Trabalho (EADRT) validada por
Mendes e Ferreira (2007 apud FACAS, 2013). Nessa escala foi solicitado aos entrevistados que
ponderassem sobre os tipos de problemas fisicos, psicologicos e sociais que consideravam
causados, essencialmente, pelo seu trabalho como catador, marcando o numero que melhor
correspondesse a frequéncia com a qual tais “patologias” ocorreram nos ultimos seis meses,

sendo o numero 1)- nunca, 2)- raramente, 3)- as vezes, 4)- frequentemente e 5)- sempre. Na
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EADRT constaram 23 variaveis, a saber: amargura, sensag¢ao de vazio, mau-humor, vontade de
desistir de tudo, tristeza, perda da autoconfianga, soliddo, insensibilidade em relagdo aos
colegas, dificuldade nas relagbes fora do trabalho, vontade de ficar sozinho, conflitos nas
relagdes familiares, agressividade com os outros, dificuldade com os amigos, impaciéncia com
as pessoas em geral, dores no corpo, dores no brago, dor de cabega, disturbios digestivos, dores
nas costas, alteragbes no sono, dores nas pernas, disturbios circulatorios, e alteragbes no
apetite. Os parametros de avaliagdo para a EADRT foram mensurados conforme orientagcéo de
Facas (2008), classificando-se em trés niveis: a) acima de 3,7 - representa altos riscos
psicossociais, demanda intervengdes imediatas; b) entre 2,3 e 3,6 — representa risco médio,
estado de alerta que demanda intervengdes a curto e médio prazo; c) Abaixo de 2,2 — representa

baixos riscos psicossociais.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Observou-se que a idade média da populacédo estudada foi 49,6 anos; 66,6% eram do
sexo feminino e 50% eram casados ou estavam em unido estavel. Quanto a escolaridade, 83,3%
possuiam apenas ensino fundamental incompleto. Cerca de 83% residiam em casa prépria e
50% possuiam renda familiar mensal acima de dois salarios minimos. Entretanto, 33,3%
sobreviviam com menos de um salario minimo, conforme dados da Tabela 1. A maioria dos

entrevistados, (66,67%), residia em areas urbanas de Uba/MG.

Tabela 1 — Perfil socioecondmico dos entrevistados — Uba, MG, 2016

Variavel Frequéncia %

Sexo

Feminino 4 66,67

Masculino 2 33,33

Estado Civil

Solteiro 1 16,67

Casado ou em Uniao Estavel 3 50,00

Separado 1 16,67

Vilva 1 16,67

Escolaridade

Ensino Fundamental Incompleto 5 83,33

Ensino Fundamental Completo 1 16,67

Renda Familiar Mensal

Menos de um salario minimo* 2 33,33

Até um salario minimo e meio 1 16,67

Mais de dois salarios minimos 3 50,00

Tipo de Residéncia

Prépria 5 83,33

Cedida 1 16,67
| Idade Anos |

Idade média 49,6

Idade minima 41

Idade maxima 61

Fonte: Dados da pesquisa.
*Valor do salario minimo vigor na época da pesquisa = R$ 880,00
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catacdo de materiais reciclaveis era de R$ 530,00. Este dado apresentou grande variagdo: o
catador que recebia a maior quantia retirava R$ 880,00 e o que menos recebia, ganhava R$
150,00 mensais. Cerca de 33% dos entrevistados eram responsaveis pelo sustento familiar;
66,67% trabalhavam 8 horas por dia e exerciam a profissdo de catador, em média, ha mais de

13 anos. O que possuia maior tempo de profissao trabalhava ha 35 anos como catador.

A pesquisa do IPEA apontou que a maioria dos catadores residia em areas urbanas, possuia

baixa escolaridade e recebia uma renda média aproximada de R$ 500,00. A metade deles era

Conforme pode se verificar na Tabela 2, a renda média mensal obtida da atividade de

O perfil dos entrevistados € similar ao dos catadores brasileiros, descrito pelo IPEA (2013).

Avaliagao dos riscos psicossociais associados as atividades de
catacdo e triagem de materiais recicldveis

0s Unicos responsaveis pelo sustento familiar e nenhum contribuia para a previdéncia social.

©

0]

Tabela 2 — Exercicio da atividade de catagdo de materiais reciclaveis — Uba, MG, 2016

Variavel Média

Renda Mensal Proveniente da Catagao

Média 530,00

Maxima 880,00

Minima 150,00

Tempo de profissao Anos

Média 13 anos

Maxima 35 anos

Minima 4 meses

Variavel Frequéncia %
Jornada de trabalho

7 horas por dia 2 33,33
8 horas por dia 4 66,67
Principal responsavel pelo sustento familiar

O (a) entrevistado (a) 2 33,33
Despesas compartilhadas 4 66,67
Tem percepgéao dos riscos oferecidos pela catagao

Sim 5 83,33
Nao 1 16,67
Teve problema de saude relacionado ao trabalho no ultimo

ano

Sim 3 50,00
Nao 3 50,00
Estar vinculado a Reciclau trouxe beneficios

Sim 2 33,33
Parcialmente 2 33,33
Nao 2 33,33
Faz uso de drogas ilicitas

Sim 0 0
Nao 6 100,00
Faz uso de bebida alcodlica

Sim 3 50,00
Nao 3 50,00
Faz uso de cigarros

Sim 3 50,00
Nao 3 50,00
Faz uso continuo de algum medicamento

Sim 3 50,00
Néo 3 50,00
Pratica alguma atividade fisica ou esportiva

Sim 0 0
Nao 6 100

Fonte: Dados da pesquisa.
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Os resultados apontaram ainda que 83,3% dos participantes percebiam os riscos a que
estavam submetidos devido a atividade de catacdo. Quanto ao uso de drogas licitas e ilicitas,
verificou-se que 50% faziam uso diario de medicamentos (depressdo, pressao arterial e/ou
artrose); 50% fumavam e consumiam bebidas alcoodlicas com frequéncias diversas. Nenhum dos
entrevistados fazia uso de drogas ilicitas, nem praticava esportes ou atividades fisicas. Em
relacédo ao nivel de satisfagao por ser associado da Reciclau, os resultados foram inconclusivos:
33,3% disseram nao estar satisfeitos; 33,3% responderam que estavam totalmente satisfeitos e
33,3% disseram estar parcialmente satisfeitos, pois apresentaram vantagens como melhoria nas
condigdes de trabalho e desvantagens em relagdo a redugdo nos rendimentos e as relagbes
conflituosas com colegas de trabalho.

Na Tabela 3 sdo apresentados os resultados obtidos da avaliagao dos riscos psicossociais
por meio da EADRT. As frequéncias das respostas foram agrupadas em dois grupos. O primeiro
grupo refere-se aos participantes que marcaram as opgdes: 1 (nunca), 2 (raramente) ou 3 (as

vezes) e, 0 segundo grupo, que assinalou 4 (frequentemente) ou 5 (sempre) como opgéo.

Tabela 3 - Escala de Avaliagao dos Danos Relacionados ao Trabalho (EADRT), frequéncias relativas e
médias dos itens — Uba, MG, 2016.

Fator “Danos Psicologicos” Nunca, raramente Frequentemente e Média
Itens e as vezes - F (%) Sempre
F (%)
Vontade de desistir de tudo 50,00 50,00 3,33
Mau humor 66,67 33,33 2,83
Tristeza 66,67 33,33 2,67
Amargura 83,33 16,67 2,33
Sensacao de vazio 100000 e 2,17
Solidao 83,33 16,67 2,67
Perda da autoconfianga 100000 1,83
Fator “Danos Sociais”

Itens
Vontade de ficar sozinho 66,67 33,33 2,83
Insensibilidade em relagdo aos problemas de outras 66,67 33,33 2,50
pessoas
Dificuldades nas relagdes fora do trabalho 66,67 33,33 217
Impaciéncia com as pessoas em geral 100,00 - 2,00
Conflitos nas relagdes familiares 100,00 - 1,67
Agressividade com os outros 100000 - 1,33
Dificuldade com os amigos 100,00 e 1,33

Fator “Danos Fisicos”

Itens
Dores no corpo 33,33 66,67 4,00
Dores nos bragos 33,33 66,67 4,00
Dores nas pernas 33,33 66,67 4,00
Dores nas costas 50,00 50,00 3,33
Dor de cabega 50,00 50,00 3,17
Alteragdes no sono 83,33 16,67 2,00
Disturbios digestivos 100,00 - 1,50
Disturbios circulatorios 100,00 e 1,50
Alteragdes no apetite 100,00 e 1,33

Fonte: Dados da pesquisa.
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Conforme demonstrado na Tabela 3, as queixas relatadas pelos entrevistados com maior
frequéncia foram referentes aos danos fisicos. Observou-se maior pontuagao nas variaveis dores
no corpo, nos bragos e nas pernas como dores que frequentemente ou sempre persistem,
indicando riscos altos (acima de 3,7) e demandando intervencdo imediata. Os dados véo ao
encontro com a elucidagdo da OMS (2010, p.19) de que, os “ambientes de trabalho saudaveis
no setor econdmico informal € um desafio mundial que necessita ser enfrentado”.

Os resultados elevados destes itens, possivelmente, estdo relacionados a postura e a
condicdo de trabalho em que exercem as atividades diaria. Conforme recomendado por Pinto e
Gonzalez (2008), observa-se na Figura 2, a melhor definicdo de layout para usinas de triagem.
Com o intuito de minimizar os danos fisicos e possibilitar maior efici€ncia no servigo de triagem,
sugere-se a utilizacdo de mesas de triagem para reduzir o esforco dos trabalhadores e

proporcionar maior rendimento.

Figura 2 — Definigcdo de /layout eficiente com estabelecimento dos fluxos internos.
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Fonte: Pinto e Gonzalez, 2008, p. 28.

Nos danos psicoldgicos e sociais, os itens: vontade de desistir de tudo, mau humor,
tristeza, vontade de ficar sozinho e insensibilidade em relagdo aos problemas de outras pessoas,
apresentaram risco mediano. Representa um estado de alerta e demanda intervengdes a curto
e médio prazo.

Conforme recomendacgdes da Fundagéo Estadual do Meio Ambiente (FEAM, 2006), para

operagado de uma usina de triagem algumas orientagdes basicas devem ser seguidas, dentre

(cc) ® Oikos: Familia e Sociedade em Debate, Vicosa, v. 29, n.1, p. 146-161, 2018 157

[



Andrea Cecilia Lima Varicelli-Meireles Avaliagao dos riscos psicossociais associados as atividades de
Neuza Maria Silva catacdo e triagem de materiais recicldveis
Ménica de Abreu Azevedo

elas, destacam-se: (i) a obrigatoriedade do uso dos Equipamentos de Protegcédo Individual
(mascaras, luvas, aventais, e botas), ao manusear os residuos; (ii) a necessidade de trocar de
uniformes no maximo a cada dois dias; (iii) a importdncia da varricdo da area apds o
encerramento das atividades; (iv) a desinsetizagdo semestral do local de trabalho; (v) a
necessidade de vacinacédo contra tétano e difteria, febre amarela, hepatite A e hepatite B dos
trabalhadores expostos a riscos de acidentes na coleta e manuseio dos residuos. O documento
enfatiza também os tipos de materiais que ndo devem ser recebidos para triagem: pilhas,
baterias, pneus, embalagens vazias de agrotoxicos e lampadas fluorescentes. Apesar da maioria
dos participantes (83,3%) possuirem a percepgao dos perigos que a profissdo e o ambiente de
trabalho oferecem, observa-se que os catadores néo faziam uso de Equipamentos de Protegao
Individual (EPI). Como forma de protecéo, procuravam utilizar calgado fechado e cobrir a cabeca
com boné ou lengo e utilizavam luvas esporadicamente.  Verificou-se que nao era realizada
varricao do galpao da associagéo apds o término das atividades, pois os materiais recolhidos se
acumulavam pelo chdo impossibilitando a limpeza. Além do mais, a associagao recebia
indevidamente, produtos eletroeletrénicos e seus componentes. De acordo com a Lei Federal
12305/2010 que instituiu a Politica Nacional de Residuos Sdélidos (BRASIL, 2010), tais residuos
necessitam retornar aos fabricantes (comerciantes, importadores ou distribuidores) por meio da
logistica reversa® para que os mesmos possam dar destinacao correta a esses materiais.

Considerando as recomendacbes da FEAM, observou-se que os catadores néao
atentavam para nenhuma das exigéncias apresentadas ou ndo eram orientados para o exercicio
correto das atividades, apesar de terem a percepg¢ao dos perigos que a profissdo oferece.

Na presente pesquisa constatou-se que, para os catadores, o fato de trabalharem
envolvidos na Reciclau ndo apresentou significativas vantagens, apesar de ter proporcionado
muitos beneficios. A associagao possibilitou a padronizacao dos valores pelos quais os materiais
eram vendidos e as doagdes recebidas de maquinario, facilitando e agilizando o servigo. O fato
de terem a sua disposi¢cdo o caminh&o para a realizagao da coleta minimizou o peso carregado
e a quilometragem percorrida a pé, o que melhorou as condi¢gdes de realizacdo do trabalho.
Apesar das vantagens, o servico de triagem dos materiais ainda nao foi sistematizado. Os
catadores jogavam os residuos a serem separados no chao e trabalhavam em cima da pilha de

residuos, como faziam no antigo lixdo, ha anos atras, exercendo a mesma fungédo. Repetiam

5 - “Logistica reversa: instrumento de desenvolvimento econdmico e social caracterizado por um conjunto de agdes,
procedimentos e meios destinados a viabilizar a coleta e a restituicdo dos residuos solidos ao setor empresarial,
para reaproveitamento, em seu ciclo ou em outros ciclos produtivos, ou outra destinagao final ambientalmente
adequada” (LEI 12305/2010, Cap. Il, art. 3°, inciso XII).
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inumeras vezes a mesma postura, ficando muito mais vulneraveis aos riscos ergonémicos
oferecidos pelo ambiente de trabalho.

Os resultados relacionados aos danos psicoldgicos e sociais foram medianos, porém sao
propicias as condi¢cdes para que estes danos se estabelecam e passem a representar altos riscos
psicossociais. O ambiente insalubre, condigdes precarias de trabalho, baixo salario, o fato de
nao possuirem beneficios ou incentivos, falta perspectiva de crescimento profissional, conflitos
entre os colegas de trabalho e a vontade de desistir de tudo, sentimento este descrito por 50%
dos participantes como frequente ou sempre persistente. Além disso, ha também os agravantes
externos, como a visao distorcida que a sociedade possui desses trabalhadores, conforme
relatado por Arantes e Borges (2013): “a atividade dos catadores € socialmente vinculada ao
trato com o lixo, que esta associado & ideia de miséria, doenga e morte. E frequente que a
populacao se refira a esses trabalhadores como catadores de lixo” (ARANTES; BORGES, 2013,
p. 331).

Entretanto, apesar de todas as condi¢cbes propicias para o desenvolvimento de certas
doencgas mentais, a ocorréncia dependera também de fatores subjetivos, como a capacidade de

adaptacao, nivel de ansiedade, angustia e estresse que sao individuais de cada trabalhador.

CONCLUSAO

Objetivou-se, neste artigo, verificar os possiveis riscos psicossociais em que se
encontravam os catadores de materiais reciclaveis que trabalhavam associados a Reciclau, no
municipio de Uba/MG, bem como, buscou-se a mensuracdo destes riscos. Apesar dos riscos
fisicos terem sido identificados como os mais altos, péde-se verificar pela realizacdo deste
estudo, o elevado risco psicologico e social que os catadores de materiais reciclaveis estédo
sujeitos.

A pesquisa descritiva possibilitou a constatacdo de que o perfil socioecondmico dos
participantes é similar ao perfil dos catadores brasileiros retratado pelo IPEA (2013),
apresentando baixa escolaridade, renda média aproximada de R$ 550,00 e sem trabalho
formalizado. As condi¢cdes econdmicas e sociais apresentadas, aliadas a precariedade do
ambiente de trabalho, conflitos entre os colegas de servigo, falta de perspectiva profissional,
possivel insatisfacdo com a associacao e o estado emocional dos entrevistados, evidenciam que
os trabalhadores estdo vulneraveis aos riscos psicossociais.

Contudo, esses riscos, bem como os demais, podem ser amenizados oferecendo a esses

profissionais melhores condigdes de trabalho, beneficios, seguridade e instrugcdo para
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adequacgao as normas, cabendo ao poder publico uma maior intervencéo, propiciando a esses
profissionais uma melhor qualidade de vida.

A atividade de catacdo de materiais reciclaveis além de ser reconhecida como uma
profissdo deve ser reconhecida pelo poder publico e pela sociedade civil como uma atividade de
relevancia social e ambiental, sendo os trabalhadores devidamente remunerados e reconhecidos

com tal.
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