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Resumo Abstract

A economia brasileira vem passando por mudancas,
gue induzem a implantagdo de politicas publicas
inclusivas e, dentre essas acdes, insere-se o
Programa Mulheres Mil (PMM). Evidéncias empiricas
tém questionado a eficacia dessas politicas, em
funcdo da sua focalizacdo e fragmentacdo. Nesta
pesquisa, objetivou-se analisar a repercussdo do
PMM na trajetéria de vida das mulheres. A pesquisa,
realizada nos municipios de Barbacena e Barroso, em
Minas Gerais e nas cidades de Vitdria, Guarapari e
Colatina, no Espirito Santo, pautou-se em dados
bibliograficos e documentais, bem como em
entrevistas semiestruturadas, cujos dados foram
examinados pela andlise de contetdo e textual, com
0 apoio do software IRaMuTeQ (Interface de R
pourles Analyses Multidimensionnelles de Texteset
de Questionnaires). Os resultados evidenciaram que
o0 PMM apresenta limitacdes no enfrentamento da
excluséo social feminina, com poucas mudangas no
nivel educacional e baixa inser¢do no mercado
laboral; embora seja reconhecido, na percepcédo das
mulheres, como-fato marcante em suas trajetérias de
vida, proporcionando melhoria da autoestima,
motivagéo e integracao social.

Palavras-chave: Politica Publica Educacional; PMM,;
Percurso da vida; Analise lexicografica.

The Brazilian economy has been undergoing
changes, which lead to the implementation of inclusive
public policies and, among these actions, the
Programa Mulheres Mil (PMM) is inserted. Empirical
evidence has questioned the effectiveness of these
policies, due to their focus and fragmentation. The
objective of this research was to analyze the
repercussion of PMM on the life trajectory of
women.The research, carried out in Barbacena and
Barroso municipalities of Minas Gerais and in the
cities of Vitdria, Guarapari and Colatina of Espirito
Santo, made use of bibliographical and documentary
research, as well as semi-structured interviews,
whose data were examined by content analysis and
with the support of IRaMuTeQ (Interface de R pourles
Analyses Multidimensionnelles de Texteset de
Questionnaires) software. The results showed that the
PMM has limitations in facing female social exclusion,
with few changes in the educational level and low
insertion in the labor market; although it is recognized
in the perception of women as a remarkable fact in
their life trajectories, providing improvement of self-
esteem, motivation and social integration.

Keywords: Public Educational Policy; PMM, Life
course; Lexicographic analysis

Avaliagdo: Double Blind Review
Recebido: 01/10/2018
Aprovado: 12/12/2018

1 O presente trabalho foi realizado com apoio do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico - Brasil (CNPQ).

2 Mestranda em Economia Doméstica pela Universidade Federal de Vigosa (UFV). Professora de Ensino Basico, Técnico e
Tecnoldgico do Instituto Federal do Sudeste de Minas Gerais (IFSUDESTE MG) - Campus Rio Pomba. E-mail:
nilva.carmo@ifsudestemg.edu.br

3 Doutora em Economia Rural pela Universidade Federal de Vigosa (UFV). Professora do Programa de Pos-Graduagdo em
Economia Doméstica da Universidade Federal de Vigosa (UFV). E-mail: mdora@ufv.br

4 Doutora em Economia Doméstica pela Universidade Federal de Vigosa (UFV). Professora do Instituto Federal de Educacéo do
Espirito Santo (IFES). E-mail: tutortcc.elisabete@gmail.com

5 Graduanda em Ciéncia e Tecnologia de Laticinios pela Universidade Federal de Vigosa (UFV). Bolsista de Iniciagdo Cientifica

(PIBIC/ICNPQ) pelo Departamento de Economia Doméstica da Universidade Federal de Vicosa (UFV). E-mail:
fabiolafcrodrigues@gmail.com
@ @ Oikos: Familia e Sociedade em Debate, Vigosa, v. 29, n.2, p. 278-306, 2018 278


https://doi.org/10.31423/oikos.v29i2.3804
http://www.periodicos.ufv.br/

Nilva Celestina Carmo Repercussfes do Programa Mulheres Mil nas trajetérias de vidas femininas:
Maria das Dores Saraiva Loreto uma andlise textual
Elisabete Corcetti

Fabiola Faria da Cruz Rodrigues

INTRODUCAO

A recente desaceleracdo da economia € comentada por Cury e Silveira (2018), que,
baseando-se nas estatisticas do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
evidenciam o pior desempenho conjuntural desde 1990, com reflexos na taxa de desemprego,
renda familiar e desigualdades sociais. Esse cenario tem feito com que o governo promova
politicas publicas inclusivas, como é o caso do Programa Mulheres Mil (PMM) e daquelas
voltadas ao turismo social.

Uma das justificativas para associar o PMM, objeto de estudo da presente pesquisa, com
o setor de turismo reside na sua importancia para a economia nacional, mesmo diante da crise
e mudancas perpassadas. Para Bancillon e Negreiros (2017), nenhum outro setor tem
capacidade de gerar tantos empregos e investimentos quanto o do turismo; sobretudo, em
momento de crise, com limitada fronteira de crescimento, desigualdades sociais e de género.

Braga (2015) corrobora com essa afirmativa, ao destacar que o turismo, no Brasil,
representa aproximadamente 9% do PIB, considerado como parte crescente da economia global.
Nessa mesma perspectiva, Pires (2017) ressalta que, no Brasil, mesmo em tempo de
instabilidade econdmica, o turismo tem se sustentado e tem sido ponto de apoio para a economia
nacional. Ainda de acordo com a autora, ha dados que demonstram a superacao das projecoes,
no nivel de emprego formal para o setor de turismo.

Por outro lado, a associacdo entre o PMM e as atividades de turismo advém desde a
origem do programa, uma vez que o programa iniciou-se, no Brasil, em 2005, na area de turismo
e hospitalidade, com um projeto piloto, decorrente da Cooperacao Internacional Brasil-Canada,
por meio de parceria entre a Agéncia Canadense para o Desenvolvimento Internacional
(CIDA/ACDI) e a Associacao dos Colleges Comunitarios do Canada (ACCC), além dos Colleges
parceiros e o Instituto Federal do Rio Grande do Norte (IFRN), na época Centro Federal de
Educacéo Profissional e Tecnoldgica (CEFET). Como aponta Rosa (2011), esse projeto piloto
teve como primeira acdo realizada a qualificacdo de mulheres em atividades turisticas,
baseando-se na ARAP (Avaliagdo e Reconhecimento de Aprendizagem Prévia) do sistema
canadense de educacdo.

Dada a experiéncia exitosa desse projeto piloto, foi instituido, de 2007 a 2011, o Programa
Mulheres Mil (PMM), que tinha como objetivo o desenvolvimento de a¢cbes educativas, a partir
de cursos de Formacéao Integrada Continuada (FIC) para mulheres adultas, em treze estados

brasileiros, fazendo uso dos seguintes instrumentos metodoldgicos: a) questionarios de acesso;
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b) mapas da vida; e c) portfélios. Em todos esses casos, tais instrumentos serviram como
ferramentas que traduziam a linguagem das mulheres e comunidades envolvidas, por meio da
oralidade, sendo considerados como memoria dos conhecimentos absorvidos durante as
capacitacoes (BRASIL, 2012).

De acordo com as informacfes apresentadas acima, o PMM articula, portanto, conjunto
de acBes que buscam consolidar as politicas publicas e diretrizes governamentais de incluséao
educacional, social e produtiva de mulheres em situagao de vulnerabilidade. O programa possuli,
portanto, viés de género, ao ter como publico-alvo mulheres em situacdo de vulnerabilidade
social, moradoras de comunidades integrantes dos territorios da cidadania e, ou, comunidades,
com baixo indice de desenvolvimento humano. Focaliza na promoc¢ao da formacgéo educacional,
profissional e tecnoldgica, que possibilite mudar a trajetéria de vida feminina, por meio da
elevacdo de escolaridade, acesso ao mundo do trabalho, estimulo ao empreendedorismo,
economia solidaria, empregabilidade e emancipacao.

Outra justificativa para a relagcdo do programa com as atividades turisticas pode ser
evidenciada no estudo de Lunardi e Almeida (2006), que mostra a expressiva integracdo do
turismo com o segmento feminino, ressaltando que, na percepc¢édo das mulheres, o turismo, além
de representar uma fonte inovadora de recursos financeiros e de geracdo de empregos, possuli
um valor social, pela oportunidade de ampliar seus conhecimentos culturais, melhorar o
relacionamento e a interacdo com o mundo exterior, possibilitar a simultaneidade entre as
atividades domésticas e o trabalho profissional, bem como participar de atividades que antes nao
eram possiveis, como nas associacdes de turismo. Assim, 0s autores consideram que essa
integracdo deveria ser incentivada e materializada, por meio de politicas publicas inclusivas, com
recorte de género.

Conforme Dias e Matos (2012, p.14), entende-se por politicas publicas a gestdo dos
problemas e demandas coletivas, “através da utilizagdo de metodologias que identificam as
prioridades, racionalizando a aplicagéo de investimentos e utilizando o planejamento como forma
de se atingir os objetivos e metas predefinidos”. Ou seja, representam as acgdes e intervengoes
planejadas pela administracéo publica; enquanto as politicas publicas educacionais seriam tudo
aquilo que o Estado faz ou deixa de fazer em termos de a¢des educativas.

Nesse sentido, a educagao pode ser vista como direito social a que todos deveriam ter
acesso, constituindo a porta de entrada para o desenvolvimento das pessoas/comunidades, na
medida em que permite aquisicao de informacéo e conhecimentos; aperfeicoamento de aptiddes,

qualificacdo para o mercado de trabalho e aumento da produtividade; democratizacdo da
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estrutura ocupacional, geracdo de emprego e autonomia; enfim, distribuicdo mais justa de
oportunidades sociais, respeito da dignidade humana e melhoria da qualidade de vida
(CAMPOS; RENGIFO; MEZA, 2011).

Canotilho, Araujo e Oliveira (2017) corroboram com esta perspectiva, ao afirmarem que a
educacao constitui tematica relevante para pensar a igualdade de género. Na visado das autoras,
0 principio mainstreaming exige que as questdes de género e da igualdade de oportunidades
sejam integradas de forma transversal em todas as politicas, tanto nacional quanto
setorialmente, sendo a educacao profissional uma area fundamental destas politicas.

Dessa forma, tanto no ambito do PMM quanto do setor de turismo, a educacao deve ser
priorizada e, em especial, a coeducacgéo®, explicitamente considerada como forma de educacéo
que pode contribuir para a eliminacdo de papéis de género e identificacdo das diferencas de
poder entre 0os sexos, que dédo origem a formas de uma cidadania mitigada de mulheres,
reduzindo-as a esfera do privado e as limitando do direito de participarem na vida publica.

Assim, o cerne do problema reside no fato de que a educacao profissional é um dos
principais desafios da economia brasileira e, no setor de turismo, ndo é diferente. Segundo
Macedo (2013), o levantamento do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), realizado
em 2012, em parceria com o Ministério do Turismo, demonstrou que o ramo turistico no pais
enfrenta problemas, como alta rotatividade de funcionarios e auséncia de politicas internas de
incentivo a qualificacdo do trabalhador.

Dessa forma, apesar dos esfor¢os de diversas instituicdes para a qualificacdo no setor do
turismo, as acOes desenvolvidas demonstram pouca sinergia. Mesmo com 0s avangos
consideraveis, realizados desde 2003, foram obtidos resultados pontuais e descontinuos. Ou
seja, no setor ainda persiste predominancia de métodos inadequados, que levam a resultados
insuficientes no processo de aprendizagem, distanciando a possibilidade de apropriacdo mais
criativa e construtiva dos conteudos e do contexto de realizacédo do préprio trabalho. Observa-
se, também, a auséncia de politicas afirmativas de género, etnia e geracional, apesar do alto
namero de estudantes mulheres e jovens nos cursos da area de turismo. Esta realidade
demonstra a necessidade de atendimento, tanto no campo pedagdgico quanto no metodolégico,
mais apropriado as especificidades desses segmentos sociais (BRASIL, 2015).

6 Segundo Almeida, Salazar e Leite (2015), a educacéo profissional pode ser definida como a busca da integragcéo
entre escola e trabalho, por meio de processo educacional planejado para a obtencdo de conhecimentos,
habilidades e comportamentos, visando aprendizagem que é aproveitada nos processos produtivos e que
proporciona, por meio da pratica, agdes competentes na pratica ocupacional. Centra-se em um curriculo baseado
nas competéncias, com metodologias voltadas para projetos ou resolucdo de problemas, ndo so rotineiros, mas
também inusitados em seu campo de atuacgéo.
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Nesse mesmo sentido, em varios paises, ha programas especiais de qualificacdo, como
€ 0 caso do México, que promoveu o0 programa de certificacdo de competéncias, visando
fortalecer a empregabilidade das mulheres, jovens e afrodescendentes. Com esses imperativos,
no Brasil, dentre os desafios para a formacao profissional, expressas nas diretrizes nacionais
para a qualificacdo do turismo, estd o estimulo a qualificacdo de pessoas com deficiéncia,
mulheres, idosos e grupos étnicos diversos, de modo a incentivar seu acesso ao mercado de
trabalho e, ou, ascensao em suas carreiras (BRASIL, 2015).

No caso concreto do PMM, essa realidade também n&o é diferente, como apontam
diversos estudos, como de Corcetti, Loreto e Pinto (2017), Alves (2015), Araujo (2015). Lagos
(2014), Mendes e Silva (2015), Oliveira (2013) e Ribeiro (2013), ressaltando que a metodologia
do programa de “Acesso, Permanéncia e Exito”, ao privilegiar as experiéncias e aprendizagem
prévia das mulheres, tem oferecido cursos de curta duragdo e mais associados a domesticidade,
com baixo impacto na elevacéo do nivel de escolaridade e acesso ao emprego, embora tenham
produzido aumento da autoestima e integracao social.

Pressupfe-se, portanto, que o tipo de educacao oferecido as mulheres tenha implicacées
em sua trajetéria de vida, que perpassa pela biografia das pessoas, em funcdo de suas
experiéncias, projetos de vida e do espaco social vivenciado.

Nesse contexto, objetivou-se examinar a repercussao do PMM na trajetoria de vida das
mulheres inseridas tanto em atividades relacionadas ao turismo, quanto nos demais servigos.
Especificamente, buscou-se identificar quais seriam as interfaces entre o PMM e o
desenvolvimento das atividades turisticas, bem como examinar as percepc¢des das mulheres
sobre o programa e sobre suas implicacdes na trajetdria de vida feminina, fazendo-se uso dos

mapas da vida’.

REVISAO DE LITERATURA

A revisdo de literatura centrou-se em dois tdpicos-chave do trabalho, que foram:

Trajetorias de Vida e Mapas da Vida.

7 ParaSilva (2016), o Mapa da Vida possibilita que as mulheres organizem sua propria historia e visualizem sua
trajetdria de vida, apresentando os fatos marcantes, as rupturas, bem como as pessoas significativas.
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Trajetorias de Vida

Bourdieu (1998) introduziu o conceito de trajetéria de vida, articulando os significados de
campo e habitus como posi¢cdes ocupadas, sucessivamente, pelo agente num campo,
sustentadas por sua historia e acbes, ou seja, por seu habitus. As trajetérias seriam, entdo, o
resultado construido de um sistema de trocas e fatos pertinentes de uma biografia. Considerando
que 0 campo esta em constante mudanca, a trajetoria social € o movimento dentro de um campo
definido estruturalmente, compreendendo A maneira singular de percorrer o espaco social, onde
coexistem varios campos, constituidos de instituicées e por agentes em constante relacdo e com
regras proprias. E a inclinacdo da trajetoria social que determina o sistema de disposicdes
(habitus) que estrutura as praticas sociais.

Como ressalta Velho (1999), os projetos, longe de serem naturais e imutaveis, sao
construcdes dindmicas relativas a determinadas escolhas, em determinado momento historico
de uma sociedade, estando em constante adaptacdo a realidade vivenciada. Representam
planos e condutas orientados para atingir determinados fins, seguindo uma légica sequéncia
(ontem, hoje e amanhd), visando dar sentido as experiéncias vividas. Todavia, procura ver a
escolha, ndo mais como categoria residual de explicacao socioldgica, mas sim, como elemento
decisivo para a compreensédo de processos globais de transformacéo da sociedade.

O referido autor acrescenta, ainda, que 0s projetos sdo elaborados e construidos em
funcdo das experiéncias pessoais, sociais e culturais; enfim, de varios codigos, que sdo
interpretados conforme as vivéncias e interagdes. Os projetos sdo dinamicos, e, como as
pessoas, eles mudam, ou as pessoas mudam por suas escolhas; ou seja, seus projetos. Os
projetos e a memoéria ndo s6 ordenam como déao significados a trajetoria de vida, dentro do
contexto de desenvolvimento; isto é, em funcdo da estrutura social e processo social, desde o
seu nivel mais macro da organizagao até grupos menores, como escolas, familia, comunidade e
vizinhanca.

Carborari (2007) discute a esse respeito ao afirmar que as possibilidades de escolha de
cada individuo, a partir de suas circunstancias, valores e interagfes cotidianas com seu meio,
resultam em fluxo continuo de ac¢des projetadas, que singularizam o seu percurso ou trajetoria
de vida.

Desta forma, toda trajetdria de vida é organizada baseada nos propdsitos e objetivos
especificos, marcada pelos fatos sociais e intersubjetivos das interacbes durante a vida.

Guimaraes (2004) comenta que as trajetérias dos individuos ganham consisténcia a partir do
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desenho de projetos com objetivos especificos. Sua viabilidade vai depender do jogo de
interacBes com outros projetos individuais ou coletivos circunscritos no campo de possibilidades
de cada situacao; considerando que o comportamento se aprende, ndo somente pelo éxito, mas
também pela experiéncia vivida por outros. Nesse sentido, faz-se necessario entender que 0s
projetos estdo relacionados ao mundo da intersubjetividade, podendo ser expressos por
palavras, conceitos e categorias, que pressupdem a existéncia do “outro”. Conforme a referida
autora, o projeto é o instrumento basico de negociacdo da realidade com os outros atores,
individuos ou coletivos.

Assim, o projeto de vida de cada ser humano é visto em funcdo do seu processo de
socializacdo e de outras circunstancias, que se inserem no plano sécio histérico; isto €, no
contexto mais amplo, que leva em conta o tempo, valores, crencas, vivéncias, interacoes,
sociedade, cultura, dentre outros fatores, que dao significado a trajetéria de vida.

Desse modo, principalmente na elaboracdo e execucdo de politicas publicas
educacionais, com objetivos voltados para atender a publico especifico, se faz necessario
compreender a existéncia de trajetérias de vidas diferenciadas, inclusive relativos a
institucionalizagdo de papéis sociais distintos entre homens e mulheres. Assim, conforme Levy,
Gauthier e Widmer (2006), a trajetoria de vida da mulher é variavel e muito mais sensivel, em

comparacao a trajetéria de vida masculina, que € considerada mais homogénea e estavel.
Mapas da Vida

Segundo Oliveira (2013), o Mapa da Vida é ferramenta no processo de construcdo do
PMM, que objetiva criar oportunidade e ambiente para a troca de experiéncia de vida das
mulheres, para que possam ser compartilhadas e, entdo, registradas, validadas e valorizadas.

De acordo com o Guia Metodologico do PMMo Mapa da Vida € um dos instrumentos
metodoldgicos fundamentais do Sistema de Acesso, Permanéncia e Exito. Trata-se de um
momento emotivo e intenso, quando as alunas sao convidadas a (re)ver momentos importantes
do passado e presente, a (re)criar em suas mentes suas trajetorias de vida e a enumerar projetos
de vida para o futuro. Possibilita que as mulheres materializem, de forma simples e significante,
a familia, o processo de escolarizagdo, sua vida conjugal, a prole, as atividades laborais e os
objetivos de vida (BRASIL 2012).

O objetivo da construcéo do Mapa da Vida, nos termos do referido Guia Metodoloégico, é

fazer com que as mulheres reflitam sobre sua trajetéria de vida, o que as estimula a organizar

@ G} Oikos: Familia e Sociedade em Debate, Vigosa, v. 29, n.2, p. 278-306, 2018 284
L1



Nilva Celestina Carmo Repercussfes do Programa Mulheres Mil nas trajetérias de vidas femininas:
Maria das Dores Saraiva Loreto uma andlise textual
Elisabete Corcetti

Fabiola Faria da Cruz Rodrigues

sua propria histéria, almejar coisas novas e, mais do que isso, resgatar memarias que, na maioria
das vezes, se encontram apagadas. Além disso, com a construcdo do Mapa da Vida, as mulheres
reafirmam que s&o capazes de fazer escolhas em suas vidas, resgatam a identidade, trocam
experiéncias, tém seus saberes valorizados, possibilitando, ainda, que as mulheres se sintam
como parte do processo. Com isso, podem ser percebidas suas necessidades, conhecimentos,
realizacdes, sonhos, experiéncias e, também, licbes de vida, dentre outros aspectos,
considerados elementos essenciais no processo de formulacdo e implementacdo das
politicas/programas sociais (BRASIL, 2012).

Enfim, o Mapa da Vida cumpre com o objetivo proposto de fortalecer, nas mulheres, a
ideia e o sentimento de que elas sdo autoras da histdria de suas vidas; além de agir como
articulador entre as participantes e os profissionais que irdo orienta-las em diversos ambitos dos
cursos oferecidos pelo PMM. E por meio dele que se consegue tracar as metodologias que
devem ser seguidas nos cursos oferecidos no programa; sendo, também, uma das formas de
abordar as mulheres e de apresentar os temas para determinada situacao, além de promover
espaco de desabafo, mas também de promocao de sonhos e expectativas, com influéncias sobre
o delineamento politico.

De forma simples, esse instrumento faz com que a mulher se torne autora de sua vida,
seja sonhadora, visualize o quanto mudou sua condicéo de vida e a estimula a pensar no melhor
para si e sua familia. Entende-se, entdo, que esse procedimento, simples e eficaz, representa
um elemento importante para a identificacdo da trajetéria de vida, além de criar oportunidades e
ambiente para a troca de experiéncias de vida das mulheres, para que possam ser
compartilhadas, devidamente registradas, validadas e valorizadas, contribuindo, inclusive, com

a (re)composicdo da autoestima, da autonomia e do empoderamento feminino.
PERCURSO METODOLOGICO

A metodologia de natureza qualitativa foi baseada em pesquisa bibliografica e documental,
além de entrevistas semiestruturadas com os executores do PMM, vinculado ao Instituto Federal
de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Sudeste de Minas Gerais (Campus Barbacena) e ao
Instituto Federal de Educacéo de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia do Espirito Santo (Campus
Colatina, Vitoria e Guarapari), com o intuito de obter uma visédo geral da temética pesquisada e,

ao mesmo tempo, um aprofundamento sobre a realidade dos fatos.
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No caso da pesquisa bibliografica, foram considerados os artigos académicos: Corcetti,
Loreto e Pinto (2017), Rosa (2011), Silva (2106) e as dissertacdes de Alves (2015) e Oliveira
(2013), dentre outras, disponiveis no portal Google Académico, utilizando-se dos descritores:
Programa Mulheres Mil.

No que concerne a pesquisa documental, foram tabulados e analisados 310 questionarios
socioeconémicos, 136 formularios intitulados “Avaliagdo do Programa® e 310 Mapas da Vida®,
realizados com as mulheres participantes do PMM, nos municipios de Barbacena (MG) e Barroso
(MG), no periodo de realizagdo dos cursos, das turmas oferecidas entre 2011 e 2014. Esses
dados documentais foram tabulados e analisados, tanto pela estatistica descritiva quanto pela
analise de conteudo e textual.

De acordo com os dados dos questionarios socioeconémicos, a média de idade das
mulheres estava entre 35 e 46 anos, mostrando ser publico j& adulto e com capacidade de
construcé@o de familia e inser¢do no mercado de trabalho. No entanto, a maioria encontrava-se
desempregada, sendo o marido o principal provedor da familia, com renda média familiar que
nao ultrapassava a um salario minimo. As mulheres, em geral, possuiam baixo nivel de
escolaridade (fundamental incompleto), tendo afirmado que os principais motivos para deixar de
estudar estavam associados a gravidez precoce; perda ou falecimento dos pais; distancia da
escola em relacdo ao local onde viviam; além de limitadas condicdes financeiras/aprendizagem,
tendo que trabalhar para ajudar em casa ou até cuidar dos irmdos/mae. Em termos da
composi¢do familiar, 0 nimero médio de membros era de trés, e mais de 80% das mulheres
possuiam filhos, com média de 1 a 3 filhos.

Esse perfil feminino foi equivalente ao das mulheres do Espirito Santo (ES), uma vez que
também se situavam na fase adulta (idade média entre 32 e 41 anos), a maioria casada, com
média de 3 a 4 filhos. A situacdo ocupacional predominante era de desempregada, sendo a

familia sustentada pelo marido, com renda média mensal de menos de um salario minimo da

8 Avaliagdo do programa — A coordenac¢do do PMM, na cidade de Barbacena (MG) aplicou um questionario,
intitulado “Avaliacdo do Programa”, as concluintes dos cursos realizados no ano de 2012. Esse questionario teve o
intuito de avaliar o trabalho desenvolvido naquela unidade de ensino, trazendo questdes relacionadas as aulas, aos
professores, aos gestores, visando compreender as implicacdes do PMM na vida daquelas mulheres e, ainda,
diagnosticar futuras demandas para oferta de novos cursos.

9 O Mapa da vida € um instrumento que compde a metodologia disposta no Guia Metodolégico de Acesso,
Permanéncia e Exito. Geralmente, no momento de construcdo desse material, quando as mulheres narram sobre
seu passado, presente e futuro, contam com a presenca de uma assistente social, que, oportunamente, aproveita o
momento para avaliar como é a vida dessas mulheres, se possuem algum problema/dificuldade e, a partir dai, fazer
0 acompanhamento com elas (ALVES, 2015). Essa narrativa foi complementada com as suas percepcdes sobre o
PMM, objetivando identificar suas representacdes sobre os problemas e contribuicdes do programa no alcance da
inclusdo social, sendo atividades realizadas dentro do contexto de cada curso. Toda essa documentacéo foi
examinada pela analise de conteudo e textual.
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época da pesquisa (2014/2015), aproximadamente R$620,00. Possuiam também baixo nivel de
escolaridade, equivalente ao ensino fundamental incompleto. Esse documento sobre a
“Avaliacdo do Programa” continha 277 entrevistas, que foram tabuladas e examinadas,
considerando apenas as egressas do PMM de Vitéria, Guarapari e Colatina, no estado do
Espirito Santo, que foram inseridas nas atividades relacionadas ao turismo, que foram: a
Associagao das “Paneleiras de Goiabeiras” e “Desfiadeiras de Siri” das llhas das Caieiras, do
municipio de Vitéria (ES); mulheres qualificadas para a funcdo de camareira, secretaria e
garconete, da cidade turistica de Guarapari (ES); bem como camareiras, que foi curso indicado
pela prefeitura da cidade de Colatina (ES), dada a instalacdo de um hotel, na localidade. Muitos
dos trechos das entrevistas utilizados na pesquisa foram reproduzidos na integra.

Visando a complementacdo das informacdes, foi realizada também, uma pesquisa
priméria, com aplicacdo de entrevista, em seus locais de trabalho, com seis gestores do PMM,
trés em cada estado, servidores dos referidos Institutos Federais, que coordenaram o programa
nas localidades anteriormente citadas, com as seguintes indagacgdes: “Como foi 0 acesso das
mulheres ao programa”? “Como foram definidos os tipos e conteudo dos cursos oferecidos pelo
PMM? Teve cursos voltados para o turismo? Quais? Por que foram inseridos?”.

A analise de conteudo, referentes as informag6es qualitativas do Mapa da Vida, permitiu
analisar os trés momentos (passado, presente e futuro), que representam a trajetoria de vida das
mulheres, se pautando na metodologia proposta por Bardin (2011), complementada com o uso
do software de analise lexical IRaMuTeQ (Interface de R pourles Analyses Multidimensionnelles
de Texteset de Questionnaires), desenvolvido por Pierre Ratinaud, que, por meio de seu
ambiente R, permite a Andlise de Textos (Corpus Textual) e de Tabelas de Caracteres(Matriz de
Dados), como exposto por Camargo e Justo (2013).

Para esses autores, a analise lexical € um tipo especifico de anélise de dados, na qual se
trabalha o material verbal transcrito; ou seja, textos originalmente escritos, entrevistas,
documentos, etc., permitindo realizar diversas analises, como: Andlises lexicogréaficas classicas
— que identificam a quantidade de palavras, frequéncia, média, pesquisa o vocabulério e reduz
as palavras com base em suas raizes (formas reduzidas), identificando as formas ativas e
suplementares; Analise de especificidades e Analise Fatorial Confirmatoria, que associa 0s
textos com variaveis; ou seja, possibilita a analise da producgéo textual em fungéo das variaveis
de caracterizacdo e também a apresentacdo em plano fatorial; Andlise de Similitude, que

possibilita identificar as ocorréncias entre as palavras e seu resultado, trazendo indicacdes da
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conexidade entre as palavras e auxiliando na identificacdo da estrutura da representacéo; além
da Classificacédo Hierarquica Descendente e da Nuvem de palavras.

No estudo em questao foi feito uso de: a) Nuvem de palavras sobre o passado, presente
e futuro, a qual agrupou as palavras evocadas pelas mulheres, organizando-as graficamente em
funcdo da sua frequéncia; b) Analise de Similitude, que procurou examinar a ligacdo entre as
palavras de todo o corpus textual, buscando-se inferir sobre temas de relativa importancia e
sobre a estrutura de construcdo do texto, como afirma Lins (2017); c) Classificacdo Hierarquica
Descendente (CHD), conforme método descrito por Reinert e por matrizes de distancia, citados

por Camargo e Justo (2013).
RESULTADOS E DISCUSSAO
Interfaces do PMM com o Turismo

Para a analise das percepcdes sobre as interfaces do PMM com o turismo foram
examinados os dados obtidos por meio de entrevistas como os coordenadores dos programas,
nas cinco localidades pesquisadas. Na opinido dos gestores, a sele¢cdo dos cursos, em geral,
nao tinha como prioridade o desenvolvimento do turismo local, com exce¢do do municipio de
Vitéria, no estado do Espirito Santo, onde as mulheres ja se encontravam organizadas em
associacao, especificamente, a Associacao das Paneleiras de Goiabeiras e das Desfiadeiras de
Siri.

Nesse sentido, 0s cursos de capacitacao oferecidos privilegiavam o conhecimento e as
experiéncias prévias femininas, bem como suas demandas, em termos de seus projetos de vida.
Assim, se as mulheres ja trabalhavam com artesanato, indicavam esse curso, visando a melhoria
de seus produtos e maior capacidade de venda. Dessa forma, reconhece-se a possibilidade de
interfaces, pelo tipo de curso realizado, como € o caso da informatica, camareira, auxiliar de
cozinha, administracdo e artesanato, em termos da prestacdo de servicos em hotéis,
restaurantes, dentre outros equipamentos de turismo; além da possibilidade do trabalho
autbnomo, como artesas.

Especificamente, quanto aos cursos voltados para a atividade turistica, foi relatado pelos
gestores do programa, oferecido pelo Campus Barbacena do Instituto Federal do Sudeste de

Minas Gerais, nas localidades de Barbacena (2) e Barroso (1), que:
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N&o 0 nosso recepcionista € mais para escritério, para consultério, ndo é pra os meios de
hospedagem. Nao, por exemplo, ndo a gente teve uma turma que saiu do nosso Mulheres
Mil e ela fez recepcionista de eventos no Pronatec. A turma foi exclusiva para egressas do
Mulheres Mil no Pronatec, entendeu? Mas, essa recepcionista nossa, €, porque esta
engessada mesmo na escolaridade. Tinha que ter um curso para quem tem fundamental
Il incompleto e tem aquelas que ndo gostam de cozinha. Entdo foi o que a gente tinha de
opcao, nao é? E nédo é voltado pra, pra parte de turismo ndo. (E1, Barbacena, MG)

Nds tentamos deixar fixa uma barraquinha para elas no centro, a gente ndo conseguiu por
causa, que barra na prefeitura. Quando tinha eventos igual tipo a FECIB, FEICOB essa
coisas ai a gente montava a barraquinha do Mulheres Mil, entendeu? Um stand mesmo
para a divulgacdo do curso, ai a gente acabava vendendo alguma coisa, que revertia em
material mesmo, pra elas ndo tinha retorno. A gente fez até em Recife, a gente foi no
Férum Mundial em Recife. Nossa, elas ficaram deslumbradas, né? E, ai a gente fazia
muitas tardes aqui fora de aula, sentava todo mundo aqui produzindo pra mandar pra fora,
sabe? (E1, Barbacena, MG)

N&o virou um empreendedorismo. Porque elas ndo conseguem essa associacao, tinha
gue ter uma associacdo se ndo o qué que € isso que elas vendem, né? (E2, Barbacena,
MG)

[...] Ai, dentro do curso é que elas aprenderam coisas de artesanato, que poderia focar no
turismo. [...] Teve artesanato, porque o curso, foi assim, teve essas partes das aulas, [...]
a gente teve esses cursos de artesanato, que foi ensinado a elas a bordar, a ensinar a
fazer objetos, num caso elas fizeram, aprenderam a fazer umas flores assim bonitas, de
lata assim, pintada, muito bonita. Entdo, teve esse, trés fases do curso, tudo intercalando
no mesmo projeto. (E3, Barroso, MG).

Os depoimentos dos gestores evidenciam a necessidade de maior nivel de escolaridade
das mulheres, além de empreendedorismo e formacdo de associacdo, para avanco na
consolidagdo das atividades turisticas. Essa mesma questao foi relatada pelos gestores do PMM,
no Estado do Espirito Santo, com respeito aos cursos voltados para atividade turistica, pois,
mesmo que a equipe técnica tenha despendido esfor¢cos para que as atividades de artesanato
fossem transformadas em empreendimento, poucas ac¢des foram implementadas nesse sentido.
Acreditam que esse empreendimento depende de cada uma das egressas, da iniciativa individual
e do ganho de conhecimentos e, como a maioria, além de possuir baixo nivel de escolaridade
(fundamental incompleto), era responsavel pelo cuidado da casa e dos filhos, sendo
dependentes do marido, restava-lhes pouco tempo para se dedicar integralmente a atividade
turistica.

Esse ponto é discutido por Souza e Silva (2010), ao pontuarem que a educacdo e o
turismo apresentam pontos de convergéncia, uma vez que seu desenvolvimento de forma mais
sustentada depende de estratégias educativas, que contemplem a constru¢cdo do conhecimento
criativo, transformador, critico e participativo. Ou seja, a instrumentalizacdo para o turismo néo

pode ser feita por meio de programas imediatistas (como foi o caso do PMM, com os cursos de
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Formacéao Integrada Continuada-FIC) e com visdo apenas mercadoldgica, sem sensibilizacéo
consciente e percepcao critica dos alunos sobre a atividade turistica.

Na percepcdo das autoras, isto envolveria maior carga horaria, com aulas interativas;
habilidades e comportamentos adequados para o relacionamento interpessoal, com criagéo de
parcerias, que propiciassem visitas de campo, participacdo em eventos, dentre outros; ou seja,
deveria ocorrer didlogo entre a teoria e a pratica, adequada para aprendizagem significativa e
focada na realidade.

As egressas do PMM de Barbacena (MG) participaram da Feira Cientifica de Barbacena
(FECIB), Feira do Comércio de Barbacena (FEICOB) e do Forum Mundial de Educacéo
Profissional e Tecnolégica (FMEPT), eventos esporadicos, como um marketing do programa,
sem a finalidade de trabalhar o tema turismo, de maneira consistente e eficaz. A baixa
escolaridade feminina também refletiu na auséncia do empreendedorismo, na criacdo de
associacdes, que pudessem alavancar, por exemplo, o artesanato.

Além disso, ndo houve o apoio da prefeitura para o fornecimento dos equipamentos
turisticos, conjugado com a auséncia de politicas para o turismo, com ac¢des intersetorizadas e
com o estabelecimento de regras e diretrizes a serem cumpridas a longo e médio prazo, que
deveriam abranger os aspectos culturais, ambientais e sociais. Ou seja, foi observado fragilidade
na formacao de parcerias, principalmente, com as prefeituras, para impulsionar o PMM, como
também o desenvolvimento local, por meio da ampliacéo e consolidacdo do setor de turismo.

As percepcdes positivas sobre o Curso Gestdo e Relacionamento com o Cliente
demonstram a importancia das vivéncias e experiéncias ja possuidas pelas artesds, bem como
por estarem organizadas em associacdo. Nesse caso, ja tinham consciéncia de quais
conhecimentos seriam mais necessarios, seja na propria gestdo do negdcio (relacdo de custos
e receitas, aprendizagem na area de computacdo), seja no relacionamento com o cliente
(extroversdo e comunicacao). Assim, poderiam alcancar vantagem competitiva para o turismo,
guando o foco é o consumidor ou o cliente, buscando-se melhorias no relacionamento e na
qualidade dos servigos/produtos ofertados.

Nesse sentido, como apontam Coelho, Ribeiro e Fontes Filho (2018), a empresa, dentro
da economia da experiéncia, ndo oferta apenas produtos, mas passa a lidar com sensacoes e
herancas culturais, visando o atendimento das necessidades dos clientes e superagéo de suas

expectativas.
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Percepcdes das egressas sobre o PMM

Os resultados apurados na analise do questionario intitulado “Avaliacdo do Programa”,
realizado pela coordenagdo do PMM, na cidade de Barbacena (MG), bem como das entrevistas
com as egressas do PMM, no Espirito Santo, evidenciaram que, na percepcao das mulheres, o
programa foi visto como um marco em suas trajetorias de vida.

Especificamente, com respeito aos professores, foi unédnime a opinido das mulheres sobre

0 comprometimento de todos, como relatado por uma das respondentes:

"Gostei de todos, pois todos me ajudaram muito e me ensinaram coisas nao s6 dentro do
curso, mas, para o longo da vida” (Egressa 1, Barbacena, MG).

Em termos dos cursos oferecidos, as preferéncias declaradas pelas egressas do PMM,
foram: Saude da Mulher, Psicologia, Autoestima e Etiqueta a Mesa, seguidos por Direitos da
Mulher, Informatica e artesanato, dentre outros. As egressas, além de manifestarem satisfacao
com as aulas e professores, consideraram que 0 programa proporcionou maior autoestima,
reconhecimento do trabalho realizado e aumento da consciéncia sobre a importancia da saude

da mulher e de seus direitos, como expresso nas seguintes falas:

“Foi muito proveitoso, porque através delas tivemos as chances de esclarecer muita
davida que, em lugar algum, ndo teriamos e, também, pela timidez nunca teriamos a
coragem de perguntar. Espero que continue.”(Egressa 2, Barbacena, MG );

“Néo tenho nada a reclamar, todas as etapas que passei foi proveitosas, e muito
interessantes, se pudesse fazer de novo eu faria, pois mudou muito meu dia a
dia.”(Egressa 3, Barbacena, MG).

“Para mim houve uma melhoria na saude, tive depressdo e o curso me deu um “up” e
estou conseguindo melhorar a relagdo com a minha familia, mudei meu estilo de vida.”
(Egressa 11, Vitoria, ES).

Entretanto, apesar das vantagens oferecidas pelo PMM, a maioria das mulheres nao

continuou os estudos ap06s o Programa, alegando ndo terem com quem deixar os filhos e netos,

bem como a falta de recursos, como reportado:

“Gostaria de fazer curso superior, porém ndo tenho como pagar a mensalidade.”
(Egressa4, Barbacena, MG).

“Eu estava fazendo o técnico, porém por estar trabalhando em dois empregos, eu néo tive

como continuar pela falta de tempo, mas gostaria de poder fazer” (Egressa 8, Colatina,
ES).
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Na opinido das entrevistadas, as aulas foram o6timas; embora o tempo fosse curto;
declarando que muitas se encontram h& anos sem estudar e necessitam de maior base, com
mais aulas praticas. Ressaltaram ter maior dificuldade com a matematica, cujo ensinamento
poderia aumentar e melhorar. Para tanto, na opinido das mulheres, essas aulas de melhoria do
nivel de escolaridade deveriam ter comecado no inicio do programa, com maior carga horaria,

como reportado:

“Todos os professores ou auxiliares fizeram o que puderam, mas o tempo da prética
escolar foi pouco, a chance é pouca.” (Egressa 5, Barbacena, MG).

“Ter mais aulas praticas, pois o curso foi bom, mas precisa ter aulas praticas.” (Egressa 6,
Barbacena, MG).

Essa opinido foi também relatada pelas egressas do Espirito Santo, ao afirmarem que
gostariam que 0s cursos tivessem carga horaria maior, principalmente de aulas praticas,
alegando ndo se sentirem totalmente preparadas para realizarem seus servicos com a qualidade
exigida pelo mercado. Outra solicitacdo foi com relagdo ao acesso ao microcrédito para
comprarem equipamentos, matérias-primas e instrumentos de trabalho para exercerem as
atividades que aprenderam no programa.

Nesse caso do préprio empreendimento, quando perguntado as egressas se sentiam
preparadas para montar um negocio, a respostas das mulheres de Vitéria (ES) foram: “Eu néo,
para montar tem que ter mais capacitacao, mais conhecimento. Conhecimento de leis, de como
montar um negdocio”; enquanto outra comentou: “.. quanto que vocé gasta, quanto vocé ganha,
do tempo que vocé comeca até o tempo que vocé ganhar aquele dinheiro, é... cobrir o dinheiro
que foi gasto”. Ou seja, 0 programa também néo foi capaz de despertar o desejo de empreender
e, apesar de as egressas terem sido informadas sobre o microempreendedor individual, a maioria
que trabalhava informalmente n&o se interessou pelo incentivo.

Por outro lado, também enfrentaram dificuldades para insergdo no mercado de trabalho,

como pontuado por algumas egressas:

“Acho que a parte pratica, como no curso de cuidador, deveria ir a mais lugares ndo s6 em
asilos, ir em outras areas que houvessem idosos para vermos a rotina da profissdo em
varios ambientes” (Egressa 9, Colatina, ES).

"O que eu ndo gostei foi eu ter estudado, ter feito o possivel e ndo ter respostas.”
(Egressa7, Barbacena, MG).
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Esse resultado esta coerente com o estudo de Silva (2016), ao afirmar que o PMM néo
consegue romper com problemas historicos associados a questdo de género, embora avance
com respeito & estratégia metodoldgica, que apresenta condicbes de sensibilizar as mulheres,
em termos da possibilidade de mudanca em suas trajetérias de vida.

Assim, as sugestdes para maior alcance do programa estdo centradas no aumento das
aulas praticas e, portanto, maior tempo do curso, com maiores chances para elevacao no nivel
de escolaridade, melhor capacitacdo profissional e condicbes de insercdo no mercado de
trabalho, seja em atividades turisticas ou qualquer outro servi¢co, de forma que ocorra alteracdes

nas trajetérias de vida.
Implicacbes do PMM na trajetoria de vida das mulheres

A trajetoria de vida das mulheres foi analisada pelos Mapas da Vida, considerando suas
narrativas sobre a vida passada, situacdo presente e expectativas futuras.

Em relacdo ao Mapa da Vida, examinado pela analise de conteldo, constatou-se que
pequena parcela das mulheres declarou ter tido infancia feliz, tranquila e cheia de sonhos, com
0s pais e irmaos unidos. A maioria delas afirmou ter uma vida sofrida, com muitas caréncias
(alimentares, habitacionais, entre outras), com pais alcodlatras, vivendo situa¢des de agressao,
separacao dos pais, gravidez precoce, além do abandono dos estudos. Ou seja, o passado foi
caracterizado por ambientes de muita precariedade, que levam ao trabalho infantil
(principalmente na roga ou em casa de familia) e abandono do estudo, com situacdes de gravidez
precoce, alcoolismo e violéncia, familias quebradas, dentre outras mazelas.

Considerando os discursos das mulheres do PMM, examinados pelo IRaMuTeQ, verificou-
se, pela nuvem de palavras, conforme indicador de frequéncia, que as palavras mais evocadas

foram: filho, pai, vida, irméo, familia e trabalhar (Fig. 1).
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uma andlise textual

Figura 1 - Nuvem de palavras indicativas do Passado das Mulheres do PMM
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Fonte: Dados da Pesquisa Documental (2014), analisados
com o auxilio do software IRaMuTeQ.

Dessa forma, foi possivel observar, conforme segmentos de textos gerados pelo programa

estatistico, que as mulheres em seus discursos sobre o0 passado, fazem muita mencéo a familia,

nas figuras do pai, filho e irméo, comentando ter tido vida sofrida, de trabalho e muitas caréncias,

como abaixo especificado:

“Na minha adolescéncia tive que trabalhar muito cedo cuidando dos meus irméos e
sobrinhos, trabalhando na roga para poder ajudar meus pais, passamos muitas
dificuldades, iamos para a escola as vezes até sem o café da manh@, porque n&o tinhamos

0 que comer, minha vida néo foi facil”

Com respeito a situacao presente vivida pelas mulheres, foi relatado, pela maioria, como

sendo bem melhor, comparativamente ao passado, pela felicidade de poder estar com a familia,

principalmente com os filhos, além de possuir bens que anteriormente ndo tinham acesso. Ou

seja, conforme Figura2, a mulher sente-se mais feliz, por ter sua familia e casa, estar junto de

seus filhos e marido, trabalhar, e com Deus na sua vida. Além de estarem participando do

programa (“curso”), que € visto como “uma maravilha” em suas vidas, oportunidade para que

possam elevar o nivel de escolaridade, ter uma profissdo e trabalho estavel,

proporcionar futuro melhor para a sua familia, em especial para os filhos.
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Figura 2- Nuvem de palavras indicativas do Presente das Mulheres do PMM
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Fonte: Dados da Pesquisa Documental (2014), analisados

com o auxilio do software IRaMuTeQ.

uma andlise textual

No trecho abaixo, extraido do IRaMuTeQ, pode-se observar QUE as mulheres se sentem

mais felizes, com a vida que levam hoje, no presente. Novamente voltam a falar da importancia

dos filhos, da familia e de Deus em suas vidas:

“Sou uma mulher de 50 anos, casada, tenho dois filhos e um neto maravilhoso, que eu
amo de paixdo. Eu me sinto uma pessoa feliz e quero continuar assim e que Deus nos
abengoe e Santissimo Sacramento nos proteja”

As mulheres tinham muitos sonhos com respeito ao futuro; esperavam e queriam ter uma

vida melhor. Essas expectativas envolviam ter mais estudos e uma profissdo melhor; lugar no

espaco laboral, com os cursos realizados; conseguir uma casa proépria; e, principalmente, uma

vida melhor para os filhos, por meio da educacgéao e do trabalho, conforme palavras evocadas e

apresentadas na Figura 3.
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Figura 3- Nuvem de palavras evocadas pelas mulheres do PMM sobre o Futuro

Fonte: Dados da Pesquisa Documental (2014), analisados com
o0 auxilio do software IRaMuTeQ.

As palavras evocadas pelas mulheres foram materializadas em seus discursos, agrupadas

em segmentos de textos, como exposto a sequir:

“Meu sonho néo ¢ riqueza, é sossego paz, € s6 0 que eu quero para toda minha familia,
espero poder ajudar minhas filhas a estudar, para arrumar um bom emprego e ser feliz,
espero que toda minha familia continue unida e sejamos muito felizes”

Os resultados encontrados estdo coerentes com a pesquisa de Alves (2015), ao relatar
qgue, na construcdo do Mapa da Vida, as alunas do Instituto Federal de Goias se emocionaram
muito ao falar da infancia, de como viveram, de como estavam naquela fase da vida e de como
alcancaram o que tinham até entdo. Na maioria dos relatos, as mulheres demonstraram o desejo
de mudar de vida; ou seja, almejavam um trabalho que melhorasse sua renda ou, até mesmo,
terem seu préprio negdcio, a partir do que iriam aprender no programa. Assim, ao construirem o
Mapa da Vida, as participantes do PMM, conseguem ir delineando seu projeto de conhecimento
a medida que narram suas historias que séo condicionadas por fatores culturais, politicos,
sociais, religiosos, econdmicos e ambientais.

Em seguida, a partir da teoria dos grafos, foi realizada a Analise de Similitudes, com o
auxilio do software IRaMuTeQ, visando identificar a conexidade entre as palavras, explicativas
da estrutura do conteudo, representativo da trajetéria de vida das mulheres. Assim, considerando
os trés tempos (passado, presente e futuro), as trés palavras, que mais se destacaram nos

discursos foram: “Filho”, “Muito” e “Nao”, conforme Fig. 4.
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Figura 4 - Grafo de similitude representativa da Trajetoria de Vida das mulheres do PMM.
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Fonte: Dados da Pesquisa Documental (2014), analisados com o
auxilio do software IRaMuTeQ.

A palavra “Filho” perpassa por todo curso de vida da mulher, seja no presente, passado e
futuro. Ela se ramifica com outras de expresséao significativa, que sao: “Vida”, “Futuro” e “Deus”,
indicando que ela deseja uma vida e um futuro melhor para os filhos e que agradece a Deus por
té-los em sua vida.

Essa importancia dada aos filhos reafirma e reforca o papel cuidador e reprodutor da
mulher no interior de suas tramas discursivas, determinando, assim, que a formacdo de
subjetividades femininas esteja associada as premissas de cuidado e protecdo da familia,
especialmente dos filhos (CORSETTI; LORETO; PINTO, 2017).

A palavra “Muito” é a expressao significativa da felicidade, pois, no presente, se sente
muito feliz por sua familia e por sua casa, comparativamente ao passado, que pode ser
representado pela palavra “Nao”, expressando suas percepg¢des negativas, em termos de
infancia, estudo e oportunidades limitadas.

No estudo em questdo, também foi realizada a Classificagdo Hierarquica Descendente,
apresentada na Figura 5, que analisou o conjunto de textos, referente as falas das mulheres,
apresentadas no Mapa da Vida, que constituiu o corpus, que foi submetido a analise,
desmembrando-se em 656 seguimentos de textos, com aproveitamento de 78,38% do texto, com
30.563 mil ocorréncias (palavras, formas ou vocabulos), sendo 2.037 mil palavras distintas, 1.850

formas ativas, 179 formas suplementares.
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Do corpus processado pelo IraMuTeQ, foram categorizadas cinco classes tematicas,
apresentadas na Figura 5, que traca um dendograma, com as classes divididas em cores,
contendo a porcentagem de vocabulos em cada uma delas, bem como as palavras que comp&e
cada classe.

E possivel observar que as cinco classes foram inicialmente divididas em duas
ramificacdes (A e B) do corpus total em analise. A ramificacdo A compreendeu dois subcorpus,
que incluem as Classe 2 e 1, que representam, respectivamente, 21,8% relacionadas a “A
Infancia da Mulher” e 18,1% relacionados ao “Do passado ao presente: A Mulher na sua Vida
Adulta”, que mostra a integracédo dessas fases da vida.

Por outro lado, a ramificacdo B contempla trés subcorpora, que séo as Classes 4, 3 e 5,
e esta Ultima encontra-se separada das duas anteriores. Essas classes foram assim
denominadas: “Experiéncias com o PMM”, que contém os discursos da Classe 4 (15,7%);
“Vivéncias do Presente”, que contempla a Classe 3 (18,3%), o que demonstra a realidade
presente, com destaque para a importancia do Programa, na sua trajetoria de vida; e, em
seguida, tem-se, separadamente, a Classe 5, denominada “Expectativas do Futuro”, que

corresponde a 26,1% dos vocébulos analisados.

Figura 5 - Dendograma representativo das Classes Tematicas associadas a Trajetéria de Vida das mulheres do
PMM, em percentual
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Fonte: Dados da Pesquisa Documental (2014), analisados com o
auxilio do software IRaMuTeQ.
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Examinando cada classe separadamente, tem-se a classe 1, denominada “Do passado
ao presente: A mulher na sua Vida Adulta”, que foi constituida por 119 segmentos de textos,
representando 18,1% do total do corpus, sendo formada por palavras, como: ano, casar, morar,
filho, engravidar, sofrer, hoje, dentre outras. Nessa classe, a mulher faz um relato da sua vida
atual, mas remetendo-se ao passado, mostrando suas conexoes.

A seguir estao listados alguns segmentos de textos, que justificam a denominacéao desta

classe:

“Meu passado néo foi muito bom vim de familia humilde, mas de trabalhadores, tenho hoje
57 anos, me casei muito cedo aos 16 anos, no ano de 1975”

“Hoje sou uma pessoa feliz, me casei de novo com uma o6tima pessoa, me ajudou a ser
uma pessoa mais aberta e comunicativa. Este ano foi o0 ano da minha libertacdo hoje sou
outra pessoa”

“Aos 16 anos fui morar com um cara, que hoje é meu marido e ndo tive um relacionamento
muito bom e, em pouco tempo, engravidei e tive meu filho aos 17 anos. Esse cara me fez
sofrer muito, pois ele ainda era um moleque

“Me casei com 19 anos. ndo tive muita sorte, me separei com 11 anos depois, com 4 filhos,
acabei criando sozinha, mas hoje tudo é diferente”

A classe 2, intitulada “A Infancia da Mulher”, conteve 143 segmentos de textos,
correspondendo a 21,8% do total do corpus, sendo composta pelas seguintes palavras: néo,
infancia, pai, nada, mae, trabalhar, brincar, roca, irméo, dificuldade. A seguir, sdo citados alguns

segmentos de textos, que constituiram esta classe:

“Minha infancia foi curta, embora néo tivesse brinquedos comprados em lojas, brincava
com as bonecas de pano que minha mée nos ensinava fazer, meus irmaos com as bolas
feitas de meia; éramos crian¢as limitadas, Minha m&e, como a maioria das maes,
trabalhava, sempre atenciosa, meu pai era muito rigido, tudo fazia ficar irritado”

“Bom, meu passado é um pouco frustrante, ndo tive infancia, porque tive que trabalhar
para ajudar meus pais, buscar lenha, 4gua e muito mais, ainda arrumar tempo para
estudar. Aos 16 anos fui mée, ndo tive uma experiéncia muito boa, mas sou feliz pelo meu
filho que Deus me deu”

“Estudei até a 52 série, ai fiquei gravida e parei com tudo; néo tinha terminado os estudos
e seguindo o caminho errado, que achei mais facil. Meu passado nédo foi muito facil passei
muitas dificuldades, porque a minha mae criou eu e meus irmdos sozinha”.

“Meu passado era muito ruim, eu trabalhava muito na roga, nunca tive infancia, nunca

ganhei uma boneca para brincar. Meus brinquedos eram meus irmé&os porque tinha que
ajudar minha mae criar, porque éramos muitos”

A classe 3, denominada Vivéncias do Presente”, formada por 103 seguimentos de textos,

contabilizou 18,3% do corpus, sendo composta por palavras, tais como: Deus, maior, vencer,
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obstaculo, obrigar, mulher, certeza, manicure, que evidenciam a vida da mulher, sendo listados
seguimentos de textos, que exemplificam o que pensam da sua realidade atual, fazendo mencéo

ao curso realizado e a participacao no PMM:

“Hoje, apesar de tudo, estou realizando meus sonhos que € estudar para fazer algo que
gosto. Tenho meus filhos, que é uma bencao de Deus, apesar de tudo que ja passei, hoje
sou uma mulher realizada, eles me dao mais forga para que eu nao desista’-

“Espero também ter um emprego na area em que curso, padaria, para que eu possa todos
os dias aprender um pouco mais, espero ainda um dia poder encontrar todas as minhas
colegas de curso para ver todo o indo bem e desejo que todas tenham um futuro pleno e
cheio de felicidade”.

“O futuro, eu espero que seja melhor que hoje, me vejo trabalhando na area que eu gosto,
fazendo o que eu gosto, porque esse tempo que eu passei, fazendo o curso de doces,
aprendi muita coisa e isso aumentou ainda mais minha vontade de trabalhar em casa e
fora”.

“Sou uma mulher muito feliz, porque ter duas filhas e ter conhecido varias mulheres, que
fizemos uma corrente de amizade muito bonita, agradeco a Deus todos os dias por fazer
este curso e ter conhecido cada uma das minhas colegas”

A classe 4, conceituada de “Experiéncias com o PMM”, com 120 seguimentos de textos,
corresponde a 15,7% do total do corpus, sendo composta por palavras, tais como: curso,
aprende, tentar, algo, pedir, coisa, dia, colega, etc. A seguir, sdo listados seguimento de texto

gue exemplificam o que pensam as mulheres sobre o curso:

“Com amor a Deus, vamos combatendo uma a uma e agora, com o Programa Mulheres
Mil, tenho certeza que consigo mais ainda, vou vencer as dificuldades e os obstaculos que
a vida nos reserva e tenho certeza que sou e serei muito feliz”

“Tenho um esposo maravilhoso na minha vida, minha mée que é uma bengao de Deus,
ela é tudo pra mim, estou feliz por estar no Mulheres Mil, tenho certeza que minha vida vai
mudar, sou dona de casa

“Participar das tarefas dos meus filhos, ler jornais e fui aperfeicoando, agora, com o
projeto, eu espero conseguir o certificado do ensino fundamental, eu estudei ha 42 anos,
nunca mais pisei na escola, tudo que sei dou gragas a Deus”

“Estou sentindo no momento, uma enorme felicidade, pois Deus colocou no meu caminho
o Programa Mulheres Mil e, junto com ele, 0 meu sonho passou a ser real; ou seja, estou
estudando e me sentindo novamente feliz e realizada”

Por fim, a classe 5, denominada “Expectativas do Futuro”, conteve 171 seguimentos de
textos expressando 26,1% do corpus. Foi composta pelas seguintes palavras: esperar, sonho,
emprego, futuro, paz, formar, arrumar, querer casa propria, profissdo, melhor, dentre outras. A

seguir séo listados alguns segmentos de textos, que constituiram essa classe:

@ @' Oikos: Familia e Sociedade em Debate, Vigosa, v. 29, n.2, p. 278-306, 2018 300
L1



Nilva Celestina Carmo Repercussfes do Programa Mulheres Mil nas trajetérias de vidas femininas:
Maria das Dores Saraiva Loreto uma andlise textual
Elisabete Corcetti

Fabiola Faria da Cruz Rodrigues

“Eu sonho em formar em alguma coisa e ser alguém na vida e uma profissdo, aproveitar
a oportunidade que meus pais nem tiveram, espero saindo daqui arrumar um bom
emprego ter minha propria casa e terminando este curso quero fazer outro, que minha
familia se espelhe em mim”

“Meu sonho é viver sempre em unido, com quem eu amo, ter saude, paz e ser feliz, espero
gue eu consiga um emprego melhor, para que eu consiga adquirir uma casa boa, um carro
etc. Espero também ter muita saude”

“Para o meu futuro, espero conseguir concluir meus estudos e consegui chegar onde
sempre quis chegar. Sonho em comprar minha casa préopria, conseguir um bom emprego,
depois que concluir meus estudos e, sem esquecer, que quero viajar muito”

“Eu espero do futuro poder dar uma vida melhor pros meus filhos, conseguir realizar o meu
sonho, que €é terminar os estudos e ter uma profissdo, conquistar meu espa¢co no mundo
com dignidade”

Em funcéo dos resultados da Classificacdo Hierarquica Descendente, pode-se inferir que
a trajetoria de vida ndo é linear, existindo integracdo entre o passado e o presente, que foi
marcado por um evento importante na vida das mulheres, no caso, o PMM, que levou a
mudangas, em fun¢do do espaco e “tempo vivido”. Assim, o PMM representou uma bifurcagao
na trajetéria de vida das mulheres, que, segundo Reis (2010), sdo pontos ou experiéncias que
marcam a vida das pessoas, que devem ser ultrapassadas, para que estas possam alcancar
certas condi¢cdes no seu desenvolvimento.

Na visao da autora, estudos na area de psicologia cultural tém enfatizado a construcao de
sentidos e significados que as pessoas atribuem as suas experiéncias de vida, considerando as
condicBes do espaco ou contexto de desenvolvimento e o tempo (do que foi e ndo pode ser
alterado e do que vira). Considera também que, no enfrentamento das circunstancias impostas
pela vida, positivas ou ndo, o individuo cria significados, pois enfrenta diferentes opcdes de
escolha que exigem posicionamentos ou tomada de decisdo, com influéncia nas perspectivas

futuras, como foi o caso do PMM.
CONCLUSAO

Os resultados permitem concluir que o alcance do PMM foi limitado, pois, apesar de haver
contribuido para uma realidade presente “mais feliz”, pela elevacdo da autoestima, motivacéo e
integracdo social, como apresentado no mapa da vida das mulheres, ndo proporcionou o
aumento do nivel educacional feminino e a inclusdo profissional, pois 0 conteddo e a carga

horéria dos cursos foram pontuais e limitados, sendo necessarias mais aulas interativas, maior
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didlogo entre a teoria e a pratica, para a ocorréncia de aprendizagem significativa e focada na
realidade, que proporcione insercdo no mercado laboral e autonomia econémica.

Em geral, os cursos oferecidos pelo PMM foram de curta duracdo, privilegiando o
conhecimento e as experiéncias prévias das mulheres, além de suas demandas; possuindo,
portanto, limitada interlocu¢do com o desenvolvimento de setores locais, como € caso do turismo,
com excecdo daquelas atividades ja desempenhadas de forma associativa pelo segmento
feminino, como foi o0 caso da Associacao das Paneleiras de Goiabeiras e das Desfiadeiras de
Siri, que demandaram um curso sobre Gestdo e Relacionamento com o Cliente, para que
pudessem ter conhecimentos sobre o processo de gestdo do negdcio, oferta de um produto ou
servico com mais qualidade, por meio de melhor relacionamento com o publico consumidor. Ou
seja, ocorreram melhorias pontuais, naqueles casos onde ja existia certa organizacdo das
mulheres, conjugando novos conhecimentos com préticas vivenciadas, tais como, planejamento
e gerenciamento, melhoria do produto e interacdo com o mercado local. Outros beneficios
visualizados pelos gestores estavam associados a geracdo de renda e a possibilidade da
conjugacéao das atividades domésticas com as atividades profissionais.

Nesse sentido, o PMM, baseado em sua metodologia de “Acesso, Permanéncia e Exito”,
apresentou fragilidades em termos de interacdes e parcerias com outros atores/instituicoes, que
estavam conjugadas com a auséncia de politicas publicas engendradas, com acdes
intersetorizadas de médio e longo prazo, que abrangessem 0s aspectos culturais, ambientais,
sociais e econdbmicos. Enfim, o programa focou suas acdes em cursos associados a
domesticidade, como alimentacdo e culinaria, cuidador de idosos, empregada doméstica,
artesanato, dentre outros. A oferta de cursos para capacitacao produtiva feminina dependia, além
do nivel de escolaridade e experiéncias prévias da mulher, da disponibilidade dos recursos
humanos das instituicdes gestores do programa, bem como do apoio do setor publico, em termos
de infraestrutura basica, servigos e equipamentos turisticos.

Quanto aos resultados da analise textual relacionada a trajetéria de vida, evidencia-se que
a maioria das mulheres teve um passado dificil, complicado, triste e sofrido, com muitas magoas,
frustracdes, perdas e abandono de entes préximos, como pai € méae; enquanto a realidade
presente estava marcada por alegrias, mesmo com as dificuldades, pelo fato de estarem com os
familiares, terem bens, que, anteriormente, lhes eram negado e, principalmente, por estarem
frequentando o PMM. Existiam, também, muitas expectativas quanto ao futuro, a partir dos novos

conhecimentos adquiridos no programa.
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A trajetéria de vida ndo é linear, sendo vista como integracdo entre o passado e o
presente, marcado pela ocorréncia do PMM, que representou uma bifurcacdo no curso da vida
feminina, pelo fato de haver proporcionado elevagdo da autoestima, maior motivagao e
integracdo social, com mudangas em suas vidas pessoais e “sonhos” quanto ao futuro.
Entretanto, a maioria das mulheres reconhece que, no cenario vivenciado, para que possa
melhorar a situacao presente, seria necessario arrumar emprego e, consequentemente, melhorar
a situacao financeira, possuir casa propria, independéncia, ter qualificacdo profissional e maior
nivel de escolaridade, o que, consequentemente, ampliaria a inclusédo social.

Assim, se referiam ao PMM, como estratégia para “abrir portas” e melhorar as
oportunidades, ao poder propiciar mais estudos, profissionalizacdo, maiores possibilidades de
insercao no mercado de trabalho e aumento da renda; além de maior integracao social (contatos
e novas amizades) e elevagdo da autoestima; enfim, melhoria da qualidade de vida.

Nesse sentido, pode-se concluir que, embora o programa seja visto como “uma maravilha”
pelas mulheres, uma oportunidade de promover mudancas em suas trajetdrias de vida nao
lineares, reconhece-se que a melhoria da situacdo presente exige o ingresso no mercado de
trabalho, o que envolveria mais investimentos nos estudos. Ou seja, o PMM, como estratégia
politica educacional, por meio da sua metodologia, apresenta restricdes para a qualificacdo das
mulheres e inclusdo produtiva, pois a informalidade e precariedade prevalecem no cotidiano
feminino, demonstrando que a légica da exclusdo se mantém na trajetoria de vida das
participantes do programa; embora se sintam mais felizes e motivadas, ao serem valorizadas e

com maior capacidade de integracao social.
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