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Resumo - O objetivo deste trabalho foi avaliar o grau de restritividade das exigéncias
técnicas as exportagdes brasileiras, a partir de resultados de uma pesquisa conduzida
com 77 empresas exportadoras. As varidveis detalhadas no trabal ho representam seis
tipos de medidas técnicas usualmente requeridas para produtos exportados. Com a
finalidade de reduzir o nimero devaridveisaserem andisadas efacilitar ainterpretaco,
utilizou-seatécnicade andisefatorial, que permitiu agregar asvariaveise construir dois
indicadores: o Indicador de Especificagdo Técnica(IET) e o Indicador de Informagéo e
Rotulagem (I1R). As estatisticas descritivas e o teste t emparelhado mostraram que as
empresas entrevistadas consideram o |ET maisrestritivo as suas exportagdes, ou seja,
elastém sofrido mai ores restri¢fes por aspectos na confecgdo do produto, abrangendo
suaquaidade, os padrfes no processo de producao e testes de avaliacéo de conformida-
de.

Palavras-chave: exigéncias técnicas, survey, exportacoes brasileiras, indicadores de
restritividade.

1. Introducéo

As barreiras técnicas vém tomando formas diversas e apresentam-se
como um desafio cada vez maior para 0 crescimento do comércio
internacional. Segundo Josling et al. (2002), é consenso que o fluxo de
comeércio sofre impactos da imposi¢ao de regulamentos técnicos, e 0
numero crescente de disputas no ambito da Organizacdo Mundia do
Comércio (OMC) sinaliza que esse tipo de medida regulatéria vem
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assumindo importanciacrescente no delineamento dosfluxoscomerciais.
Henson e Loader (2001) avaliam que as medidastécnicas podem reduzir
os fluxos de comércio, tanto pelo aumento dos custos de produgéo e de
marketing para a adequagdo as exigéncias quanto pela dificuldade de
asempresas entrarem e permanecerem em novos mercados. Em algumas
instancias, os custos podem ser indiretos, decorrentes da necessidade de
redirecionar o produto a outros mercados menos dinémicos.

A despeito da percepcéo crescente e da existéncia de um Acordo sobre
Barreiras Técnicas as Exportacdes, no ambito da Organizacdo Mundial
do Comércio, desde 1995, amensuracao dos efeitos de medidastécnicas
sobre 0 comércio internacional ainda se constitui em um desafio para
economistas e formuladores de politica econémica.

Emborajaseidentifique apercepcao das empresas quanto aimportancia
dos impactos das exigéncias técnicas ao comércio internacional, as
informagbes necessarias para a condugdo de trabalhos empiricos
encontram-se rel ativamente di spersas e pouco organizadas. Claramente,
torna-se necessario implantar um sistema de levantamento das
informacdes, para que estas possam ser trabalhadas e adequadas a
analise econdmica. Essasinformacfes podem auxiliar o setor produtivo
e 0 setor publico ase guiarem com maior clareza paraaimplementagdo
de politicas que visem reduzir osimpactos negativos das medidastécnicas
sobre o comércio internacional.

O presente trabal ho apresentaresultados de umainiciativanesse sentido,
conduzida em empresas exportadoras brasileiras. Os dados |evantados
foram organizados e submetidos a andlises estatisticas, buscando
mensurar o grau de restritividade das exigéncias técnicas as exportagcdes
brasileiras, por meio de indicadores. O estudo foi desenvolvido para
mostrar aviabilidade da construgdo dessesindicadores e fundamentar a
proposicdo de que a sua atualizagdo ao longo do tempo proporcionaria
umareferénciaimportante paraformuladores de politicas. Osindicadores
obtidos sdo Uteis para discernir onde devem ser concentrados esforgos
para amenizar os efeitos das barreiras técnicas ao comércio.
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O trabal ho esta organi zado da seguinte forma: umabreve discusséo sobre
as medidas técnicas e as pesguisas rel acionadas é apresentada nos itens
2 e 3. Em seguida sdo apresentados os métodos estatisticos e 0
question&rio. No item 5 sdo apresentados os resultados, e as conclusdes
sdo discutidas no item 6.

2.Barreirastécnicasao comércio

Para Roberts e DeKremer (1997), as barreiras técnicas podem ser
definidas como:

Standards governing the sale of products in national
markets which have as their prima facie objective the
correction of market inefficiencies stemming from
externalities associated with the production, distribution
and consumption of these products.

Em outras palavras, barreiras técnicas ao comércio podem ser
caracterizadas em umasituagcdo em que um produtor/exportador precisa
alterar seu produto para cumprir as exigéncias feitas pelos parceiros
comerciais, afim de assegurar aspectos rel acionados a salide, seguranca,
ambiente, bem como aspectos de protecdo ao consumidor. Essesrequisitos
podem ser impostos por institui¢des publicas, no caso dasregulamentacdes
técnicas, e por organizagdes ndo-governamentais, em se tratando de
barreiras ndo-regulatérias e normas. O caréter legal da regulamentacéo
adistingue das normas; as Ultimas sdo voluntérias e comumente—embora
ndo sejaumaregra— sao desenvolvidas pelainiciativaprivada, sendo de
interesse de produtores e consumidores envol vidos na producéo e consumo
do bem. Podem ser Uteis para facilitar o fluxo de informac&o nas
transagOes comerciais, bem como paraassegurar acompatibilidade entre
produtos. A regulamentac@o geralmente relaciona-se a especificacoes
técnicas ou testes e exigéncia de certificagdo, que asseguram que o
produto atende as particul aridades que a ele sdo impostas (avaliacdo de
conformidade).
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As barreiras técnicas tém-se mostrado importantes para as operacoes
de negécios envolvendo pré-producdo, producéo, vendas e politica de
marketing, pois podem afetar 0 comércio de maneiramais restritiva do
queaproibicdo parcia deimportagfesatravés deinstrumentostradicionais
de protecionismo comercial, como as tarifas ou quotas (Josling et a.,
2002). Exigéncias técnicas que induzem & necessidade de adequar o
design deum produto, reorgani zar o sistemade produco erealizar testes
multiplos e certificacOes podem onerar a exportagdo a ponto de torné-la
proibitiva. Nesse caso, a exigéncia torna-se uma barreira técnica ao
comércio.

Esses mesmos autores destacam que as exigéncias técnicas podem ser
impostas tanto para produtos quanto para processos de producdo. As
exigéncias a produtos se referem principalmente as suas caracteristicas,
como tamanho, peso, composi¢cao quimica, aspectos da embalagem e
outros atributos. Quando exigéncias dessa natureza sdo impostas a um
determinado bem, as firmas podem manter inalterado o processo de
producéo do bem, visando minimizar seus custos e comprovar, por meio
de testes, que seu produto esta de acordo com as exigéncias.

Asexigéncias nos processos, no entanto, estéo relacionadas diretamente
atecnologiade producéo das firmas. Como exempl o, pode-se destacar a
adocdo dos sistemas Hazard Analysis and Critical Control Point
(HACCP) e System Approach. Nesse caso, as firmas arcam com 0s
custos de adequac&o dos processos, mas podem ser poupadas dos testes
nos carregamentos.

Antle(1996), citadapor Joding et d. (2002), argumentaque asexigéncias
para produtos sdo mais eficientes como ferramentas regulatérias, pois
permitem as firmas escol herem atecnol ogia de producdo que minimiza
Seus custos e, concomitantemente, atende aos objetivos dos regul amentos.

Josling et al. (2002) argumentam que as exigéncias nos processos de
producdo impdem um problema fundamental para a politica comercial,
umavez que o monitoramento e averificacdo do cumprimento envolvem
sistemas administrativos dos dois paises em questdo. Também alertam
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que a crescente importancia atribuida pel os consumidores a questdo da
qualidade do produto tem feito com que aumente 0 monitoramento desses
atributos por meio de exigéncias no processo.

3. Pesquisasrelacionadas

Beghin e Bureau (2001) apresentaram vérios métodos que podem ser
empregados para avaliar 0 impacto de medidas técnicas ao comércio.
Dentre eles, destaca-se o Survey. Os autores enfatizam que os
questionérios aplicados diretamente as empresastornam possivel conhecer
as medidas mais restritivas e focar nas questfes mais relevantes. Os
questionérios podem ser aplicados para prover informagdes como, por
exemplo, o ranking de importancia medido em uma escala. As
informagdes coletadas podem ser utilizadas a posteriori em analises
econométricas ou andlises multivariadas.

Na literatura internacional encontram-se varios trabalhos nessa linha.
OECD (2000) conduziu um survey com 55 firmas em trés setores nos
Estados Unidos, Japéo, Reino Unido e Alemanha, buscando identificar
asmedidas maisrestritivas em cadaum deles. Osresultados encontrados
indicaram que, enquanto o setor deleite ederivadosjulgaosrequerimentos
dos clientes como medidas técnicas mais restritivas, o setor de
equi pamentos de tel ecomunicacdo consideraosrequerimentoslegaise o
processo de avaliagdo de conformidade os fatores mais restritivos.

Henson et al. (2000) realizaram um survey juntamente com entrevistas
estruturadas em paises em desenvolvimento para investigar as
dificuldades em cumprir as normas e regulamentos técnicos dos paises
desenvolvidos.

Wilson e Otsuki (2004) desenvolveram um survey para investigar
globalmente o impacto de requerimentos técnicos em paises em
desenvolvimento. O objetivofoi levantar informagdes, em nivel defirmas,
sobre aintensidade com que as medidas técnicasinterferem na habilidade
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de exportar os produtos. As informagdes coletadas em 689 firmas, em
17 paises em desenvol vimento, constituiram um banco de dados, do Banco
Mundial, sobre barreiras técnicas.

No Brasil essetipo de pesguisa ainda € escasso, e nessa linha destacam-
se os trabalhos de Ferraz Filho (1997), que procurou, por meio de
guestiondrio, investigar a incidéncia de barreiras ndo-tariféarias as
exportacOes brasileiras, e Kumeet al. (2001), que, mediante a aplicacéo
de questionérios, identificaram e avaliaram as principais barreiras ndo-
tarifarias do Mercosul.

Como o Brasil ndo participou dapesquisado Banco Mundial, estetraba ho
visou adicionar e atualizar informagdes sobre exigéncias técnicas em
nivel defirmas.

4. Metodologia

4.1 O questionario

O questionario foi formulado apartir dostrabal hos conduzidos por Wilson
e Otsuki (2004) e OCDE (2000). Para avaiar o grau de restritividade
das exigénciastécnicas, asempresas classi ficaram seistipos de exigéncias
segundo o grau de interferéncia em suas exportacdes, utilizando para
isso uma escala de Likert, que variade 1 a 5. Nessa escala, considera-
se que 1 indica nenhumainterferéncia e 5 indica alta interferéncia das
exigéncias nas exportacoes.

Os seistipos de exigénciastécnicas avaliados pel as empresas e utilizados
como varidveis nas andlises sao:

X, = exigéncia no processo de producao;
X, = exigéncia quanto a embal agem do produto;
X, = exigéncia quanto arotulagem do produto;
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X, = exigéncia de testes de avaliagdo de conformidade;
X, = exigéncia de especificagdes de qualidade; e

X, = exigéncias ambientais.
4.2 A amostra

Para sel ecdo daamostrautilizou-se o catél ogo de exportadores brasileiros
disponivel no site da Confederag@o Nacional das|ndistrias— CNI. Foram
selecionadas empresas de todos os Estados brasileiros que exportaram
acima de US$1 milhdo de reais no biénio 2004/05. Foram contatadas,
aleatoriamente, por telefone 246 empresas, das quais 77 retornaram o
questionério.

4.3 Método estatistico

4.3.1 Andlise Fatorial

A andlisefatoria de dadospermitereduzir o nimero origina devaridveis,
de tal forma que os fatores extraidos possam explicar as variaveis
originais. Esse método teveinicio com ostrabalhos de Karl Pearson em
1901 e Charles Spearman em 1904, durante um estudo paraacriagdo de
um indice de inteligéncia. Em 1947, Thurstone retomou a idéia dos
precursores e desenvolveu a andlise fatorial. Desde entdo, elatem sido
amplamente empregada em diferentes areas da ciéncia (Reis, 1997).

417



REVISTA DE ECONOMIA E AGRONEGOCIO, VOL.4, N° 4

Segundo Johnson e Wichern (2002), o modelo fatoria para a i-ésima
varidvel pode ser expresso a gebricamente da seguinte forma:®

i im® im

Y, —u =1 F +LF + o+ LR g (1)

emque i, éamédiadavariavel i; F; representaoj-ésimo fator comum

. éofator

nao-correl acionado, como média zero e variancia unitéria; | i

&

de carga dai-ésima variavel no j-ésimo fator; e “i € o termo de erro,

com média zero, que capta a variagdo especifica em Y, ndo explicada
pelos fatores comuns.

O modelo fatorial implica a seguinte estrutura de covariancias para ai-
ésimavariavel:

Var(Y,)) =15 +15 +..+12, + 7, )
Cov(Y,,Y )=l +..+ 1 ©))
Cov(Y,,F))=1; i=12..p e j=12..m (4)

emqueaporcdo (12 +17 +...+12,

chamada dei-ésimacomunalidade (indicaapropor¢do davarianciatotal
davariavel que é explicada pel o conjunto de fatores comuns) e apor¢éo

) explicada pel os mfatores comuns €

Y. é chamada de variancia especifica.

3 Paramais detalhes sobre andlise fatorial, ver: Anderson (1984) e Morrison (1976).
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Asestimativas das cargasfatoriai s podem ser obtidas por varios métodos,
porém neste trabalho empregou-se 0 método mais comum, que o 0S
componentes principais, e utilizou-se arotagdo ortogonal Varimax.

Paratestar aadequacdo do model o de andlisefatorial, geramente utiliza-
se a estatistica de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) e o teste de esfericidade
de Bartlett. O KMO € um indicador que compara a magnitude dos
coeficientes de correlacdo observados com as magnitudes dos
coeficientes de correlacdo parcia e variaentre 0 e 1. Pequenos valores
de KMO (abaixo de 0,5) indicam que o uso da andlise fatorial ndo é
adequado. Por sua vez, o teste de esfericidade de Bartlett serve para
testar a hipétese nula de que a matriz de correlacéo € uma matriz
identidade. Se essahipétese ndo for rejeitada, o uso do modelo de andlise
fatorial deve ser reavaliado.

Na determinacdo do nimero de fatores necessarios para representar o
conjunto de dados, considera-se a contribuicdo individual e adicional de
cadafator paraavarianciaexplicadado conjunto de dados. Usual mente,
sd0 considerados apenas os fatores cuja raiz caracteristica € maior que
aunidade, isto é, agueles que correspondem aumaproporgado davariancia
superior aquelaatribuidaaumavariavel isolada.

Apbsaextracado dos fatores, € possivel criar indicadores que sumarizam
ainformacdo dadapel ositens que osintegram (Pestanae Gageiro, 2000).
Esses indicadores sdo resultantes de médias ponderadas pelas cargas
fatoriais damatriz de componentesrotacionados. Considerando 0 j-ésimo
fator, o indicador € calculado de acordo com a equagéo a seguir.

419



REVISTA DE ECONOMIA E AGRONEGOCIO, VOL.4, N° 4

j il i=12..,p e P nimerodevaridveis (5)
i

Neste trabalho, os indicadores sdo usados para mensurar o grau de
restritividade das exigéncias técnicas as exportactes brasileiras.

5. Andlisedosresultados

5.1 Caracterizacéo das empresas participantes da pesquisa

Das empresas colaboradoras, 50% sdo do setor de agronegdécio, o que
parece compativel com o perfil exportador do Pais. O conjunto de
empresas dos setores de quimica, mineracdo, metalurgia e siderurgia
representou 0 segundo maior percentual, compondo 28% do total. Ja os
outros setores especificos, que sdo 0 automotivo e o de méquinas e
equipamentos, tiveram participagao similar: 9% cadaum.

Verificou-se que 55% das empresas participantes eram de capital nacional,
sendo asrestantes de capital multinacional . Quanto aos paises de destino
dos principai s produtos exportados pelas empresas, verificou-se que 0s
paises em desenvol vimento apresentaram ligeirapredominanciaentre as
empresas colaboradoras (31,9%), quando comparados aos mercados de
economiadesenvolvida(27,7%). O maior percentual (40,4%) direcionava
suas exportacdes para os dois destinos (paises desenvolvidos e em
desenvolvimento).
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5.2 Resultados da andlise fatorial

Primeiramente, foram avaliadas as notas atribuidas pelas empresas ao
grau de interferéncia das exigéncias técnicas em suas exportagdes. A
Tabela 1 apresenta a média e o desvio-padrdo do grau de interferéncia
para cada exigéncia

Tabela 1 - Médiado grau deinterferénciadas exigéncias as exportacdes
atribuidas por 77 empresas pesquisadas - junho, julho e agosto

de 2006
Tipo de Exigéncias Média Desvio-padréo
X - exigéncia no processo de produgéo 321 1,268
X, - exigéncia quanto a embal agem do produto 2,71 1,081
X3 - exigéncia quanto arotulagem do produto 2,09 1,048
X4 - exigéncia de testes de avaliacdo de conformidade 3,28 1,207
X5 - exigéncia de especificacdes de qualidade 3,62 1,113
X - exigéncia ambiental 2,97 1,177

Fonte: Resultado da pesquisa.

As exigéncias referentes a qualidade aparecem com maior média de
interferéncia nas exportagoes. Os fatores seguintes, por ordem de
importéncia, sd0 as exigéncias de testes de conformidade e exigéncias
NO Processo, respectivamente. As exigéncias de rotulagem, por suavez,
foram atribuidos os menores graus deinterferéncia, quando comparados
aosgraus dos demaistipos de exigénciastécnicas. Wilson e Otsuki (2004)
encontraram resul tados semel hantes em pesquisarealizadaparao Banco
Mundia envolvendo paisesem desenvolvimento. A parentemente, medidas
consideradas mais restritivas as exportacGes por empresas em paises
como Argentina, Nigéria, india, entre outros, também s3o as mais
restritivas as exportacOes brasileiras.

A técnicade andlise fatorial foi empregada com o objetivo de reduzir o
nimero de varidveis anadisadas e, assim, facilitar a compreensdo do
fendmeno, tendo em vista que a realizacdo das andlises subsequientes
torna-se mais fécil quando se trabalha com poucos fatores.
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Para andlise de adequacdo dos dados a técnica, fez-se o teste de
esfericidade de Bartlett, quefoi significativo a1%, rejeitando ahipotese
nula de que a matriz de correlagdo € uma matriz identidade. O teste de
KMO apresentou valor de 0,805. Segundo Pestana e Gageiro (2000),
valoresentre 0,7 e 0,8 permitem classificar aadequac&o como mediana.
Assim, ambos ostestes realizados permitiram concluir que aamostrade
dados é passivel de ser analisada pela técnica de andlise fatorial.

A Tabela2 mostraque aandise pel os componentes principaisidentificou
umaraiz caracteristica com valor superior a 1.

Tabela 2 — Raizes caracteristicas da matriz de correlagéo, proporcéo e
proporgao acumulada da variancia explicada pel os fatores

Fatores cara?tg?stica % davariancia % acumulada
1 3,442 57,36 57,36
2 0,913 15,21 72,58
3 0,642 10,69 83,28
4 0,447 7,45 90,73
5 0,343 571 96,44
6 0,213 3,55 100,00

Fonte: Resultados da pesquisa.

Para a interpretacéo, optou-se por utilizar dois fatores, tendo em vista
gue o segundo fator possui raiz proxima de 1 e contribui com 15% da
varianciatotal. Osdois captam umaproporcdo significativadavariancia
total dasvariaveisoriginais: 72,58%.

Com o objetivo de melhorar aleituraeinterpretacéo dos doisfatores, foi
feitaumarotacéo pel o método Varimax, mantendo aortogonalidade entre
eles. Na Tabela 3 sdo apresentadas as cargas fatoriais, que sdo 0s
coeficientes de correlacéo entre cadafator e cadaumadasseisvariaveis,
apos a rotacdo. Na Ultima coluna desta tabela encontra-se o valor da
comunalidade, que é aproporcdo davarianciadavariavel que é explicada
pel osdoisfatoresidentificados. Naultimalinhadamesmatabelaencontra-
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se aproporcao davarianciatotal explicada por cadafator. A andlise das
cargasfatoriais forneceu umainterpretacdo ou um significado aos dois
fatores (Tabela 3).

Tabela 3 — Cargasfatoriais, comunalidades e percentagem davariancia
total correspondente a cada fator, apds a rotacéo

CargaFatorial

Variaveis y :, Comunalidade
X - exigéncia no processo de produgdo 0,836 0262 0,767

X, - exigéncia quanto & embal agem do produto 0,219 0,812 0,708

X3 - exigéncia quanto arotulagem do produto 0,200 0,856 0773

X4 - exigéncia de testes de conformidade 0,849 0.205 0,764

X - exigéncia de especificages de qualidade 0,879 0,255 0,838

X - exigéncia ambiental 0,483 0,522 0,506
Percentagem da variancia 41,907 30,683

Fonte: Resultados da pesquisa.

O primeirofator (F,) explica41,90% davariabilidadetotal e encontra-se
forte e positivamente correlacionado com: exigéncia no processo de
producéo (X,), exigéncia de testes de conformidade (X ) e exigénciade
especificactes de qualidade do produto (X,). Em resumo, o F, pode ser
interpretado como uma medida do grau de interferéncia das exigéncias
técnicas relacionadas diretamente as especificacdes técnicas.

O segundo fator (F,) explica 30,68% da variabilidade total e associa-se
forte e positivamente com: exigéncia quanto a embalagem do produto
(X,), exigénciaquanto arotulagem do produto (X,) eexigénciaambiental
(X,)- Ou sgja, esse fator pode ser interpretado como uma medida do
grau de interferéncia das exigéncias técnicas relacionadas diretamente
ainformac&o e rotulagem.

Como asvariavei s usadas no model o fatorial foram medidas por meio de
uma escala de Likert, utilizou-se o Alpha de Cronbach para verificar a
consisténcia interna dos fatores. O resultado paraF, foi de 0,873, o que
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indicaboa consisténciainternadestefator; japaraF,ovalor do Alphade
0,712 indicamédiaconsisténciainterna.

Apbs obtencdo dos fatores e das cargas fatoriais, foram calculados dois
indicadores, interpretados segundo a sua composi¢do. Conforme
apresentado na Equacdo (5), o primeiro indicador foi calculado a partir
dos valores das cargas fatoriais de F . Portanto, &€ composto
essencialmente por medidas relacionadas a qualidade, exigéncias no
processo etestes de avaliagdo de conformidade (varidveis que tém maior
peso nacomposi ¢do do indicador). Dessaforma, foi denominado I ndicador
de Especificagdo Técnica - |ET, pois esta diretamente relacionado as
especificagdes técnicas, incluindo normas e regulamentos de produtos e
de processos, como, por exemplo, normas no método de producdo,
especificacdo deingredientes e restri¢do de aditivos. De formaanadoga,
realizou-se o calculo do segundo derivado de F,, composto principalmente
pelas exigéncias de embalagem e de rotulagem, juntamente com
exigénciasambientais, o qual foi denominado Indicador deInformacgéo e
Rotulagem — IR, pois esta mais relacionado a provisao de informacfes
aosconsumidores, visando reduzir o risco associado ao produto eaumentar
a eficiéncia na sua utilizagdo, uma vez que assegura gue o consumidor
sabe 0 que o produto contém e sefoi desenvolvido atendendo arequisitos
de ndo-agresséo ao ambiente.

Osindicadoresforam utilizados em outras andlises estatisticas, afim de

verificar o grau derestritividade das exigéncias técnicas nas exportaces
brasileiras.
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5.2.1 Andlises estatisticas dos indicadores

A Tabela 4 apresenta as estatisticas descritivas dos dois indicadores
calculados a partir dos fatores extraidos.

Tabela 4 - Estatisticas descritivas dos indicadores

Variaveis Média Desvio-padréo
IET 3,20 0,953
IR 2,74 0,843

Fonte: Resultados da pesquisa.

Observa-se que em médiao |ET ésuperior a0 IR, 0 que permite inferir
gue as exportacOes das empresas entrevistadas tém sido mai simpactadas
por aspectos de confeccdo do produto do que por aspectos deinformacéo
e embalagem. A fim de verificar se as médias sdo estatisticamente
diferentes, utilizou-se o teste t emparelhado. O teste de Kolmogorov-
Sminorv paranormalidade mostrou que osindicadores sdo normaisal%
de significancia estatistica, o que viabiliza a utilizacdo do teste t
emparelhado. Neste teste, a hipétese nula é de que amédiada diferenca
emparelhada(sendo o par igual alET —1IR) ézero eahipttese alternativa
€ que a média da diferenca é diferente de zero.

O teste foi significativo a 1%, podendo-se concluir que a média da
diferenca (0,462) é estatisticamente diferente de zero, indicando que o
Indicador de Especificagbes Técnicas (IET) € mais restritivo as
exportacOes das empresas brasileiras do que o Indicador de Informagéo
e Rotulagem (IIR).

Ofatodeo|ET, que englobaexigéncianos processos etestesde avaliagdo
de conformidade (que também podem estar rel acionados aos processos),
apresentar-se maisrestritivo que o | R corrobora, em parte, osargumentos
deJosling et a. (2002), de que as exigéncias rel acionadas aos processos
s80 mais restritivas que aquel as rel acionadas aos produtos.
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O IIR, que engloba as medidas relacionadas a rotulagem e embalagem
ambientais, apresentou grau de interferéncia menor nas exportacoes. As
questdes relacionadas a rotulagem sdo as que menos interferem nas
exportacfes das empresas.

Em geral, osresultadosindicaram umadirecéo paraaimplementacdo de
politicas publicas e pesquisas no sentido de auxiliar as empresas no
cumprimento das exigéncias. 1sso sugere que questfes de qualidade e
exigéncias nos processos merecem atencao especial no plangjamento
da exportacdo. Investimentos nessa area séo essenciais, em face da
tendénciade val orizago dos atributos de qualidade pel os consumidores.
Conseglientemente, a imposi¢ao de exigéncias nos processos também
pode ser uma prética cada vez mais aplicada pel os paises importadores.

6. Conclusao

A pesquisa aplicada mostrou ser possivel identificar, com significancia
estatistica, a percepcdo das empresas exportadoras brasileiras
pesquisadas quanto aimportancia dos obstacul os técnicos ao comércio
internacional, o que se considerarelevante parafins de plangjamento de
acOes voltadas as exportagdes, seja pelo setor privado ou pelo setor
publico. Isso éimportante, poisressaltaque, emboraas agdes de politicas
comerciai s aindando caracterizem os obstécul os técnicos as exportagdes
do Pais como prioridade, o comércio vem sendo afetado de forma
significativa por tais medidas. De fato, aimportancia das restri¢cdes de
natureza técnica ao comércio internacional pode ser expressa por meio
dedoisindicadores que mensuram o grau derestritividade das exigéncias
técnicas as exportacdes brasileiras: o Indicador de Especificactes
Técnicas (IET) e o Indicador de Informacdo e Rotulagem (IIR).

Um segundo aspecto relevante a ser observado é que, para as 77
empresas envolvidas na pesquisa, o |ET apresenta-se mais elevado. Ou
sgja, aparentemente, agbes tomadas no sentido de mitigar restricbes
técni cas as exportacles brasileirasterdo impacto positivo maisexpressivo
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se voltadas para aspectos da producdo. Fatores referentes a
comercializagdo e distribui¢do do produto sdo também importantes, mas
podem apresentar menor impacto, se as exigéncias de estagi os anteriores
concentrados na produc&o ndo forem priorizadas.

Pode-se inferir, portanto, que a adequacao as restri¢cdes técnicas que
aparentemente vém prejudicando de forma significativa as exportactes
do Pais, de forma mais préxima a producdo que a comercializagéo e
distribui¢do dos produtos, deve estimular acompetitividade, promovendo
afacilitacio das trocas com outros paises.  E interessante, portanto,
gue as empresas sgjam estimuladas a prover informacfes e a interagir
com representantes legais e,ou, instituicoes publicas, para avaliar as
vantagens e desvantagens de adequacOes e capacitacbes promovidas
pelas exigéncias técnicas apresentadas pel os paises importadores. Uma
participacdo mais efetiva das autoridades governamentais no
estabel ecimento de Acordos de Reconhecimento Mtuo, que facilitaa
equival énciadas medidas adotadas, berm como amaior cooperagdo técnica
entre 0s paises, também pode ser um fator positivo.

Considera-se ainda que a avaliagdo por segmentos especificos de
exportacdo pode vir a se constituir em um avango importante para a
identificagcdo de maneiras para minimizar 0s impactos negativos dessas
medidas paraos fluxos de comércio. Paraisso, aobtencao e organizagéo
de informagdes em bancos de dados torna-se um requisito essencial.
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Abstract - The objective of thisinvestigation wasto eval uate to what degree technical
requirements restrict Brazilian exports, based on a survey applied to 77 firms. The
variables represented six types of technical measures that are usually imposed upon
exported products. To facilitate the interpretation of the results, factorial analysiswas
used to reduce the number of variablesinvolved. This alowed the construction of two
indicators of the degree of restrictiveness of thetechnical barriersfocused by the study.
Thesewereanindicator of requirementsof technical specification (ITS) and anindicator
for information and label requirements (I1L). Descriptive statistics and paired t test
showed that the firms surveyed considered the ITS more restrictive to their exports,
that is, these have been subject to greater restrictions affecting the production process,
including quality, the production process pattern and conformity assessment.

K ey-words: technical requirements, survey, Brazilian exports, restrictivenessindicators.
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