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1. Introducéo

O acirramento da competitividade tem atingido todos os setores da
economia, com maior ou menor intensidade. Sabe-se que a aberturados
mercados e 0 aumento da velocidade de circulagdo das informagdes
imp&em determinadas exigéncias as organi zacoes parasuasobrevivéncia
e, mais aém, para a geracdo de resultados positivos. De acordo com
Portugal (2005), a cadeia produtiva do leite passou por profundas
transformacdes a partir da década de 1990, destacando-se 0 aumento
expressivo da produtividade, a melhoria de qualidade, as mudancas na
logistica e na relacdo entre o produtor e a industria, a reducéo de
importacBes e 0 aumento das exportagdes. As principais causas das
transformactes da cadeia produtivado leite apontadas por Gomes (2001)
incluem a desregulamentacdo do mercado de leite a partir de 1991; a
maior aberturada economiabrasileiraparao mercado internacional, em
especial acriacdo do Mercosul; e a estabilizacdo dos precos no Pais.

Nesse contexto de mudancas, questdes tradi cionalmente discutidas, como
preco, custo de producdo e margens de comercializacdo, e novas
guestdes, como gestdo dainformacao, mudancastecnol égicas, exportacdo
evariacdo do cambio, desafiam aindamais os agentesdacadeiado leite.

No topo da hierarquia das exigéncias para os produtores encontra-se a
necessidade de eficiéncia e eficacia da empresa, ndo s em relagdo as
guestdes produtivas, mas também mercadoldgicas e financeiras, por
exemplo. Assim, o gerenciamento daempresaé umaatividade essencial,
umavez que é 0o meio parao alcance dos objetivos do produtor, tendo em
vista a situacdo do mercado e o contexto interno a esta. Ademais, o
sucesso da atividade gerencial é extremamente dependente das
informacdes que a empresa possui, de modo que, a medida que estas
representam a realidade de maneira mais fidedigna, as acoes
administrativas possuem maiores chances de obter sucesso.

Todavia, de acordo com Vale (2005), 0 setor agropecuario apresenta
caracteristicas peculiares universais, desfavoraveis e diferentes das
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verificadas em outros setores da economia, as quais possuem extrema
importancia para a andlise da tomada de decisdo. Essas caracteristicas
sdo responsaveis por fazer com que o contexto das atividades
agropecudrias apresente propor¢cdo maior de risco para aqueles que
trabalham no setor®.

Ha muitas fontes de risco para a producdo agricola, as quais advém da
natureza imprevisivel do clima e da incerteza sobre 0 desempenho de
culturas ou de atividades de pecuaria, isto &, incidentes como doencas e
pragas e outras, como asazonalidade da producgdo, além de outros fatores
imprevisiveis. Além disso, os precos de insumos e produtos agricolas
raramente sdo conhecidos no tempo em que o produtor precisa decidir
sobre quanto de cadainsumo usar e sobre quanto de varios produtos ira
produzir. Ademais, praticamente todos os produtores estdo expostos a
mercados imprevisiveis parainsumos e produtos, de modo que o fator
preco ou risco de mercado €, freglientemente, significativo e pode
aumentar com o passar do tempo.

Soma-se aisso a caracteristica de perecibilidade inerente a grande parte
dos produtos, a qual aumenta ainda mais a suscetibilidade do setor
produtivo, posto que impde uma restricdo acerca do tempo em que a
empresa pode colocar sua oferta no mercado. H&4 também o risco
financeiro, que resulta das fontes utilizadas para financiar o negécio da
empresa, em decorréncia, por exemplo, de variagdes na taxa de juros
(Hardaker, 1998).

Em contrapartida, h&4 uma representativa variedade de ferramentas que
podem ser utilizadas para administracéo e minimizag&o de riscos em
empresas agropecudrias, as quais sdo descritas minuciosamente por
Harwood et al. (1999). Esses autores afirmam que os produtores agricolas
devem decidir sobre a escala de sua operacéo, o grau de controle sobre
0srecursos produtivos, aalocacdo de recursos entre os empreendimentos

5 Valeesclarecer que se considera, de acordo com Harwood et al. (1999), o risco como umaincertezaque afetao
bem-estar do individuo, sendo freglientemente associado a adversidade e perda, cujo gerenciamento envolve
escolher entre alternativas para redugdo dos seus efeitos.
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equando utilizar seguros. Essas deci sbes sdo tomadas com o objetivo de
reduzir os niveis derisco do negaécio.

Embora esteja claro que o risco e aincerteza desempenham importante
papel naagricultura, Boggess (1985) afirmaque muito pouco é conhecido
sobre a percepcao dos produtores acerca do assunto. Nesse sentido,
Hardaker (1998) consideracerto que os produtores ruraistém consciéncia
da existéncia do risco e tém se adequado a sua prépria maneira na
conducéo de suas propriedades. Todavia, com poucas notévei s excegoes,
ainda é pegueno o uso de métodos formais de andlise de risco na
agricultura.

Por outro lado, apesar da existéncia de uma vasta possibilidade de
ferramentas e estratégias de reducdo de risco, na pratica, os produtores
fazem uso de um nimero limitado, visto que el as podem ser inapropriadas
em fungdo do tamanho da propriedade, do tipo, do local ou de sua
estrutura. A pesquisade Martin (1996), por exemplo, sugere que o uso
de diferentes estratégias de gerenciamento de risco na agriculturavaria
de acordo com arealidade climatica, a natureza do produto, fatores de
mercado e estrutura do mercado, a dedicacdo do produtor ao ciclo
produtivo, consideragcdes do ajuste dinémico ao risco e o ambiente
regulador.

Nesse sentido, € importante realizar algumas consideracfes mais
especificas acercado grupo de produtores abordados no presente estudo.
De acordo com Gomes (2005), a administracéo dos estabel ecimentos
produtores deleite em Minas Gerais é tipicamente familiar, com poucas
excegdes de administradores contratados, uma vez que as empresas
rurais, em geral, ndo possuem escala suficiente para o pagamento de um
administrador, dado o elevado custo fixo médio daatividade. Comisso, a
utilizacdo de técnicas formais de plangjamento e gerenciamento acaba
sendo restrita. Essaobservacao ératificadapel o autor quando ele afirma
queamaioriados produtores, em 2005, ndo possuiametas paraaproducao
de leite, produtividade, receitas e despesas. Além disso, o autor relata
que apecuérialeiteiraéaprincipa atividade econémicados produtores
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de Minas Gerais. Constata-se, entdo, a reduzida diversificacdo dos
produtores, posto que sdo poucos aqueles que se dedicam a outras
atividades, sejam rurais ou ndo.

O autor supracitado afirmaaindaque, em média, os produtores do Estado
possuem 20 anos de experiéncia com a atividade de pecuaria leiteira.
Esse elevado tempo de dedicacdo ao setor reduz os riscos de prejuizo,
de modo que é pouco comum a ocorréncia de faléncias entre os
produtores de leite, em virtude da experiéncia acumulada no mercado.

Pelo exposto, este trabalho visou apresentar um estudo acerca da visao
dos produtores de leite da Zona da Mata de Minas Gerais quanto ao
risco da sua atividade. A escolha apoiou-se no importante papel
desempenhado pelaregido napecuérialeiteiranacional. De acordo com
dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — Pesquisa
Pecuaria Municipa (IBGE-PPM), no ano de 2005, o Estado de Minas
Geraisfoi responsavel por cercade 28% daproducao leiteiranaciona e
a Zona da Mata mineira respondeu por 9,90% da produgéo no Estado.
Além disso, aZonadaMata é asegundamesorregi&o mineiraem termos
de produtividade por vaca. Ressalta-se que, apesar da relevancia do
assunto, ndo ha estudos sobre o gerenciamento do risco pelo setor
produtivo sob a éticados propriostomadores de decisdo. Destarte, espera-
se contribuir parao conhecimento do temae, ainda, paraautilizacéo das
informagdes em beneficio dos proprios produtores, no quediz respeito as
suas préaticas gerenciais.

Neste trabalho pretendeu-se identificar a visdo que os produtores de
leite da Zona da Mata mineira possuem acerca do risco e como o
gerenciam. Especificamente, pretendeu-seidentificar e ordenar asfontes
de risco para os produtores; identificar as estratégias de gerenciamento
de risco utilizadas; e definir estratégias de gerenciamento de risco
adequadas aos produtores em analise.
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2. Referencial Tedrico

De acordo com Pindyck (1994), para a descricdo do risco de forma
guantitativa, é necessario o conhecimento das possiveis consequiéncias
de uma determinada atividade, bem como qual a probabilidade de cada
possivel conseqiiéncia. Nesse sentido, a probabilidade € uma medida
importante, visto que indica a possibilidade de que um determinado
resultado ocorra. Haainterpretacéo objetivada probabilidade, aqual se
fundamenta na freqUiéncia com a qual determinados eventos tendem a
ocorrer, e ainterpretacdo subjetiva, aqual consiste em uma percepcao
de que um determinado resultado ocorrera. A primeira interpretacéo
requer a existéncia de experiéncia anterior, baseando-se na freqiiéncia
com que um determinado resultado tenharealmente ocorrido no passado.
Ja a segunda é dependente da pessoa que a define, ou sgja, em fungdo
das informagdes adquiridas acerca do assunto e da forma como essas
sdointerpretadas, e cadaindividuo define aprobabilidade quejulgar mais
adequada para o evento.

O autor afirmaainda gque, independentemente dainterpretacdo aplicada,
aprobabilidade sempre é utilizada durante o cal cul o de duasimportantes
medidas para a descricdo e comparacéo de escolhas de risco, como o
valor esperado e avariabilidade para os possiveisresultados. A primeira
informa a tendéncia central, isto €, o desfecho que, namédia, se espera
gue ocorra; ja a segunda apresenta o tamanho da diferenca entre os
desfechos reais e os desfechos esperados, a qual se chama desvio e
pode ser positiva ou negativa. Ambas as informacdes apresentam
contribuicdo essencial para atomada de decisdo diante de situacbes de
risco.

Entretanto, sabe-se que a tomada de decisdo depende, ainda, da forma
como o individuo enxergaeavaliaosresultados derisco. De acordo com
Varian (1999), as preferéncias de consumo em diferentes estados da
natureza dependem das crencas do individuo sobre a probabilidade de
ocorréncia de cada estado. Para descricdo dessas preferéncias, faz-se
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uso dafuncdo de utilidade, aqual depende do nivel de satisfacéo atingido
apartir de dado nivel de consumo e das probabilidades de ocorrénciade
cada resultado. Nesse sentido, as pessoas diferem em sua disposi¢éo
paraassumir riscos, sendo categorizadas em trés grupos distintos: avessos,
indiferentes e apreciadores do risco.

Para o individuo que apresenta aversao ao risco, a utilidade marginal de
consumo reduz amedida que suarendaaumenta. Nesse caso, autilidade
esperada de riqueza é inferior a utilidade dariqueza esperada, ou sgja, 0
individuo prefereter o valor esperado de suariqueza do que apostar. No
outro extremo, ha a propensao ao risco, quando a utilidade marginal do
consumo eleva-se a partir de um aumento na renda. Esse grupo
caracteriza-se por preferir adistribuicéo aleatériadariquezaao seu valor
esperado. O caso intermediério € o dafuncgao de utilidade linear, quando
a pessoa se mostra indiferente entre eventos garantidos e eventos néo-
garantidos com o mesmo nivel de utilidade esperada, ou sgja, autilidade
esperadadariqueza é exatamenteigual autilidade do seu valor esperado.
Nesse caso, ndo h& preocupacdo em absoluto com 0s riscos aos quais
suariquezaestejasyjeita, preocupando-se apenas com seu valor esperado.

A Figura 1 apresenta, graficamente, uma funcéo de utilidade concava
parao consumidor avesso ao risco, de modo que suainclinag&o torna-se
cada vez mais plana a medida que a riqueza se eleva. Ja o consumidor
propenso ao risco possui umafuncdo de utilidade convexa, e suainclinagéo
torna-se cadavez mais ingreme amedidaque ocorre aumento dariqueza.
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Figura 1 — Comportamento perante o risco e funcgo utilidade.
Fonte: Adaptado de Clemen (1990).

Patrick et al. (1985) afirmaram que os critérios de decisdo acerca da
gestao do risco variam de acordo com a regido geogréaficae com o tipo
da propriedade, o que implica aimpossibilidade de criagdo de técnicas
padronizadas de modelagem do risco. Além disso, esses autores
concluiram que um model o de andlise derisco naagriculturadeve abordar,
pelo menos, aspectos produtivos, mercadol 6gicos e financeiros, em vez
de considerar somente avariavel preco e producédo, o que subestimariaa
importancia do risco no processo de tomada de deciséo.

Esse mesmo trabalho ressalta que o gerenciamento de informagéo para
a tomada de decisdes no ambito mercadoldgico e financeiro é uma
restric&o significativaao sucesso de muitos produtores. Por fim, osautores
afirmam que a estabilidade de varidveis macroecondémicas — como a
inflacdo, as taxas de juros, as politicas agricolas e a regulamentacéo
governamental — € muito importante para melhorar a posi¢céo dos
produtores em relagdo ao risco.
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Assim como napesquisasupracitada, Jolly (1983) ressaltaaimportancia
dasinformagdes parao processo de tomada de decisdes. O autor assegura
gue 0 gerenciamento de risco envolve uma expansdo da base de
informagdes sobre as quai s as deci sdes apdiam-se e prossegue afirmando
gue o processo de escolha mais bem estruturado pode néo ser efetivo se
for baseado em estimativas incompletas ou ndo confiaveis acerca do
problema em questéo.

Jolly (1983) relata que um administrador pode responder ao risco de
duas formas gerais: através da tentativa de controlar a exposicdo ao
risco ou de controlar o seu impacto sobre o negécio. O controle da
exposi¢ao engloba a selegdo e diversificagdo dos empreendimentos,
atividades de marketing, adoc&o de seguros, criagdo de programas
governamentais e definicdo do volume e da escala de operacdo. Ja para
areducdo doimpacto, o autor consideraestratégias que exerceminfluéncia
sobre a capacidade do negécio de suportar adversidades ou explorar
eventos favoraveis. Nesse segundo grupo encontram-se a escolha da
estrutura financeira, como a manutencdo de reservas em caixa, por
exemplo; a organizagdo do negdcio e acordos operacionals; 0 aumento
de produtividade e eficiéncia; e o sistema de impostos.

Por suavez, o trabalho de Martin (1993) classifica as respostas ao risco
como de produgéo, marketing ou financeiras, e as descreve sucintamente.
Asrespostas de producdo englobam selecionar os empreendimentos que
reconheci damente apresentem baixavariagdo nosretornos, ou selecionar
uma regido na qual os retornos para os produtores s8o mais estaveis. A
diversificacao dos empreendimentos, freqlientemente utilizada, também
pode ser umaformaapropriadadereduzir o risco, e adispersdo geografica
daatividade produtivaé umaopcao adicional. Umamudancanas préticas
técnicas pode servir como esquemas informais de seguro, a qual pode
incluir um excesso no investimento em maquindrio, a manutencéo de
reservas de alimento, as medidas de precaucdo quanto a salde dos
animais e das plantas, como aplicacdes preventivas de inseticidas e
antibi6ticos, o cultivo dediversas variedades delavouras e o investimento
em irrigagdo suplementar.
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Além disso, aautora aborda a substitui¢cdo do trabalho por capital como
uma forma de evitar problemas em fungdo das questBes trabal histas.
Alternativamente, um sistema de incentivos e recompensas bem
estruturado é capaz de reduzir os riscos advindos dessa fonte.

Ja em relacdo as respostas de marketing, inclui-se a selecéo de
empreendimentos com mais baixa expectativa de oscilag&o de precos e
adisseminacdo da producgéo ao longo do tempo escal onando-aou mesmo
através dos estoques. Os contratos futuros também se encontram nesse
grupo, de modo que permitem que o nivel produtivo e, em alguns casos,
0 preco sgjam conhecidos antes da entrega da producéo. De acordo
com Harwood et al. (1999), aadocéo de contratos pode abordar questbes
produtivas, os quais usualmente especificam em detalhes questbes
relativas a qualidade e a quantidade a serem transacionadas. Os autores
fazem referéncias também aos contratos de marketing, nos quais sao
estabel ecidos 0s precos e as formas de descontos antes que a producéo
tenhasido realizada.

Nesse contexto, embora sejam recentes algumas experiéncias com o
uso de contratos de comprae vendadeleite, suas vantagens para proteger
0s interesses de ambas as partes, vendedor e comprador, ja podem ser
percebidas, conforme afirmam Gomes e Leite (2001). Sob a visdo da
induUstria, a utilizagdo de contratos € vantajosa, pois permite o
estabel ecimento de parémetrosindicadores de qualidade desgjaveis, bem
como aexigéncia de maior regul aridade no volume de | eite entregue ao
longo do ano. Por suavez, dolado dos produtores, adefinicdo de clausulas
relativas a quantidade, qualidade, pregos e prazos para recebimento
protege-os das incertezas relativas a sua renda, assegurando melhores
condictes para o planejamento e a condugao de seu negdcio.

Mais uma vez a importancia da informagdo € abordada, uma vez que
Martin (1993) afirma que uma melhora na qualidade das informagtes
sobre 0s pregos e as necessidades do mercado também € um fator que
colabora para a reducéo do risco.
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Por fim, as respostas de cunho financeiro podem incluir a manutencéo
deliquidez adicional, por meio de ativos mais|liquidos e adequando-se a
estrutura de pagamento de débitos a estrutura da entrada das receitas.
O aumento darelacdo entre o capital e o ativo total, por meio deinjecéo
de capital, sgja de fonte interna ou externa, também contribui para a
reducdo do risco financeiro. Outras formas sdo a realizacéo de leasing
e a adoc&o dos mais variados tipos de seguros. Adicionalmente, o
investimento de capital fora da organizagdo produtiva, o qual pode ser
financeiro ou ndo, é uma outra maneira de diversificacgo que pode ser
adotada.

De acordo com Harris (1990), o primeiro trabal ho econdmico acercada
utilizagéo de conhecimento natomadade decisdo foi realizado por Knight,
em 1921, o qual definiu trés estagios de conhecimento, a saber:
conhecimento perfeito, risco eincerteza. A distin¢do entre osdois Ultimos
foca principalmente na diferenca entre probabilidades objetivas e
subjetivas. O risco associa-se com uma probabilidade objetiva, aqual é
baseada nas caracteristicas da situagdo ou nas observacdes das
freguiéncias dos resultados de experimentos jarepetidos — assim como a
derivacao da possibilidade de chuva a partir de dados historicos.

Por outro lado, incerteza somente € definida por uma probabilidade
subjetiva, ou sgja, as probabilidades ndo sdo conhecidas em nenhum senso
objetivo e col oca-se algum adivinhador paradizer seu valor. Um exemplo
de probabilidade subjetiva sdo os retornos da plantagdo de uma nova
espécie. Nas defini¢cdes mencionadas estaimplicitaaidéade que, quanto
maior avariacdo nos resultados, maior o risco.

O autor apresenta uma perspectiva diferente sobre o tema ao dividi-lo
em risco do negdcio e risco financeiro. O primeiro € definido como
inerente a firma, independentemente do modo como as operacdes sdo
financiadas. O segundo é conseqliénciadas obrigagdes financeiras fixas
associadas aos financiamentos de débitos e de caixa. Assim, o risco total
€ uma combinagdo das duas fontes, somando-as.
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No que diz respeito a forma como os individuos atuam perante o risco,
Harris (1990) aponta as trés categorias de atitude supramencionadas:
aversdo, neutralidade e preferéncia. Nesse contexto, essas caracteristicas
interferem no posicionamento das organi zagoes, tanto naformade atuagéo
no mercado quanto em relagdo as metas estabelecidas. Para Martin
(1996), o objetivo do gerenciamento do risco é reduzir as chances de
umasituacdo vulnerdvel em buscade atingir amais altapossibilidade de
retorno consistente com a atitude do individuo em relagdo ao risco.

3. Referencial Analitico

Em um primeiro momento, sdo analisadas asfontes derisco citadas pel os
produtores napesquisa. Pretende-se mencionélase, em seguida, comparar
com aguel as que foram apontadas como as mais marcantes pel ostrabal hos
utilizados como base para este estudo. Essa etapa € essencial para a
pesquisa, uma vez que traz a tona a visdo que os préprios produtores
possuem do negécio em que atuam. Com isso, observa-se qual o nivel de
risco o produtor associa a sua atividade, comparando-se os resultados
com as afirmagdes anteriormente realizadas, asquais colocam aatividade
agropecuariaem um nivel derisco maiselevado que asdemais atividades
produtivas.

A mesma comparacdo é realizada em relacdo as estratégias de gestéo
dorisco, ou sgja, apartir dosdados obtidos na pesquisacom os produtores
de leite da Zona da Mata de Minas Gerais, € feita ainda uma exposi¢éo
das posturas estratégicas que tém sido adotadas pel o setor paraminimizar
os efeitos negativos sobre 0 negdcio. Essa etapa esta intimamente
relacionada & primeira, posto que a partir das fontes consideradas
relevantes para os produtores abordados pretende-se dizer quais delas
s80 gerenciadas com maior fregiiéncia.

O modelo utilizado paraandlise do gerenciamento do risco é baseado no
conceito de Hardaker (1998), o qual consiste em umaaplicacdo sistemética
de politicas gerenciais, procedimentos e préticas as tarefas de
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identificac8o, andlise, avaliagdo, tratamento e monitoramento do risco.
Trata-se de uma abordagem descritiva de todo o processo decisorio em
relacdo as ameagas as quais 0s produtores estdo sujeitos. Com base na
descricéo feita pelo autor de cada uma dessas etapas e nos demais
trabalhos supracitados, descreve-se a gest&o do risco adotada pelos
produtores em questdo, despendendo maior atencéo as fases de
identificac&o e gerenciamento (Figura 2).

Estabelecer 0 CONEXIO g = oo o o oo oo oo e e e e e A
:
]
A :
. I P, |
Identificar osriscos K :
H 1
: v
v Lo ccmceeee »l )
, , g mmmmmmmm e oo DD »  Monitorar erever
Analisar osriscos [ < N
H ]
: i
E :
Avaliar 0Sriscos g __________.! '
:
]
]
\ 4 :
GErenCiar OSMSCOS g o o mmcc e e e e e e e i
i

Figura 2 - Resumo dos passos do gerenciamento de risco.
Fonte: Hardaker (1998).

A primeiraetapa— estabel ecimento do contexto —consiste nainstituicéo
do cenario no qual aorganizagdo produtivaestéinseridae érealizadaem
termos de trés aspectos, a saber: estratégicos, organizacionais e de
gerenciamento de risco. Os primeiros referem-se as relagdes entre a
organizacdo e o ambiente, identificando-se seus pontos fortes e fracos e
asameacas e oportunidades. Os organi zacionais dizem respeito apropria
administrac&o interna e aborda o processo de defini¢do e comunicagéo
demetas e objetivos e adivisio de responsabilidades entre osfuncionarios.
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E importante notar que, de acordo com Hardaker (1998), para qual quer
organizacdo, sgja de grande porte, empresa governamental ou mesmo
deagriculturafamiliar, o gerenciamento derisco €, ou pelo menosdeveria
ser, uma parte da boa geréncia, 0 que torna a andlise desses aspectos
organizacionais coerente com o tema em questéo.

Quanto a identificagéo, cabe ressaltar que ha, de acordo com o autor,
umalistainfindavel de possiveisfontesderisco, demodo que éimportante
perceber se asfontes cons deradas pel os respondentes real mente possuem
efeito significativo sobre o alcance da melhor performance da firma,
visando assegurar que todas essas fontes de significancia sejam levadas
em conta pelos produtores.

Jaaandlise do risco pode ser divididaem duas etapas: consideracéo das
chances de ocorréncia do risco e avaliagio das conseqliéncias, dadas as
préticas gerenciais utilizadas. Em geral, tal andlise ocorreinformal mente,
visto que os produtores pensam em termos de uma situagdo ser “muito
provavel” ou “pouco provavel”, ou ainda em termos de determinados
eventos serem “sérios” ou “catastroficos” em relacdo as suas
consequiéncias. Entretanto, Hardaker (1998) discorre acerca de uma
andlise sistemética, aqual inclui uso de dados probabilisticos e atencédo
as informagdes difundidas pelos especialistas na é&rea com a qual 0s
produtores trabal ham.

A etapa de avaliagdo é dependente diretamente da anterior. A partir da
identificacdo de uma fonte de risco, faz-se necessério considerar as
atitudes dos tomadores de decisdo, tanto interna quanto externamente a
organizacdo. I nternamente, a questdo-chave € o grau de aversdo ao risco
apresentado pelo condutor do processo decisorio e, externamente, €
necessario definir o grau de ameaca do publico externo em reacdo a
algum mau resultado da empresa.

O gerenciamento do risco consiste naidentificacdo do conjunto de opcdes

paralidar com cadafonte particular e, entdo, avaliar tais opcdes, selecionar
a mais adequada e colocé-la em prética. Uma vez decidido e
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implementado o gerenciamento, € importante que este sgja mantido em
préatica. Entretanto, o autor observa que determinadas acfes
implementadas podem ser insatisfatorias em razéo de dependerem de
informagdes que, muitasvezes, apresentam-seincompletas ou imperfeitas.
Assim, é importante que sgjam realizados 0 monitoramento e a revisao
dos planos com o intuito de realizar gjustes necessarios, continuamente.

A andlise dos dados é baseadanafreguiénciasimples das respostas obtidas
e apresentada em forma tabular.

Utilizaram-se, nesta pesquisa, dados priméarios coletados a partir de
questionarios aplicados a uma amostra representativa de produtores de
leite, da Zona da Mata de Minas Gerais. Trata-se de produtores
participantes do Programa de Desenvolvimento da Pecu&riade Leite da
Regi&o de Vigosa (PDPL-RV), os quais totalizaram 21 respondentes.

4. Resultados e Discussao

De acordo com 0 modelo analitico proposto e descrito anteriormente, a
primeira etapa do processo de gerenciamento de risco consiste na
definic&o do contexto. De acordo com as respostas obtidas na pesquisa
e apresentadas na Tabela 1, verifica-se que o grupo estudado considera
a atividade de pecuaria leiteira significativamente arriscada, uma vez
gue 95,2% dos entrevistados a relacionaram a um grau de risco pelo
menos moderado.
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Tabela 1l — Percepcéo dos produtores acerca da intensidade de risco
da pecuérialeiteira— Minas Gerais,

2005
Intensidade do risco Parti cipacdo percentua (%)
Pequena 4,8
M oderada 47,6
Grande 33,3
Muito grande 14,3
Tota 100,0

Fonte: Dados da pesquisa.

Nota-se, portanto, umaconcordanciaentre aopinido dos produtorese as
afirmativas feitas anteriormente acercado elevado grau de risco ao qual
0 agronegocio esta sujeito. Apesar disso, a pesquisa demonstrou que a
escolhapelapecuarialeiteiracomo opgdo dentro do portfélio de atividades
econdmi cas existentes no agronegdcio foi umadecisao propriade 85,7%
dos produtores.

Aindaquanto adefinic¢éo do ambiente em que atuam, buscou-se apreender
em qual posi¢do os produtores se enxergam em relacdo ao nivel derisco
a0 qual estéo sujeitos, comparativamente aosdemais produtores daregido.
Observou-se que 57,2% dos pecuaristas abordados consideraram que
0S Seus riscos sdo 0s mesmos quando comparados aos de outros
produtores daregido, 23,8% acham que 0s Seus riscos sdo maiores quando
comparados aos de outros produtores e 19,0 % afirmaram que seus riscos
S30 Menores, nessa mesma comparacéo.

A segunda etapado model o éaidentificacgo dosriscos, aqual éenfatizada
neste trabalho. Inicialmente, buscou-se levantar o conceito derisco que
os entrevistados possuem, por mei o de umaquestéo aberta, de modo que
ndo houvesse opcdes que poderiam ser uma restricdo a resposta do
produtor. Embora néo tenham sido apresentadas opcdes de escolha, os
resultados apresentaram significativa concordancia: 33,3% dos
respondentes conceituaram o tema como sendo as oscilacdes
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desfavoraveis mercadol 6gicas e/ou climatol gicas e 23,8% conceituaram
risco como a incerteza de retorno financeiro. Houve outras respostas,
porém sem frequiéncia de destague.

Também por meio de uma questdo aberta, observou-se que 66,7% dos
empresarios rurais em estudo consideram as oscilagdes de preco do
produto aprincipal fonte derisco paraaatividade, aqual consiste emum
aspecto mercadolégico. Em seguida, a descapitalizacdo e 0 manejo
inadequado foram apontados, cadaum, por 9,5% dos entrevistados como
aprincipal ameaga ao negdcio.

Ao questionar os produtores sobre o grau deimportanciadado asdiversas
fontesderiscos, verifica-se na Tabela2 que hAumavariabilidade grande,
em que os trés principais itens por eles considerados extremamente
importantes sdo, na ordem de maior freqiiéncia: mudanca no preco do
leite, mudangano preco dosinsumos efatade chuvas. Osdois primeiros
referem-se a questdes de cunho mercadol 6gico, dependentes de elos da
cadeia produtiva a montante e a jusante, quer sejam fornecedores de
insumos, quer compradores do produto. Além dafalta de chuva, houve
outros aspectos climatol 6gi cos rel atados como tendo medianaimportancia,
a saber: o risco de excesso de chuva e de outros fatores climaticos,
como o veranico. Por sua vez, as fontes de risco consideradas menos
importantes foram problemas familiares, mudanca no preco daterrae
acidente pessoa e problemas de salde.
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Tabela2 - Demonstrativo das fontes de riscos e grau de importanciaa
elas atribuido na opinido dos produtores rurais — Minas
Gerais, 2005

- GRAU DE IMPORTANCIA (valores percentuais)
DESCRICAO DAS FONTES

DERISCO Sem Levemente Extremamente
importancia importante Moderada  Importante importante

Mudanca da taxa de juros 333 23,8 19,0 9,5 14,3
Mudanca do preco daterra 71,4 14,3 95 48 -
Mudancadeprecodoleite ™ -emeee- e 4.8 48 90,5
Mudancade pregosdosinsumos  ------- 4.8 4,8 4.8 85,7
Mudangas das politicas 19,0 238 333 14,3 9,5
econdmicas
Faltadechuva = oo 4,8 48 33,3 57,1
Excesso de chuva 4.8 4.8 14,3 333 42,9
Outros fatores climéticos 4.8 48 19,0 38,1 33,3
(veranico,...)
Desastres, como incéndios 28,6 19,0 14,3 14,3 23,8
Pragas nas pastagens 19,0 333 2338 438 19,0
Doencas que afetam os animais 9,5 9,5 14,3 33,3 33,3
Intoxicagdo alimentar nos 14,3 333 4.8 19,0 28,6
animais
Exigénciade melhoriana
qualidade do leite 19,0 23,8 14,3 23,8 19,0
Risco com méo-de-obra 238 19,0 14,3 14,3 28,6
Risco com |ladrdes 38,1 333 143 e 14,3
Risco de problemas familiares 76,2 4.8 95 - 9,5
Acidente pessoa e problemas de
salde 47,6 4.8 238 14,3 9,5

Fonte: Dados da pesquisa.

Indagados arespeito dos principais problemas climéticos na regido que
poderiam influenciar o desempenho daatividadeleiteira, osentrevistados
indicaram, em primeiro lugar, as chuvas e a seca, ambos com 52,4% das
observacdes, seguidos pela estiagem, com 38,1%, e, por fim, os ventos
fortes, com 23,8%. Constatou-se que em 71,4% das propriedades ja
ocorreu a gum tipo de problemaclimético, e o maior indice de ocorréncias
€ de secas, com 23,8% das observagdes. Em relacdo a ocorréncia de
fendmenos climéticos que tenham resultado em problemas, 93,34% dos
produtores afirmaram ter tido perdas em fungdo dessas manifestagoes
da natureza e que o periodo de maior ocorréncia (com 28,6% das
respostas) foi 0 ano de 2004.
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Em relacdo a terceira fase do modelo utilizado para estudo do
gerenciamento do risco—aandise—, apesquisandoidentificou utilizagdo
de métodos formais e sistematizados ou a aplicagéo de técnicas
probabilisticas. Assim, observou-se que a defini¢do da chance de
ocorrénciade determinado evento e suas possivei s consequiéncias baseia-
se naexperiénciaanterior dos produtores, no histérico daatividade. 1sso
porgue as maiores ameacas consideradas por eles sdo aqueles eventos
gue ocorreram com maior freqiiénciae geraram maiores perdas, ou sgja
as oscilagdes de preco, as quais sd0 comuns no mercado em questdo, e
os fendbmenos climaticos, os quais j& atingiram a grande maioria das
propriedades.

A avaliagao dosriscos € dependente da posi céo que o tomador de decisdo
adotadiante de umasituacéo derisco, ou sgja, se ele se apresentaavesso,
neutro ou propenso ao risco. Utilizou-se uma questéo paraidentificar o
comportamento tipico acerca da realizag8o de investimentos. As duas
opcdes mais freqlentes foram a realizacdo de aplicacfes que resultem
em ganho médio, sujeitas a um nivel de risco iguamente médio, e
aplicagbes que mantenham a situagéo atual. Cada uma das respostas foi
dada por 33,3% dos empresarios rurais. Cabe ressaltar que somente um
entrevistado, o que equivale a 4,76% da amostra, afirmou optar pela
realizac&o deinvestimentos que apresentem bai xo ganho constante, mas
sem estar sujeito a qualquer nivel de risco. Por outro lado, 0 mesmo
percentual de respostasfoi obtido paraarealizacdo de investimentos de
alto risco visando obter um alto retorno. Dessa forma, pode-se inferir
que o grupo em andlise apresenta baixa propensdo ao risco, de modo que
tende a visar a manutencdo da presente situacdo, ou, entéo, opta por
auferir ganho médio, porém sujeito aum nivel médio de risco.

Aindaem relagdo aosinvestimentos, observou-se que, em média, 69,8%
do lucro obtido com a pecuérialeiteira é reaplicado na atividade. Nesse
sentido, colocou-se paraos entrevistados aoportunidade de adquirir novas
terrasvisando aexpansdo do empreendimento |l eiteiro, de modo que 57,1%
dos produtores usariam recursos proprios paraacompradeterras, 33,3%
ndo seinteressariam e 9,5% realizariam empreéstimos paraessafinalidade.
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Por fim, 0 modelo aborda a forma como o responsével pelo processo
decisorio na organizag8o gerencia o risco. Assim, a Tabela 3 apresenta
asrespostas dos produtores acercada consideracdo dosriscosenvolvidos
no momento da tomada de decisdo.

Tabela 3 — Freqliéncia da consideracdo dos riscos para a tomada de
decisdo dos produtores rurais— Minas Gerais, 2005

Consideracao dos riscos Participacdo percentual (%)
Sempre 47,6
Usualmente 4,8
Asvezes 28,6
Raramente 19,0
Total 100,0

Fonte: Dados da pesquisa.

Destaca-se, portanto, que, dadas as observactes até entdo demonstradas
acerca do arriscado ambiente do negdcio em questdo, uma freqiiéncia
de 19% de produtores que raramente levam o risco em consideragcéo
pode ser consideradaelevada. Essainformagdo demonstraque esse grupo
n&o considera o gerenciamento do risco umaatividade administrativa.

A Tabela4 retrata o grau de importanciaatribuido aos diversos métodos
de gerenciamento derisco e suaaplicabilidade. Verifica-se que osmétodos
considerados muito importantes pel os entrevistados sdo a manutengéo
de reservas de aimento, apontada por todos os produtores e com total
aplicabilidade, seguida da flexibilidade da producéo e realizacdo de
investimentos, ambas com 90,0% das observactes e também aplicadas
por todos.

Observa-se na Tabela 4 que 90% dos entrevistados consideram os
contratos de venda da produgdo importantes ou muito importantes.
Entretanto, nenhum deles faz uso de tal instrumento. Assim, espera-se
gue a adog&o de contratos de compra e venda resulte em significativos
beneficios para os produtores, principal mente no que tange a gestéo do
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risco. Gomes e Leite (2001) afirmam que, além de estabelecer precos
ou métodos de g uste dessesa priori, essesinstrumentosjuridicos podem
definir parémetros indicadores de qualidade desejaveis, quantidades
minimas e méximas a serem forneci das, aspectos referentes ao prazo de
pagamento, entre outros beneficios para ambas as partes: contratado e
contratante.

Além disso, autilizag&o de planejamento mercadol 6gico, arealizacéo de
parcerias entre os produtores e 0 cooperativismo sdo outras formas de
minimizar asincertezas e, portanto, gerenciar o risco. Pararealizacdo de
tal plangjamento, é essencial a qualidade das informagbes disponiveis.
De acordo com a Tabela 3, 85% dos produtores afirmam que as
informagdes de mercado sdo muito importantes, enquanto a utilizacéo
dessas informagdes como forma de resposta ao risco € feita por 76,5%
dos empresérios rurais. Entretanto, embora 90,5% do grupo em andlise
realize plangjamento, este ndo engloba o &mbito mercadol 6gico, visto
gue se concentranadefini¢do de questBes produtivas: reformae aquisicdo
de benfeitorias, maquinas e equipamentos. Com isso, asinformagdes de
mercado obtidas pelos produtores podem ser usadas de modo mais
sistematizado, em busca de gerar o planejamento das acfes
mercadol égicas.
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A utilizago de informagdes é fator relevante também para reduzir os
impactos de possiveis eventos climatol 6gicos. Embora seja um aspecto
de elevadaincerteza, ha mecanismos de previsdo que atuam no sentido
de delinear panoramas para direcionar as agdes dos empresarios rurais.

Outro ponto anteriormente mencionado de importancia para a reducéo
dosimpactosdo risco sobre 0 negécio éaflexibilidade naorganizacdo da
fazendaeadiversificagdo dasatividades. Ambas apresentam significativa
freguiénciadeimportancia, jaque 70% dos entrevistados relacionaram a
primeiracomo muito importante e 65%, asegunda. A aplicabilidade desses
métodosfoi bastante altaentre osrespondentes, ou sgja, 100% afirmaram
manter aflexibilidade na organizagdo dafazendae 69,2% disseram que
diversificam a empresa.

5. Conclusdes

E importante ressaltar que o grupo de produtores em estudo faz parte do
PDPL, demodo que osresultados aqui apresentados sdo Uteisparaaqueles
produtores que possuem alguma assisténcia técnica, com
acompanhamento e direcionamento de suas atividades. Quando se
relacionam os métodos listados na Tabela4 as fontes de risco apontadas
como principais pelos empresarios rurais abordados (Tabela 2), nota-se
que a fonte apontada como mais importante € a mudanca de preco do
leite no mercado, seguida pela mudancga dos precos dos insumos. Ha,
portanto, umaimportante contribui¢do dos contratos para os produtores,
esuautilizacdo é capaz de atuar diretamente naminimizagdo das maiores
fontes de risco, negociando-se com os fornecedores de insumos e com
os compradores do leite.

Em decorrénciado baixo nivel de utilizagdo deinformagdes de mercado,
€ interessante que os produtores passem a fazer maior uso delas, as
quais tém se tornado cada vez mais acessiveis e disponiveis. Com isso,
espera-se que hajamaior conhecimento do ambiente externo (mercado)
e sgjam reduzidas aincerteza e a suscetibilidade do produtor as oscilagdes
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cada vez mais constantes. Uma vez que 0 grupo ndo se apresentou
propenso ao risco, aredugdo da incerteza € um fator que pode resultar
em melhoriadosinvestimentos, em termos quantitativos e qualitativos.

Por fim, embora ndo tenha sido identificado um processo formal e
planejado de gerenciamento do risco, notou-se que a atuacdo dos
produtores, baseada principal mente em experiéncias anteriores, segue
algumas dasindicactes apresentadas em diferentes trabal hos cientificos.
Entretanto, ha ainda algumas ac¢tes que podem ser adotadas no curto
prazo — contratos, plangjamento mercadol gico e parcerias —, as quais
resultam em controles situacionais importantes para a conducdo do
agronegociodo leite.

Alémdisso, asinformacdes e andlises apresentadas no presente trabal ho
podem ser usadas na reflexdo e agdo dos técnicos e consultores que
atuam no setor, no sentido de auxiliar os produtores de leite no
gerenciamento de suaproducéo, incorporando aandlise de risco em suas
tomadas de decisdo.
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Abstract - Theagriculture sector has particular characteristics, general and unfavorable,
which make its participants exposed to risks, and increase the complexity of making
decisions. However, little is known about how farmers perceive risk in their activity.
Based on aresearch done in the ZonadaMataregion in the State of Minas Gerais, this
work shows the view of a group of milk producers about the risks which they are
exposed to, and also, describes the tools used by them as managing responses to these
risks. Firstly, the farmers answered about the importance of the different kinds of risks
in their business, and next, pointed out the methods they use to manage them. The
results show thelack of aformal risk managing strategy, which has been substituted up
to the moment, by thefarmers' experience and, consequently, their familiarity with the
marketing.

Key words: agricultural risk management, information.
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