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Resumo. A questdo social na Amazénia possui particularidades, expressas em razao
da prépria sociobiodiversidade da regiao, devendo ser pensada de maneira critica no
ambito académico-profissional. Este artigo € resultado de pesquisa bibliografica,
documental e de campo, de natureza exploratéria, o qual problematiza a luz do
materialismo historico e dialético como os cursos de Servigo Social de instituicdes de
ensino superior no interior do Estado do Amazonas tratam a Questdo Social na
Amazoénia dentro processo de formacdo profissional. Os resultados explicitaram a
centralidade da questéo social para a profissédo, bem como propéem um debate sobre
a mercantilizacdo da educacao superior e a constru¢cdo de um projeto pedagogico de
curso que abarque as particularidades regionais.

Palavras-chave: Questédo social. Formacao profissional. Amazoénia. Servigco social.

Abstract. The social issue in the Amazon has particularities, expressed due to the
very socio-biodiversity of the region, and should be thought of critically in the academic-
professional sphere. This article is the result of bibliographical, documentary and field

1 Este artigo foi produzido no Departamento de Servico Social e no Programa de Pds-Graduacdo em
Servico Social e Sustentabilidade na Amazénia (PPGSS) da Universidade Federal do Amazonas
(UFAM), com o apoio da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e
da Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Estado do Amazonas (FAPEAM).
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research, of an exploratory nature, which problematizes in the light of historical and
dialectical materialism how the Social Work courses of higher education institutions in
the interior of the State of Amazonas treat the Social Issue in the Amazon within the
professional training process. The results made explicit the centrality of the social
guestion for the profession, as well as proposing a debate on the commercialization of
higher education and the construction of a pedagogical course project that
encompasses regional particularities.

Keywords: Social Issue. Professional Training. Amazonia. Social Work.

1. Introducéo

A questdo social assume centralidade na formacéo profissional em Servico
Social, visto que se apresenta como matéria prima e objeto de trabalho do assistente
social. Ela € matéria para a fundamentacdo tedrica, metodolégica e politica da
profissdo. Dessa maneira, tem influéncia substancial no direcionamento das
estratégias de intervencéo formuladas e propostas pela categoria. Mas seu conceito
nao é univoco, a no¢ado adotada neste artigo é fundamentada na critica da economia
politica, “que o toma o trabalho como categoria central e ndo o descola da sua
polaridade: o capital” (TEIXEIRA, 2009, p. 26).

Evidencia-se que a questao social é concebida dentro da formacéao profissional
a partir de uma perspectiva historico-critica, de base marxista, e € o objeto de trabalho
do assistente social, pois a medida que a exploracao da classe trabalhadora aumenta
em funcdo dos lucros capitalistas, cresce também a precarizagcdo da vida do
proletariado em diferentes dimensdes na esfera cotidiana e, assim, a questdo social
se manifesta por meio de inUmeras expressoes, tais como a pobreza, o desemprego,
a prostituicdo, trafico, violacao de direitos, violéncia, entre outros. Logo, perceber as
particularidades da questéo social na Amazoénia é imprescindivel para os profissionais
do Servico Social que trabalham na regido, bem como para os académicos, futuros
profissionais, que experimentardo, nos diversos espacos sdcio-ocupacionais, 0
contato direto com as expressfes da questdo social que permeiam a vida em nossa
sociedade.

Este artigo é resultado de pesquisa vinculada ao projeto-macro intitulado
“Formacéo Profissional do Assistente Social no Estado do Amazonas”, desenvolvido
pelo Grupo de Pesquisa Estudos de Servi¢o Social, Trabalho e Direitos na Amazénia
(ESTRADAS), com financiamento do Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnolégico (CNPq), que teve por um de seus objetivos conhecer como
0s cursos de Servico Social de instituicdes de Ensino Superior no Interior do Estado
do Amazonas tratam a Questdo Social na Amazodnia no processo de formacao
profissional, de modo a identificar se a formacgéo neles conduzida tem permitido aos
discentes o conhecimento e a aproximacdo as diferentes expressdes da questédo
social na Amazonia.

O método que norteou a pesquisa foi o materialismo histérico-dialético, com
uma abordagem qualiquantitativa de natureza exploratoria, bem como a realizacao
das pesquisas bibliografica, documental e de campo. Espera-se que o artigo
oportunize e amplie o debate sobre como se apresentam as expressdes da questao
social na Amazobnia. E assim, ofereca aos académicos e pesquisadores a
possibilidade de aprimorar suas competéncias tedrico-metodoldgica, ético-politica e
técnico-operativa para responder as demandas da realidade social em que
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desenvolverdo seu trabalho profissional, que, no caso amazo6nico, pressupde um
profundo debate sobre as particularidades que conformam esse contexto.

2. Questao social na Amazbnia

Para entender a questdo social, é necessario considerar que ela se constitui
em um processo historico e cultural, intrinsecamente ligado ao desenvolvimento do
capitalismo e as contradicbes relativas a acumulacdo de riquezas, as relacbes de
capital/trabalho, ao avanco dos modos de producdo e a entrada do proletariado no
cenario politico. Esse processo leva em conta as especificidades locais, pois
compreendemos que tal questdo gera uma série de expressdes que se reproduzem
de formas variadas, e com diferentes intensidades, dependendo do contexto historico,
politico e social de cada regido, de modo que tais caracteristicas devem ser
consideradas na formacéo profissional, a fim de que haja formulacfes de estratégias
eficientes de enfrentamento das desigualdades vigentes, sobre as quais o profissional
deve agir.

Mas para compreender a questdo social na Amazénia, € necessario reconhecer
gue neste espaco geografico, cultural e socialmente diverso, as desigualdades
assumem feicbes proprias, que sdo produto de um longo processo de
desenvolvimento capitalista, marcado pela imposi¢cdo da dependéncia, da espoliacéo
dos povos originarios e tradicionais, pela degradacao dos recursos naturais. Como
bem salientou lanni (1989, p. 148), a “questao social apresenta diferentes aspectos,
econdmicos, politicos e culturais [...]. Aqui podem estar presentes 0s negros, 1a, 0s
indios. Sem esquecer que muitas vezes um é o outro”. Dessa maneira, as
reivindicacbes e revoltas dos sujeitos sociails ndo se esgotam em aspectos
relacionados a economia e a politica, por vezes os conflitos implicam fatores culturais
e ambientais. No ambito académico-profissional, esse entendimento é de suma
importancia para a construcdo de acdes interventivas voltadas para a realidade local.

Obviamente, a questédo social na Amazonia tem ligacdo com a disseminacgao
do dominio capitalista, o desenvolvimento de novas tecnologias, as mutacfes nas
relacdes sociais e de producao, a expropriacéo de antigos modos de vida em favor do
mercado, e também, com as desigualdades e os conflitos advindos de todas essas
transformacdes no meio social. Porém, essas mudancas ndo podem ser pensadas na
Amazobnia, assim como suas intervenc¢fes, da mesma maneira que sao nas demais
regibes do pais, pois elas possuem particularidades relativas a fatores culturais,
econdmicos, geopoliticos e histéricos dessa localidade.

Para Barbosa e Sa (2009, p.69), “a questao social se explicita na Amazénia, a
partir do processo de descolonizagdo, particularmente, com a formagao de um
mercado de trabalho dependente em condi¢cdes extremamente precarias”. As autoras
argumentam que 0s povos amazo6nicos possuiam, e em determinados lugares ainda
continuam a apresentar, praticas produtivas voltadas para a subsisténcia,
organicamente vinculadas ao extrativismo vegetal e a pesca, de modo que exercem
uma relacgédo particular com o ambiente e o trabalho. A abundéncia da fauna e da flora,
bem como o convivio direto com a natureza, levaram a pratica cultural do trabalho
ndmade, a medida que néo era necessario o trabalho rotineiro ou arduo para garantir
a sobrevivéncia dos grupos sociais das florestas. Contudo, essa realidade comegou a
ser impactada com o avango capitalista na regido, visto que foi se construindo um
mercado que impunha o trabalho compulsoério, afetando as relagdes produtivas e
culturais desses povos.

O apice aconteceu a partir da década de 1970, com o favorecimento de grandes
empreendimentos econdmicos que demarcaram um novo momento na Amazonia, no
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gual a questdo social se mostrou pelo intenso crescimento populacional, tanto no
campo quanto nas cidades, formando aglomeracdes residenciais sem infraestrutura
bésica e condi¢des de higiene, seguranca e saude. O Estado é chamado para exercer
praticas de controle populacional, tendo em vista o ajustamento aos padrbes
socialmente impostos, como forma de equacionar conflitos e manter o equilibrio para
garantir a “harmonia social’. Para Barbosa e Sa (2009), as necessidades sociais
decorrentes dos processos de expropriagdo no campo e de precarizagdo das
condicOes de vida nas cidades sdo manifestacdes do crescimento e da miséria.

Os povos indigenas, por exemplo, apresentam particularidades as quais, de
acordo com Amaral e Bilar (2020, p. 184), sdo expressas em sua cultura, suas
tradicdes, resisténcias histéricas e, também, no seu pertencimento territorial, de
maneira que o desconhecimento de tais aspectos “pode ter como consequéncia
reproducéo de visdes preconceituosas e de atitudes discriminatorias no cotidiano da
vida social e, fundamentalmente, do exercicio profissional”’. Os autores abordam a
invasado e a exploracdo dos territorios indigenas como expressao da questdo social
particular desses povos e salientam que essas “constantes invasdes dos territorios
indigenas aprofundam ainda mais sua vulnerabilidade identitaria, cultural e social”
(AMARAL; BILAR, 2020, p. 184).

Esse processo predatério na Amazonia é intensificado com a aceleracdo da
globalizacéo e transformacdes na estrutura urbana das cidades, que se ddo em meio
a uma conjuntura econdmica neoliberal?, que aprofunda a precariedade e/ou
inexisténcia de politicas publicas, tanto na area urbana como nha area rural,
contribuindo, dessa forma, para um processo de empobrecimento generalizado da sua
populacéo. E inegavel o desafio que se coloca aos profissionais do Servico Social na
Amazobnia, ndo apenas porque a questdo social é reconhecida como o eixo central
para a profissdo, o que exige um entendimento profundo dessa categoria teorica e
suas expressfes, mas porque 0S espacos SOcio-ocupacionais nos quais esses
profissionais devem atuar sdo heterogéneos e possuem particularidades regionais
gue ndo podem ser ignoradas na busca de intervencdes que possam de fato constituir
uma melhora na qualidade da populacéo.

O debate sobre a questdo social na Amazbénia se faz necessério para a
formacdo profissional do assistente social na regido, pois nos provoca um pensar
diferenciado e propositivo com caréater investigativo e interventivo, que nos tensiona a
romper com o paradigma das alternativas de desenvolvimento impostas pela
globalizacdo neoliberal. Barbosa e Sa (2009, p. 89-90) nos alertam que € preciso
“conhecer a Amazobnia, sua sociodiversidade como condi¢cdo para a estruturacéo de
politicas publicas voltadas a valorizagdo de sua bacia de trabalho e,
consequentemente de suas riquezas naturais e da diversidade sociocultural” .

Sabe-se que a formacéo profissional ndo diz respeito apenas ao ensino em
Servigo Social. A formagao profissional € “um processo continuo e inacabado de
autoqualificacéo, de educacdo permanente, de construcdo de saberes mediatizados
pela pratica social, na qual se insere a pratica profissional” (PINTO, 1997, p. 46).
Nesse sentido, a formacdo colocada aqui ndo se restringe ao ambito académico,
embora nesse espaco se dé inicialmente a preparagdo para o exercicio profissional,

2Entramos em consonancia com o pensamento de Rubens Casara (2021), e compreendemos o
neoliberalismo para além de uma forma de dominacdo capitalista, atua enquanto racionalidade,
maneira de ver, compreender, perceber e sentir o mundo, na metamorfose do proprio sujeito, pela
introjecdo subjetiva, através do imaginario. O neoliberalismo ndo é apenas uma proposta de sistema
econdmico e politico, mas um projeto de descivilizagdo, naturalizando o sofrimento e esvaziando a
democracia.
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mas expressa a direcdo social, tedérico-metodoldgica e ética que deve nortear o
processo sempre continuo de qualificacao.

E necessario que a formac&o profissional discuta a questio social a partir da
perspectiva de totalidade, abrangendo as alternativas de enfrentamento a tal questao.
Contudo, nao pode deixar de problematizar os processos que constituem a sua origem
e expressdes na regido, cujas manifestacdes se materializam em variados espacos
sécio-ocupacionais, dentro dos quais 0s assistentes sociais irdo trabalhar.
Entendemos que somente sob o prisma do desenvolvimento local é possivel “dar voz
e vez as vocacdes regionais” (BARBOSA; SA, 2009, p. 89), proporcionar o aumento
da qualidade de vida e garantir o direito a cidadania dos povos amazodnicos.

3. Situando os locais de pesquisa e 0s sujeitos

Os dados foram coletados junto a discentes do Curso de Servico Social de duas
Instituicdes de Ensino Superior (IES) situadas nos municipios de Parintins, Coari e
Itacoatiara. A primeira IES investigada esta localizada no municipio de Parintins e
possui carater publico e presencial, enquanto a outra IES possui carater privado e
oferece o curso a distancia nos trés municipios investigados.

Para preservar o anonimato das instituicoes participantes da pesquisa e manter
0 respeito ético nos processos de analises, dentro deste trabalho, elas serao tratadas
como “IES1” (publica/presencial) e “IES2” (privada/a distancia). A IES1 oferta o curso
de Servico Social em Parintins desde 2007, mesmo ano em que a IES2 comecou a
proporcionar essa formacéo profissional no municipio de Coari. Nos outros dois polos
de ensino da IES2, Itacoatiara e Parintins, 0 curso passou a ser ministrado somente
no ano de 2012.

Para coletar os dados foram aplicados questionarios em ambas as instituicdes,
totalizando 77 discentes participantes da pesquisa, dos quais, 40% séo referentes ao
municipio de Parintins, 43% correspondem ao municipio de Itacoatiara e 17% sao
atinentes a Coari. Desses 77 participantes, 24% pertencem a IES1 e 76% a IES2.
Reitera-se que a IES1 esta em funcionamento apenas em um municipio (Parintins) e
a IES2 exerce suas atividades nos trés municipios investigados (Parintins, Coari e
Itacoatiara).

3.1 Questado Social na Amazdnia? Um olhar para as IES em estudo

Ao observamos as IES participantes da pesquisa, primeiramente, buscou-se
analisar se existe um entendimento claro a respeito das particularidades da questao
social na Amazonia, visto que as Diretrizes Curriculares formuladas pela Associacao
Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigco Social — ABEPSS (1997) e o proprio
Projeto Etico-Politico (PEP) da categoria reconhecem a importancia de se perceber
as expressodes da questdo social, no contexto da formacéo profissional, levando em
conta as particularidades culturais e regionais.

As analises dos Projetos Pedagogicos de Curso (PPC) das IES1 e IES2 deixam
evidente que apenas na proposta curricular da IES1 existe mencdo a questao social
na Amazonia de forma clara. O referido projeto afirma a importancia de aproximar os
discentes das especificidades locais para compor uma leitura mais consistente sobre
as expressoes da questao social na regidao e, assim, propor intervencdes sobre 0s
problemas sociais vigentes nessa realidade. Em concordancia com as Diretrizes
Curriculares formuladas pela ABEPSS, o PPC da IES1 discorre que,
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Cumpriu ser necessaria no novo curriculo, a abordagem da questado
social na Amazbnia, a qual foi demandada em relevo para ser
transformada em uma disciplina obrigatéria. Ndo esquecendo que
Questéo Social é principio universalizador da compreenséao da realidade
de intervengéo do assistente social. Entretanto, a questdo social na
Amazobnia assume formas e manifestacbes peculiares, como: a
problematica ambiental, os elementos culturais de povos e populacdes
tradicionais e o proprio modo de vida desses atores que trazem uma
riqueza sociodiversa. A ABEPSS, em sua atual proposta de formacao
profissional, chama a atencdo para este aspecto, propondo que a
guestao social constitua o objeto central a ser trabalhado nos processos
de formacao profissional e essa orientacdo necessita de uma leitura
mais regionalizada (IES1, 2012, p.15).

Dessa maneira, observamos que o contexto amazoOnico ganha destaque na
formacdo profissional disponibilizada na IES1, principalmente por meio das disciplinas
obrigatérias ofertadas, “Questdo Social na Amazébnia” e “Historia e Cultura da
Amazoénia”. Percebemos, entdo, que na referida instituicdo existe uma preocupacéao
voltada para a assimilagdo da questdo social e suas expressdes na realidade
amazobnica. Evidencia-se para ndés que tais disciplinas buscam oferecer um
entendimento da formacdo historica, econdmica, politica e cultural da regido,
objetivando que os discentes percebam as refracdes da questdo social na Amazénia
e as melhores formas de intervencéo.

Ao examinarmos o PPC da IES2, constatamos que existem menc¢des pontuais
referentes a intencdo de preparar os discentes para a intervencdo em problemas
regionais, porém nao cita a questao social na Amazdnia em nenhum momento, ou 0
contexto amazoénico em qualquer ambito. Esse tema também n&o aparece no interior
de nenhuma disciplina, seja ela optativa ou obrigatdria. Uma aproximacao aparece no
tépico relacionado as “Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso”, onde ha um item
que versa sobre “politicas de educagdo ambiental®”, no qual € mencionado o contexto
regional, conforme destaca o PPC da IES2:

O reconhecimento do papel transformador da tematica Educacéo
Ambiental torna-se cada vez mais visivel diante do atual contexto
regional, nacional e mundial em que a preocupac¢ao com as mudancas
climéticas, a degradacao da natureza, a reducéo da biodiversidade, os
riscos socioambientais locais e globais, e as necessidades planetarias
sdo evidenciados na pratica social atual (IES2, 2017, p. 141).

Todavia, ao analisarmos o conteudo, ndo ha destaque para esse problema na
esfera amazbnica, de maneira que tende a ser apresentada uma proposta de
intervencdo generalista que ndo abrange especificidades regionais ou os conflitos
expressos pela questdo social na Amazonia.

No que concerne as informacdes coletadas na pesquisa de campo, objetivamos
conhecer o trato da questdo social na Amazonia dentro dos cursos de Servigo Social
no interior do Estado do Amazonas. A primeira questéo referente ao tema diz respeito
a importancia da formacgédo profissional em Servico Social no Amazonas refletir os

3 Entende-se por educagdo ambiental “[...] os processos por meio dos quais o individuo desenvolve
competéncias voltadas para conservacéo do ambiente, bem de uso comum do povo, essencial a sadia
qualidade de vida e a sustentabilidade” (art. 1° da Lei n. 9.795/99).
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problemas préprios da regido amazénica. Os dados coletados revelam que 83% dos
discentes participantes da pesquisa consideram importante pensar, no contexto da
formagdo académica, as particularidades amazobnicas. Ja 15% dos discentes
investigados acreditam que ndo é um aspecto importante para se trabalhar
isoladamente dentro da formacgao profissional, e 2% né&o forneceram resposta para
essa questao.

Vale destacar que todas as respostas que apresentam o entendimento de que
nao é importante abordar problemas préprios da Amazbénia nos cursos de Servico
Social na regido estavam presentes nos questionarios aplicados na IES2, o que nos
leva a refletir se 0 ensino superior em Servi¢o Social na modalidade a distancia, com
a estrutura curricular atual, est4 de fato conseguindo preparar os discentes para atuar
dentro dos diversos espacos socio-ocupacionais da regiao.

Quanto as justificativas para a relevancia, ou ndo, de se refletir as
particularidades da Amazénia dentro da formacéao profissional em Servi¢co Social no
estado do Amazonas, algumas concepc¢des se explicitaram e foi possivel dividir
categorias que representam os entendimentos dos discentes sobre as dimensdes que
constituem o Servico Social enquanto profissdo e também a percepcdo de tais
académicos sobre a questédo social na regido, dos quais 15% acreditam existir uma
necessidade de se conhecer a regido no contexto da formagédo profissional. Para
esses discentes, é indispensavel identificar as caracteristicas do meio social ao qual
pertencem e irdo trabalhar. Entendem que a dimenséo investigativa compde a
profissdo, de modo que reconhecem a necessidade de assimilar e analisar os
aspectos constituintes dos espacos sOcio-ocupacionais para os quais se destina sua
atuacao, porém nao abordaram a relevancia desse conhecimento para a intervencao
nos problemas sociais locais.

Por outro lado, 50% dos participantes da pesquisa alcancaram o entendimento
referente ao carater interventivo da categoria no contexto de suas justificativas. Nos
guestionarios ficou perceptivel para nés que esses discentes entendem a necessidade
de conhecer a regido, assim como a realidade local vigente, para intervir em seus
problemas de maneira efetiva na busca pela garantia de direitos de cidadania. Dentre
as respostas fornecidas nos questionarios, observamos que 12% dos discentes
acreditam que € importante refletir a questdo social na Amazbénia porque a regiao
possui especificidades, porém néo as citam de maneira clara, embora expressem uma
consciéncia relativa a existéncia das referidas caracteristicas proprias da regiao.

Em 4% dos questionarios pudemos observar uma abordagem menos critica, o
entendimento posto nessas justificativas se orientava no sentido de que devemos
estudar as especificidades da questdo social na Amazodnia simplesmente porque a
regido é importante para o Brasil e para o Mundo. A preocupacdo diante dessa
compreensao é a visao que se explicitou da Amazénia como um conjunto de recursos
naturais a ser pesquisado e protegido para vir a servir a conjuntura global. Ao aludir
aos recursos naturais, podemos trazer para o debate a Sustentabilidade na Amazonia,
bem como suas tensdes e contradigdes na sociedade capitalista, pois, “a produg¢ao do
capital subordina e assimila a si, progressivamente, todo o espaco e todo o sentido da
vida individual e coletiva, tornando-a funcional a produgao de si como lucro ampliado”
(FINELLI, 2003, apud IAMAMOTO, 2007, p. 52). Obviamente, ndo escapam dessa
l6gica de subordinagdo os recursos naturais, que deixam de ser utilizados para a
satisfacdo de necessidades humanas para servir aos interesses de lucro do capital.

Pensar em sustentabilidade pressupde reconhecer uma légica que se
contrapbe a capitalista. Numa perspectiva contra-hegemonica, a sustentabilidade
envolve as dimensdes ambiental, econémica, social, cultural, espacial, psicoldgica,
politica nacional e internacional (SACHS, 2009). De acordo com Nascimento et al.

7

REVES - Revista Relagdes Sociais



(2022), o termo sustentabilidade esta associado a capacidade de manutencéo e
sustentacdo equiparada dos recursos naturais. Ao tratarmos da nocdo de
sustentabilidade na Amazonia, a discusséo se torna mais profunda, pois envolve a
compreensao das particularidades regionais e adocdo de politicas que sejam
socialmente includentes, ambientalmente e economicamente sustentaveis (SACHS,
2009). Tal discussdo nao foi citada pelos discentes; alguns questionarios apenas
mencionaram que a regido era importante no &mbito mundial e, por isso, merecia ser
estudada dentro do curso de Servi¢co Social no Amazonas, sem apresentar qualquer
explicacdo sobre a razdo de tal importancia. Destacamos aqui que todos o0s
guestionarios nos quais encontramos essa compreensao pertencem a IES2.

E valido salientar que entendemos como pensamento critico aquele que esta
em acordo com o direcionamento atual da profisséo, tendo em vista o projeto ético-
politico da categoria. Para Netto (2005), o Servi¢o Social, na sua vertente critica, esta
comprometido com uma proposta alternativa ao projeto hegemonico capitalista e em
favor de uma transformacao societaria. Para isso, a profissdo adota como dimenséao
tedrico-metodolégica o marxismo, colocando-se eticamente favoravel a ideia de
emancipagdao humana, na compreensdo de que “o desenvolvimento capitalista
produz, compulsoriamente, a questao social e suas manifestacfes sao indissociaveis
da dindmica especifica do capital tornado poténcia social dominante” (NETTO, 2001,
p. 45). O autor afirma que a profissdo, ao aprofundar a perspectiva critica, rompe com
antigas influéncias da categoria, ocorre, entdo, uma quebra do monopdlio conservador
na profissdo e uma reorientacdo do trabalho e da formacéo profissional.

Na questéo referente a percepc¢ao dos discentes a respeito dos problemas que
mais afetam a realidade das populacfes existentes na Amazonia, algumas categorias
puderam ser identificadas e mensuradas na propor¢cao em que foram mencionadas
pelos respondentes. Também foram contabilizados os discentes que nao
apresentaram resposta para essa questdo. Tais categorias e suas propor¢cdes entao
dispostas na Tabela 1.

Tabela 1 — Problemas que mais afetam os povos da Amazbénia

Viséo dos Discentes da IES1 E IES2 Porcentagem
%
Falta/ fragilidades de politicas publicas e sociais para a regido 59
Dificil acesso 15
Problemas Ambientais 14

Falta de informacéo

Desigualdades

Desvio/ falta de recursos e corrupcdo
Numero de filhos / planejamento familiar
Burocracia e Falta de democracia
Preconceito e discriminacéo

Falta de profissionais qualificados
Formas de produzir

N&o ha problemas

Sem Resposta

OR [Pk [k[(Fk[NS oo

Fonte: Pesquisa de Campo (2016)

Observa-se que os maiores problemas identificados pelos alunos das IES
investigadas séo referentes a falta ou fragilidade de politicas publicas e sociais para a
regido, o dificil acesso a esses povos e 0s problemas ambientais. A inexisténcia ou a
fragilidade de politicas publicas e sociais pensadas para a regido, e colocadas em
pratica no contexto dessas populacfes, sdo expostas pela maioria dos estudantes
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como 0 maior problema dos povos amazénicos. Em 59% dos questionarios
identificamos o seguinte entendimento:

A fragilizacdo das politicas publicas que ndo atendem totalmente as
demandas dessa populacéo, pois estas ndo déao conta de responder
as necessidades dos povos amazobnidas por serem pensadas no
padrao sul/sudeste. Logo, as populagcbes da Amazonia nao tém
consolidada a protecéo social (PESQUISA DE CAMPO, 2016).

O que mais afeta a populagdo rural, ribeirinha e indigena é a
fragilidade das politicas sociais, que atendem as demandas desses
usuarios (PESQUISA DE CAMPO, 2016).

Verificamos aqui uma compreensdo dos discentes de que as estratégias
existentes e postas na regido ndo dao conta de atender as necessidades dos povos
da Amazobnia, de modo que se faz necesséria a elaboracdo de formas de intervencéo
mais eficientes, por meio de politicas sociais e publicas capazes de abarcar as
demandas dessas popula¢gBes com caracteristicas tdo diversificadas e configuracées
culturais que ndo podem ser ignoradas no contexto da profissdo, cuja acdo esta
intimamente ligada aos interesses e antagonismos de classes. Essa percepcéo dos
discentes dialoga com as diretrizes curriculares propostas pela categoria, has quais &
preconizado que o profissional em Servico Social deve atuar sobre as expressdes da
questao social por meio de politicas sociais publicas, empresariais, de organizacfes
da sociedade civil e de movimentos sociais.

Outro ponto bastante citado nos questionarios analisados foi o dificil acesso
dessas popula¢cdes as politicas. Os discentes que desenvolveram suas respostas
nesse sentido mencionaram que a dificuldade de chegar até esses povos 0s
colocavam a margem de politicas publicas essenciais. Porém, ndo abordaram a
necessidade da formulagdo de tais politicas voltadas para a realidade amazénica ou
a responsabilidade do Estado em atender as demandas advindas desses povos.
Desigualdades, preconceito e discriminacdo também foram citados pelos estudantes
de Servico Social nas IES investigadas como dilemas vivenciados pelos povos
amazonicos. Tais elementos foram expostos de maneira simples nos questionarios
sem muitas explicacdes ou exemplificacbes para analises.

Constatamos que a falta de profissionais qualificados foi apontada pelos
estudantes como um dos problemas inerentes ao tema. Algo que nos causou certo
espanto diz respeito ao direcionamento de alguns questionarios na identificacao dos
problemas dos povos da Amazénia, como por exemplo, a ideia de que as dificuldades
desses povos estdo fincadas na quantidade de filhos que possuem ou na falta de
planejamento familiar. A categoria buscou romper com essa visdo desde as bases do
movimento de reconceituacdo, mas podemos verificar na resposta abaixo que ainda
existem dentro da formacao profissional em Servigo Social discentes com o olhar do
ideario burgués que ja foi a base da fundamentacdo tedrico-metodologica da
profisséo: “A questao de filhos (numero de filhos por familia, falta de oportunidade ou
até mesmo o comodismo)” (PESQUISA DE CAMPO, 2016).

Vale ressaltar que o Servico Social enquanto profissdo critica entende que a
condicdo dos individuos na sociedade esta situada no contexto das relacdes e
antagonismos de classe, inclusas no processo de desenvolvimento capitalista e sua
l6gica de expropriacdo e acumulagcdo. Responsabilizar os sujeitos pela condigcéao
precaria do meio social no qual estdo inseridos € desconsiderar 0Ss processos sOcio-
historicos e a propria esséncia da questao social e suas expressodes, cuja apreensao
nao se da fora da l6gica capitalista, como ja dito anteriormente.
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Tal percepcdo conflita com o posicionamento do projeto ético-politico dos
assistentes sociais e certamente afeta no pensar interventivo desse futuro profissional.
Outra resposta que nos causou surpresa corresponde a assimilacdo dos problemas
regionais por uma perspectiva meramente financeira e produtiva, como disposto na
resposta abaixo, na qual o académico expde sob o seu ponto de vista quais 0s
problemas que mais afetam os povos amazénicos: “Afeta a questao financeira, e a
falta de conhecimento familiar e criagdo de seus filhos e a forma de produzir seus
produtos” (PESQUISA DE CAMPO, 2016).

Esta fala entra em consonancia com a visao capitalista que sempre se imp0s
sobre a regido, que preza a expropriacdo de modos de vida e trabalho tradicionais,
com o intuito de servir ao capital. Incorporando as formas de producéo locais a l6gica
do mercado, resumindo a qualidade de vida dos povos a lucro, dinheiro e acumulacéo.
N&o se aproxima da realidade das populacfes que possuem caracteristicas culturais
diversas, compreendidas dentro da ampla sociodiversidade amazobnica. Esse
pensamento carrega uma Visdo acritica que caminha para atender as tendéncias
neoliberais, sem se preocupar realmente com as demandas existentes na regido e a
potencialidade das intervencdes sob outra Otica, como por exemplo, a de
sustentabilidade.

Por fim, evidenciou-se que em 1% dos questionarios ha uma compreenséo de
gue nao existem problemas que afetam esses povos. Nota-se certa naturalizacao dos
problemas como fatalidades da vida contemporanea, e assim a a¢gédo no sentido de
intervir sobre tais dificuldades ndo é necessaria, visto que ndo existem problemas a
serem trabalhados. Esse entendimento desconsidera a falta de acesso desses povos
a direitos basicos, tais como saude e educacdo, a invasdo de seus territorios, a
expropriacado de seus modos de vida, as especificidades culturais e geograficas que
sao ignoradas no atendimento das demandas dessa populacédo, a falta de politicas
publicas efetivas para a realidade amazbnica, também ndo leva conta a violéncia e o
preconceito que recaem sobre esses povos em variados aspectos da vida cotidiana,
entre outros fatores que fazem parte da realidade dessa populacao tao diversa.

Assim, o que podemos analisar, com as categorias expostas e extraidas dos
questionarios aplicados, € que existe um reconhecimento por parte da maioria dos
discentes que participaram da pesquisa nas IES investigadas no que se refere a
importéancia de se refletir a questdo social na Amazbnia. A maior parte dos
respondentes compreende que a questdo social na Amazénia é produto da légica
capitalista, cujas expressdes ganham feigbes particulares na regido e atingem os
povos locais nos variados ambitos da vida social, impactando sobre seu modo de vida.
Nesse sentido, € necessario que 0s assistentes sociais possam pensar politicas
publicas voltadas para a realidade dos povos amazénicos. Entretanto, percebemos
gue existem distor¢des graves em algumas assimilacdes sobre o0 tema proposto nos
questionarios. Explicita-se em nossa andlise que as maiores distor¢bes no que diz
respeito ao entendimento da questéo social e suas expressdes na Amazonia estao
nos questionarios aplicados na IES2.

Percebemos a importancia de problematizar a qualidade do ensino
proporcionado dentro das IES, principalmente no tocante as instituicbes de carater
privado, nas quais a formacdo é um produto disponivel para ser adquirido como
mercadoria. Coloca-se uma preocupag¢do com o0 ensino proposto nas IES privadas de
carater a distancia, principalmente dentro do curso de Servico Social, cujo
direcionamento da categoria reconhece a educagao de qualidade, em todos o0s seus
niveis, como um direito constitucionalmente garantido, e discute a sua mercantilizacao
no ambito académico.
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Nessa pesquisa explicitou-se que a IES2, apesar de possuir um maior nimero
de polos e estar presente em mais municipios, também é a que possui mais problemas
inerentes & compreensao de pontos centrais para a profissao, tais como a questao
social e suas expressdes na regido. Na referida instituicdo ndo existe uma atencao
clara as caracteristicas amazonicas e isso, obviamente, se reflete na assimilacao dos
discentes sobre o meio social. Acreditamos que tal percepcdo exercera influéncia
sobre a intervencao desses futuros profissionais no contexto das populagdes locais e
sobre o préprio entendimento da profissdo em sua utilidade social.

4. Estratégias das IESs para o trato da questéao social na Amazoénia

O PPC da IES1 prevé o trato da questdo social na Amazoénia por meio de
disciplinas especificas, obrigatdrias e optativas, que constituem a estrutura curricular
do curso de Servico Social na instituicdo, também inclui o tema em atividades de
ensino, pesquisa e extensao, embasando a formacdo oferecida no projeto ético-
politico da categoria.

O PPC da IES2 nao dispde de qualquer estratégia especifica, mas ressalta que
0 académico matriculado no curso ao realizar pesquisa e extensdo, na conjuntura da
formacdao ofertada, tem a possibilidade de abordar a realidade local ao qual pertence,
de modo a compreendé-la e intervir sobre ela. O PPC faz referéncia ao projeto ético-
politico dos assistentes sociais, mas ndo busca aprofundar os principios norteadores
do projeto profissional.

Observou-se na pesquisa que, do total de questionarios, 26% dos alunos
acreditaram discutir a questéo social no ambito amazénico durante as aulas e dentro
das disciplinas do curso, 6% citaram atividades relacionadas a estudos de caso,
pesquisas de campo e acdes em comunidades, 5% perceberam a questdo social na
Amazobnia dentro de sua formagdo no contexto de palestras, oficinas e rodas de
conversa, outros 5% compreenderam a abordagem do tema por meio de trabalhos e
atividades produzidas na conjuntura da graduagéao, 4% citaram artigos académicos e
cientificos, bem como leituras trabalhadas pelos professores nas disciplinas
ministradas no decorrer do curso, 4% compreenderam a abordagem do tema por meio
de trabalhos e atividades produzidas na conjuntura da graduacéo, 2% acreditaram se
aproximar dessa questdo no desenvolvimento do estagio, 1% mencionou debates que
tratam a questao social e suas particularidades na Amazonia, porém néo explicitaram
onde e como ocorreram tais debates, e por fim, 1% mencionou a semana académica
de Servico Social como espaco para se refletir a questéo social na Amazoénia, contudo,
tal evento sO € citado nos questionarios da IES1; 35% dos questionarios néo
apresentaram resposta para essa pergunta e 15% fugiram do contexto da questéao,
abordando tematicas que ndo proporcionavam um entendimento claro do que o
discente pretendia comunicar.

Dito isso, percebemos que os discentes participantes da pesquisa, em maioria,
compreenderam estar abordando a questdo social na Amazénia dentro da graduacao
nas IES1 e IES2, através de aulas e disciplinas. Como dito anteriormente, a IES2 ndo
oferece qualquer disciplina especifica sobre a questao social na Amazonia, contudo
os alunos nela matriculados parecem acreditar que os contetdos ministrados pelos
professores déo conta de apreender as particularidades regionais.

5. Consideracg0des Finais

O presente estudo evidenciou que ambos os Projetos Pedagdgicos dos Cursos
(PPC) das Instituicbes de Ensino Superior (IES) investigadas reconhecem a
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apreensédo da questao social como fundamental para a formacéo profissional em
servico social, bem como citam o Projeto Etico-Politico da categoria como elemento
norteador imprescindivel na formagéao profissional. Contudo, apenas no PPC da IES1
foram encontradas estratégias claras que visavam uma aproximacao da Questédo
Social no contexto das particularidades amazoénicas, e uma conexao clara com os
eixos do referido projeto.

Ficou notério que a maioria dos académicos matriculados nos cursos de
Servigco Social no interior do Estado, na conjuntura das instituicdes participantes da
pesquisa, reconhece a questdo social como objeto da profissdo e entendem a
importancia de conhecer as particularidades regionais no sentido de favorecer a
elaboracao de estratégias interventivas nos diversos espacos sociais. Destaca-se que
todas as percepcdes contrarias a esse entendimento foram relatadas nos
questionarios vinculados a IES2, o que causa preocupacdo em relacdo aos rumos da
formagédo no Amazonas.

Dentro das diversas compreensdes relativas as dificuldades vivenciadas pelos
povos amazonicos, observa-se que 0s maiores problemas identificados pelos alunos
das IES investigadas séo referentes a falta ou fragilidade de politicas publicas e
sociais coerentes para a regido. Observa-se, também, que as principais distor¢des a
respeito das expressdes da questdo social na Amazobnia foram encontradas nos
questionarios da IES2. Tal contexto revela a importancia da continuidade no debate
sobre os impactos da mercantilizacdo da educacao superior na formacéo profissional,
e nos traz a importancia de pensar em estratégias que superem a fragmentacao do
ensino em todas as modalidades de ensino.

A construcdo de um PCC que abarque as particularidades regionais da
Amazobnia é imprescindivel na formacdo de assistentes sociais nortistas, visto que
essa compreensdo ira direcionar a formas de intervencdo deste profissional nos
diversos espacos soécio-ocupacionais. Por isso, formar um assistente social com
qualidade, capaz de traduzir e interpretar as particularidades da expresséo da questao
social na Amazoénia, possibilitara a formulacdo, gestdo e planejamento de politicas
publicas e sociais coerentes com as demandas urbanas e rurais, numa perspectiva
de totalidade.
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