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Resumo. Este trabalho é uma revisdo académica e critica baseada em um artigo
cientifico publicado pela Plataforma ScienceDirect, pertencente a base de dados
cientifica Elsevier. A obra resenhada foi: Career Management: a predictor of the
performance of civil servants in Osun State, dos autores Rosemary Danesi, James
Ishola e Nuha Aremu, publicado no periédico cientifico internacional llorin Journal of
Administration and Development. A partir da consideracdo da obra pode-se gerar a
reflexdo de que o aconselhamento de carreira podera ser utilizado como um
instrumento para fomentar o desempenho laboral e cooperativo dos colaboradores,
tanto no setor privado de atuagdo organizacional, quanto no publico. Processos de
orientacdo profissional, como mentoria e coaching, quando incentivados e
disponibilizados aos colaboradores estimulam o aumento da produtividade laboral.
Especialmente, se promovidos pela propria instituicao.

Palavras-chave: Aconselhamento de Carreiras. Gestdo de Carreiras. Funcao
Publica.
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Abstract. This work is an academic and critical review based on a scientific article
published by the ScienceDirect Platform, belonging to the Elsevier scientific database.
The work reviewed was: Career Management: a predictor of the performance of civil
servants in Osun State, by authors Rosemary Danesi, James Ishola and Nuha Aremu,
published in the international scientific journal llorin Journal of Administration and
Development. Based on consideration of the work, it is possible to reflect that career
counseling can be used as an instrument to promote the work and cooperative
performance of employees, both in the private sector of organizational activity and in
the public sector. Professional guidance processes, such as mentoring and coaching,
when encouraged and made available to employees, stimulate an increase in work
productivity. Especially if promoted by the institution itself.

Keywords: Career counseling. Career Management. Public Service.

1. Introducéo
Resenha da Obra:

DANESI, Rosemary; ISHOLA, James; AREMU, Nuha. Career Management. A
Predictor of the Performance of Civil Servants in Osun State. llorin Journal of
Administration and Development (IJAD), v. 6, n. 1, p. 93-100, Ago.2020.

Keywords: Career management. Civil servants. Performance increase.

Rosemary D. Danesi é doutora em Filosofia pela University of Essex (Reino
Unido), foi bolsista Fulbright Scholar Program de intercambio intercultural pela
University of lllinois (EUA). E professora e advogada em Direito do Trabalho e
Emprego, Relacfes Trabalhistas e Gestdo de Recursos Humanos na Universidade de
Lagos (Nigéria), especialista em direito do trabalho e do emprego, relacdes laborais e
gestdo de recursos humanos. O segundo autor, James A. Ishola, é formado pela
Escola de Negécios da University of Oxford (Reino Unido). Também, em Gestao de
Negécios pela University of Wolverhampton (Reino Unido). O ultimo autor, Nuha S.
Aremu, possui formacdo pelo Department of Industrial Relations & Personnel
Management, University of llorin (Nigeria), na qual atua como professor.

2. Avaliacdo académica e critica do trabalho original

No artigo intitulado Career Management: a predictor of the performance of civil
servants in Osun State, 0s autores relatam uma pesquisa realizada a partir de uma
survey. Nela foram analisadas as atuacdes 383 funciondrios publicos de oito dos
dezesseis ministérios no estado de Osun, um estado da regido sudoeste da Nigéria.
O intuito do estudo visou determinar como o desenvolvimento e aconselhamento de
carreira influenciam no desempenho de funcionarios servidores publicos. Porém,
apesar de uma aplicacao aparentemente distante, essa pesquisa pode gerar reflexdes
e ser util para a realidade dos estudantes de graduacédo e pos-graduacao brasileiros
(Xavier et al., 2012). Sobretudo, na formacao de suas carreiras, gerando insights e
ponderacdes interessantes (Batista et al., 2022; Oliveira et al., 2021).

Na obra original, a se¢céo referente a Revisdo de Literatura apresenta dois
conceitos que permeiam todo o trabalho: funcédo publica e gestdo de carreiras. A
compreensao dessas expressfes podem ser Uteis para 0s estudantes em seus

2

REVES - Revista Relagdes Sociais



ambientes académico e profissional (Predes Junior et al., 2025; Sampaio Martins et
al., 2022), permitindo melhor proveito do texto cientifico e de suas experiéncias ao
longo da graduagdo (Fortunato et al., 2025; 2024). Funcdo Publica pode ser
compreendida como um conjunto de atribuicbes desempenhadas por individuos,
chamados de agentes publicos, de forma subordinada e hierarquizada, em um modelo
de prestacéo de servi¢o a sociedade e lotacdo em determinado cargo e/ou sitio. Pode
ser uma funcdo permanente ou temporéria, estavel ou em caracter de confianga por
escolha de um administrador publico (Cardoso et al., 2022). Enquanto, Gestdo de
Carreiras significa um conjunto de praticas, decisbes, oportunidades e escolhas que
um individuo optou, ou em alguns modelos, o individuo e sua organizacédo, com o
objetivo de definir a estruturacdo de um caminho, um referencial, para que a sua
trajetoria, sobretudo, profissional, mas contemplando aspectos pessoais, de familia e
de valores internos tenha uma identidade prépria. Ou seja, uma trajetoria entre
desejos e renegacBes que, na maioria das vezes (pelo menos no cenario
contemporaneo), pode ser gerida de forma ativa pelo individuo, como protagonista de
sua biografia profissional (Alves et al., 2025; Krakauer et al., 2022).

O trabalho traz uma interessante discusséo entre os temas gerenciamento de
carreira e aconselhamento de carreira. Entre alguns regates tedricos classicos, ao
leitor € apresentado o trabalho seminal de Douglas Hall: Career Development in
Organizations. Nesse trabalho, Hall (1986) mostra como o desenvolvimento da
identidade de um individuo, a partir de suas crencas e de suas rela¢cfes interpessoais,
afeta suas decisfes de carreira. E como o desenvolvimento de carreira pode ser uma
gestdo evolutiva, em construcdo, por meio de decisbes, selecdes e estagios de
experiéncias, incluindo a integracdo da carreira e da vida pessoal. Dessa forma,
gerenciar a carreira de forma ativa, envolve fazer escolhas sobre tipos, modelos e
abordagens de carreira, buscando definir, por ordem de importancia, variaveis que um
individuo estabelecera como prioritarias em sua jornada profissional e em sua vida
(Calvosa, 2019). As principais sao: busca pela alta remuneracéo, tempo livre, status,
necessidade de poder, necessidade de afiacdo e de admiragao, carga de trabalho,
autonomia sobre suas decisfes, tipo de vinculo profissional, necessidade de
realizacdo, capacidade de frustragcdo e de resiliéncia, formacdo continuada e
titulacbes académicas (Leite et al., 2024; Krakauer et al.,, 2020). Sobre o tema
Aconselhamento de Carreira, 0 artigo raciocinou que pode ser entendido como um
processo de mao dupla, no qual o conselheiro e 0 aconselhado contribuem para o
desempenho final do processo. E que o aconselhamento de carreira ajuda a desafiar
a experiéncia de um colaborador (Danesi; Ishola; Aremu, 2020). O aconselhamento
de carreira € um dos processos classicos de orientacao profissional que podera ser
utilizado no interior das organizacdes para que haja melhor proveito, retencéo e
desempenho de um colaborador (Krakauer et al., 2021; Leite et al., 2020).

Na secdo caminhos metodoldgicos, uma sugestao de pesquisa foi introduzida
pelos autores, no que diz respeito aos servidores publicos das instituicbes analisadas:
sera que tinham a percepgdo de que 0s seus comportamentos profissionais seriam
Uteis para o alcance de objetivos de suas organizacdes? Ja adiantando a questéo, a
resposta foi que ndo! A maioria dos servidores publicos citou que seu interesses era
apenas ter foco na realizagdo de suas atividades laborais, e em interesses
particulares, culpando a gestéo pela falha existente em um maior comprometimento e
no estimulo ao planejamento de carreira. Serd que resultados como esse seriam
semelhantes em pesquisas e estudos de caso realizados em instituicdes publicas
nacionais, estaduais ou municipais? (Ferreira et al., 2024).

A Teoria de Krumboltz, trazida no artigo, alude a forma como questbes
individuais, tais como: fatos de dotacdo genética, predilecbes e aprendizagem
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individual, possuem impactos distintos nas decisbes de carreira. E que o
desenvolvimento de carreira e aconselhamento de carreira sdo preditores de
desempenho individual dos colaboradores nas organizacdes. Um fato interessante
que o trabalho revela foi na observancia de que, especialmente, a insercdo do
aconselhamento, como um instrumento de solugéo aos desafios enfrentados pelos
servidores, ajuda-os a alcancar seus objetivos de carreira e sucesso. A obra original
ajuda a instruir e instiga o maior aprofundamento em temas como gestao de carreira,
aconselhamento de carreira e orientacao profissional. Temas esses que auxiliam e
capacitam estudantes para desafios atuais e futuros, académicos e profissionais
(Alvarenga et al., 2024; Melo Franco et al., 2023).

A partir da leitura do artigo original pode ser gerada a reflexdo que os seus
temas séo abrangentes a distintas areas de interesse em Ciéncias Sociais Aplicadas.
A pesquisa, realizada como estudo de caso, envolveu servidores publicos nigerianos.
Mas, com facilidade, as ponderacdes geradas aos leitores, ou mesmo a perspectiva
de reproducdo da pesquisa original por pesquisadores, podem ser aplicadas em
diversos segmentos. Para enumerar alguns: no empreendedorismo (Almeida et al.,
2010; Freitas, 2008); em gestdo estratégica de pessoas envolvendo ambientes
competitivos (Mendonca de Souza et al., 2024; Dolor dos Santos, 2020); no
surgimento e desenvolvimento de lideranca estratégica (Nogueira et al., 2024; Ferreira
et al., 2023; Lima et al., 2022); em ambientes de inovacdes e de tecnologias
prementes de informacgédo e de comunicacéo (Dias et al., 2025; Santos Lopes et al.,
2022); em cenarios digitais de relacdo com stakeholders (Vilas Boas et al., 2024;
Fernandes et al., 2021); em andlise e verificagbes de cultura organizacional (Januario
et al., 2024; Ossola et al., 2020); e no estudo do bem-estar docente, qualidade de vida
e em perspectivas de carreira na pos-graduacdo (Calvosa et al., 2023; Calvosa, 2022).
Essas ponderacdes poderdo proporcionar, no ambiente académico, insights para
buscar capacitacdo e novos artigos cientificos sobre os temas de interesse (Martins,
2024).

A principal contribuicdo do trabalho foi a constatacdo de que mentorias,
processos de coaching ou incentivos a programas de orientacdo profissional, quando
incentivados e disponibilizados aos colaboradores de uma organizacao, promovem o
aumento de desempenho e de produtividade. Especialmente, se promovidos pela
prépria instituicdo. Por meio da preparacao realizada para realizar essa resenha,
assim como, nos estudos secundarios para melhor compreender o tema, foi possivel
verificar que muitas lacunas ainda podem ser preenchidas em relagéo ao tema gestéo
de carreira. Comprovou-se, por meio da pesquisa, que processos de orientacao
profissional influenciam no desempenho de funcionarios deixando-os mais produtivos,
agregam experiéncia e ajudam a criar o propésito de sentido do trabalho (Danesi;
Ishola; Aremu, 2020). Sera que essas aplicacbes poderdo ajudar a diminuir a
rotatividade de colaboradores nas equipes e empresas (Santos Fortunato et al.,
2024)? Fomentar programas e treinamentos organizacionais (Ribeiro et al., 2025)?
Desenvolver programas de incentivo, reconhecimento e empoderamento de lideranga
organizacional/ e competitividade (Thomaz et al., 2024, Vilas Boas et al., 2023)? Criar
o espirito de empreendedor, iniciativa e tomada de decisdo autbnhoma em empresas
de variados portes (Queiroz et al., 2023; 2022)?

Em ambientes turbulentos, repletos de incertezas, o ganho em capacitagéo, na
conscientizagdo e na circulagdo de temas como aconselhamentos de carreira,
orientacdo profissional e gestdo de carreiras poderd direcionar colaboradores e
talentos que buscam um proposito organizacional (Santos Fortunato et al., 2024.
Nesses ambientes incertos, nos quais, a execuc¢do primaria do trabalho e a
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preocupacao em desenvolver apenas as suas tarefas, sem a consciéncia de uma
viséo holistica e do impacto do seu trabalho individual para o conjunto, com apontado
na pesquisa original, podem ganhar novos contornos. O que podera promover
ideacdes criativas, envolvimento e senso de coletividade, mesmo com distintas
diferencas entre formacbes, experiéncias individuais, predilecbes e conflitos
geracionais (Flores et al., 2024; Hall, 1986).
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