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RESUMO. Este artigo consiste em uma reflexao tedrica, realizada a partir de levantamento bibliogréfico,
sobre a contribuicdo da Sociologia das Profissbes para a analise das profissbes de Arquivista e
Museologo no Brasil. Buscou-se desenvolver, sempre que possivel convergindo para a realidade dos
Arquivistas e dos Museélogos, os contetdos da Sociologia das Profissdes sobre a centralidade do
conhecimento cientifico e o papel do Estado nas determinacdes profissionais e também sobre as
profiss6es na sociedade democratica e a organizacdo profissional. Este trabalho demonstrou que o
diploma de nivel superior € um critério determinante para distinguir os conceitos de profisséo e
ocupacédo e que o Estado exerce um papel relevante nas determinacdes profissionais. Destacou-se
que cada grupo profissional possui um campo de atividade exclusivo e um campo residual de atuacao
profissional, no qual as profissées concorrem pelo mercado de trabalho. O controle legal sobre as
profissbes de Arquivistas e Museologos, por meio da formacdo universitaria e da regulamentacao
profissional, garante-lhes o exercicio jurisdicional sobre certas atividades exclusivas; no entanto, nao
os exime da investida de alguns grupos, como dos Historiadores, pois a disputa é inerente ao campo
das profissfes. Na reflexdo tedrica aqui apresentada, evidenciou-se que as organizagdes profissionais
séo as responsaveis pela definicdo de lagcos de confianca pubica nas profissdes e entre os profissionais.
O campo museoldgico estda melhor representado pelo Conselho Federal de Museologia e pelos
Conselhos Regionais de Museologia. Ao passo que as associacdes estaduais € o tipo de organizacao
profissional que se sobressai no campo arquivistico.

ABSTRACT. This article consists of a theoretical reflection, made from a bibliographic research, on the
contribution of the Sociology of Professions to the analysis of the professions of Archivist and
Museologist in Brazil. Sought to developed, whenever possible converging to the reality of Archivists
and Museologists , the contents of the Sociology of Professions on the centrality of scientific knowledge
and the role of the State in professional determinations, as well as on the professions in democratic
society and professional organization. This work demonstrated that the higher-level diploma is a
determining criterion to distinguish the concepts of profession and occupation and that the State plays
a relevant role in professional determinations. It was pointed out that each professional group has an
exclusive field of activity and a residual field of professional activity, in which professions compete for
the labor market. Legal control over the professions of Archivists and Museologists, through university
education and professional regulation, guarantees them the jurisdictional exercise of certain exclusive
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activities; however, does not exempt them from the onslaught of some groups, such as Historians,
because the dispute is inherent in the field of professions. In the theoretical reflection presented here, it
was evidenced that the professional organizations are responsible for the definition of bonds of public
trust in the professions and among professionals. The museological field is better represented by the
Federal Council of Museology and by the Regional Councils of Museology. While the state associations
is the type of professional organization that stands out in the archival field.

1. Introducéo

Este trabalho é parte do referencial tedrico da dissertacdo de mestrado A familia
ocupacional “Arquivistas e Museologos™ posicionamento na Classificacdo Brasileira de
Ocupaco®es e perfil de emprego (ALVES, 2016), defendida no Programa de Pds-Graduacao
em Ciéncia da Informacdo da Universidade Federal de Minas Gerais. Tal dissertacdo
apresentou o posicionamento dos Arquivistas e dos Museb6logos na Classificacdo Brasileira
de Ocupacodes; explicou o motivo pelo qual estes profissionais formam uma Unica Familia
ocupacional; e caracterizou o perfil de emprego formal dos “Arquivistas e Musedlogos”, a partir
dos dados estatisticos da Relagdo Anual de Informacdes Sociais.

O artigo aqui apresentado consiste em uma reflex@o teorica, realizada a partir de
levantamento bibliogréfico, sobre a contribuicdo da Sociologia das Profissfes para a analise
das profissdes de Arquivista e Musedlogo no Brasil. Os subsidios das Ciéncias Humanas e
Sociais sdo importantes para a area da informacédo e do trabalho e neste artigo buscou-se
desenvolver, sempre que possivel convergindo para a realidade dos Arquivistas e dos
Musedlogos, os conteudos da Sociologia das profissdes sobre a centralidade do
conhecimento cientifico e o papel do Estado nas determinacdes profissionais e também sobre
as profiss@es na sociedade democrética e a organizacdo profissional.

Cabe destacar que a contribuicdo da Sociologia das Profissbes, da Sociologia do
Trabalho e &reas afins para os campos de estudo sobre informacéo, educacéo e trabalho
aumentou nos ultimos anos. Tal situacao pode ser verificada na andlise de Crivellari e Cunha
(2009), a partir dos anais do Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informacao
(ENANCIB), no periodo de 2003 a 2008.

2. A centralidade do conhecimento cientifico e o pa  pel do estado nas determinacdes

profissionais

Na Sociologia das Profissfes, as diversas abordagens tedrico-metodoldgicas, tanto as
funcionalistas quanto as fenomenoldgicas ou marxistas, consideram que o conhecimento
formal, abstrato de nivel superior, € pré-requisito para classificar o que é uma profissao.
Crivellari e Cunha (2004) usam este mesmo critério para distinguir os conceitos de profissao

e ocupacao, destacando que a profissdo € formada por um corpo de saberes cientificos, que
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o diploma é o principal fundamento do direito & autoridade e que as organiza¢des profissionais
e 0 Estado desempenham um importante papel normalizador das profissdes.

A abordagem sistémica da Sociologia das Profissées tem como marco os estudos de
Abbott (1988), o qual define profissGes como “grupos ocupacionais exclusivos que aplicam
conhecimentos mais ou menos abstratos a casos particulares, com o objetivo de resolver
problemas para uma clientela” (ABBOTT, 1988, p. 8). Rodrigues (2002) apresenta 0s
pressupostos da formulacdo de Abbott, resultantes de estudo critico sobre 0s conceitos da
tradicao disciplinar da Sociologia das Profissdes:

1) O estudo das profissdes deve centrar-se nas areas de actividade sobre
as quais detém o direito de controlar a prestacdo de servicos — jurisdi¢cées —,
isto &, no tipo de trabalho que desenvolvem e nas condi¢6es de exercicio da
actividade, e ndo apenas nas suas caracteristicas culturais e organizativas;
2) as disputas, os conflitos e a competicao em areas jurisdicionais cons-
tituem a dindmica de desenvolvimento profissional, pelo que a histéria das
profissGes é a historia das condicdes e consequéncias da apresentagdo de
reclamacao de jurisdicao, por parte dos grupos ocupacionais, sobre areas de
actividade que ja existem, sdo criadas ou estdo sob o dominio de qualquer
grupo;

3) as profissfes existem no conjunto do sistema ocupacional e ndo como
entidades isoladas, pelo que sua abordagem deve considerar o sistema de
interdependéncia que caracteriza as relacdes entre os grupos profissionais;
4) o principal recurso na disputa jurisdicional, e a caracteristica que me-
Ihor define profisséo, é o conhecimento abstracto controlado pelos grupos
ocupacionais: a abstracao confere capacidade de sobrevivéncia no competi-
tivo sistema de profissfes, defendendo de intrusos, uma vez que sé um sis-
tema de conhecimento governado por abstrac¢do permite redefinir e dimen-
sionar novos problemas e tarefas;

5) 0s processos de desenvolvimento profissional sdo multidireccionais,
ndo se podem sustentar as teses de tendéncia (profissionaliza¢éo ou despro-
fissionalizacdo) (RODRIGUES, 2002, p. 94-95).

Diante das competicBes entre grupos profissionais, Abbott (1988) aponta que a
vulnerabilidade das jurisdicGes das tarefas profissionais é determinada pela prépria natureza
do trabalho profissional. Este trabalho incide sobre problemas humanos que seréo resolvidos
pelos peritos/experts. A diversidade dos problemas a serem solucionados pode ser vista em
extremos variados, entre 0s quais se destaca o contraponto dos problemas objetivos
(propostos por imperativos tecnolégicos ou naturais) e dos subjetivos (dados culturalmente),
que se distinguem pela possibilidade da resolugcdo ocorrer por meio do trabalho cultural
(RODRIGUES, 2002). A manutencéo da jurisdi¢cdo profissional depende da importancia de
seu sistema de conhecimento, assim “quanto maior o poder de abstragcdo tedrica de uma
profissdo, mais sdlida ela serd no espacgo social e no sistema profissional” (CRIVELLARI;
CUNHA, 2009, p. 140). Esta solidez revela-se na garantia de monopodlio do espaco
profissional, pois a sistematizacdo do conhecimento permite a oferta de servicos com maior
seguranca, qualidade e eficacia.

“O fendmeno central da vida profissional é a ligacéo entre a profissdo e o trabalho — o

que Abbott denomina de jurisdicdo” (CUNHA; CRIVELLARI, 2004, p. 42). Dentro desta ldgica,
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o conhecimento académico é o diferencial que formaliza o saber-fazer da profisséo, a partir
do critério da légica e da racionalidade em detrimento da pratica e da eficacia. “Jurisdicdo
seria o0 laco que se estabelece entre o grupo profissional e a area de conhecimento sob seu
controle” (BARBOSA, 1993, p. 7); portanto, € preciso também “reconhecimento social da
estrutura cognitiva, através de direitos exclusivos, os quais podem incluir o monopdlio da
pratica profissional, 0 pagamento publico dos servigos, o direito de autodisciplina, o controlo
da formacéo, do recrutamento e das licencas” (RODRIGUES, 2002, p. 97).

Outro fator importante na definicdo da jurisdicdo profissional é a acédo dos diferentes
tipos de organizacéo social das profissdes (associa¢des, sindicatos, conselhos profissionais,
etc), pois eles influenciam na escolha das reclamagfes jurisdicionais e no éxito de se
efetivarem estas pretensdes (RODRIGUES, 2002). Os diferentes saberes produzidos
resultam nas diferentes profissdes e o Estado elimina os concorrentes através de mecanismos
legais, como, por exemplo, através da regulamentacdo das profissdes e da delegacdo de
autoridade aos conselhos de classe profissional para autorizar e fiscalizar o exercicio
profissional. Além disso, o Estado também pode incentivar o crescimento de um grupo
profissional através de estimulos para a criacdo de cursos em instituicdes publicas.

No Brasil, as profissbes de Arquivista e Musedlogo séo regulamentadas,
respectivamente, pela Lei n°. 6.546/78 e pela Lei n°. 7.287/84. De acordo com a legislacéo,
Arquivista atualmente é o diplomado em curso superior de Arquivologia, ja o titulo de
Museologo é atribuido atualmente tanto ao graduado em curso superior de Museologia quanto
ao pos-graduado, em nivel de Mestrado e Doutorado, em Museologia. Os cursos mais
recentes de Arquivologia e Museologia, por exemplo, foram impulsionados, a partir de 2007,
pelo Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansao das Universidades Federais
(REUNI), regulado pelo Decreto n°. 6.096/2007. O REUNI, como parte do Plano Nacional de
Educacdo do Ministério da Educacédo, foi responsavel pela criacdo de seis cursos de
Arqguivologia e nove de Museologia (TANUS, 2013).

Rodrigues (2002) aponta que a origem do poder profissional, de acordo com as ideias
de Abbott (1988), é diversa e indica algumas fontes deste poder: a jurisdicdo subjetiva
(imposta culturalmente); a protecdo do Estado, “muitas vezes requerida sob a retoérica do
afastamento de perigos e da criacdo de disciplina profissional” (RODRIGUES, 2002, p. 102);
a alianca com classes sociais. O poder profissional, segundo Abbott (1988), pode ser exercido
nos campos de jurisdi¢ao legal (o Estado estabelecendo monopdlios de prestacao de servigcos
e designando entidades licenciadoras das profissdes e de controle legal dos profissionais), do
publico (estratégias de comunicacao social) e de situacao de trabalho (mecanismos de reforgo
da jurisdicdo legal, controle da linguagem profissional e da subordinagéo direta e simbdlica).

No ambito da situacdo de trabalho, o éxito da jurisdicdo estd relacionado a
evidenciacdo da competéncia do grupo profissional; no ambito legislativo, esta relacionado ao

envolvimento politico. Assim, no estudo de nivel publico e legal da fixacdo de jurisdicédo
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profissional, “os atributos possuidos pelas profissdes [...] podem ou ndo ser um facto; o que é
importante € que a elite social, bem como os legisladores, esteja convencida da realidade de
tais atributos” (RODRIGUES, 2002, p. 105).

Embora sejam mdltiplas as origens do poder profissional, “o saber, os saberes, as
competéncias e o conhecimento cientifico sdo um elemento essencial em qualquer das
abordagens das profissées” (RODRIGUES, 2002, p. 111). O conhecimento é fundamental
para a construcdo do poder profissional e para manter e ampliar este poder é essencial a
articulacdo com projetos politicos (RODRIGUES, 2002). Vale ressaltar que o conhecimento
cientifico ndo é condicdo suficiente para os processos de profissionalizacdo, mas € condicéo
necessaria e indispensavel.

O Estado tem um papel ativo nas préticas profissionais que pode se dar, por exemplo,
pelo emprego de profissionais, pela sua formagédo, pela regulamentacdo de profissdes, ou
pelas politicas publicas com consequéncias para estas. A regulamentacéo profissional € uma
importante acao estatal, pois “as profissdes regulamentadas ha mais tempo tém uma condi¢éo
mais favoravel a prevencdo do desemprego estrutural, & manutencdo da mao de obra
gualificada, a possibilidade de mobilidade ascendente e a estabilidade” (OLIVEIRA;
CRIVELLARI, 2013).

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, de 1988, institui, entre os direitos e
garantias fundamentais, o livre o exercicio de qualquer trabalho, oficio ou profissdo, sendo
necessario atender as qualificacdes profissionais que a lei estabelecer. Assim, € licito exercer
qualquer tipo de trabalho, oficio ou profissao, exceto em casos especiais, quando o interesse
publico prevalecer sobre os direitos individuais, devido aos riscos inerentes a execucao da
atividade e para proteger a coletividade (COSTA; VALENTE, 2008). Nestas situacdes, as
profissées, com conhecimentos técnicos e cientificos desenvolvidos, passam a ser
regulamentadas através de lei que limita o livre exercicio da atividade profissional ao fixar as
competéncias profissionais e os requisitos de qualificacdo para exercé-la.

Todas as profissdes relacionam-se com o Estado em alguma medida, mas esta relacéao
€ bem evidente no caso das profissées burocréticas. Os objetivos, os valores basilares e 0s
ideais das profissGes burocréticas estdo de acordo com os interesses ideoldgicos do Estado.
O Estado assegura a estes tipos de profissdes as licengas, a clientela publica e o seu
pagamento. As profissdes burocraticas, por sua vez, retribuem o Estado por meio de servi¢cos
eficientes e aceitando limites & sua autonomia profissional, principalmente limitacdes sobre a
definicdo e escolha dos clientes e sobre a possibilidade de ter clientes privados (RODRIGUES,
2002).

Na origem da Arquivologia, observam-se os “aspectos pragméticos vinculados as
praticas burocraticas visando [sic] eficicia e eficiéncia na guarda e preservagado de arquivos,

notadamente os publicos” (FONSECA, 2005, p. 55). Na gestéo racional do Estado burocratico,
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“os documentos e 0s arquivos sao, [...], a expressdo material mais clara e o mais firme
sustentaculo da natureza institucional da administracéo publica” (AMPUDIA MELO, 1998, p.38
apud FONSECA, 2005, p. 38).

O sucesso e a forga profissional tém estrita relacdo com as aliancas politicas, que
podem ser construidas pelas associacoes, sindicatos e conselhos profissionais. O espaco
ocupado por uma profissdo e os espacos do campo jurisdicional podem ser divididos em
heartland — que € o nlcleo central de uma profissdo, com seu controle completo e legal —
hinterland — periferia do heartland, onde surgem os novos espacos profissionais, por ser nesta
periferia onde reside as confluéncias entre profissbes proximas e onde os profissionais sdo
mais valorizados por sua expertise do que por seu diploma, originando as lutas de poder pelas
jurisdicbes — e horizon — margens do hinterland (CRONIN; STIFFLER; DAY, 1983 apud
CUNHA; CRIVELLARI, 2004).

No Brasil, entre as profissdes de nivel Superior, apenas Direito e Medicina sdo
profissdes fortes, com instrumentos de controle de mercado; nem mesmo as Engenharias,
gque séo profissdes tradicionais, séo tdo fortes quanto as outras duas anteriormente citadas
(BONELLI, 1993). Portanto, a Arquivologia e a Museologia séo fracas profissionalmente, mas
isto ndo € uma caracteristica intrinseca apenas a elas. “O fato de a for¢ca ser uma
caracteristica de pouquissimas profissfes significa que ha, para as demais, oportunidades de
interagir no sistema profissional, conquistando e perdendo espacos nas competi¢cdes que o
movimentam” (BONELLI, 1993, p. 53). Outro fator que interfere no baixo poder da organizacéo
social interna da profissdo de Arquivista € o local de trabalho, uma vez que esta profissdo esta
vinculada, geralmente, a instituicbes detentoras de arquivos, desempenhando uma atividade-
meio nestes espagos.

Ha locais que tendem a beneficiar certas profissdes com dominio exclusivo.
Hospitais, por exemplo, oferecem aos médicos o controle das decisfes sobre
o todo o trabalho que é realizado nas suas dependéncias, por eles préprios e
pelas demais profissdes e ocupacdes envolvidas no trabalho hospitalar. [...].
Em outros casos, o local de trabalho tem papel diferente. E o caso de
profiss6es que nasceram ligadas a certas instituicdes e tém sido fortemente
influenciadas por esse fato, como a biblioteconomia e o magistério de escola
basica. Nessas, os objetivos do trabalho sdo em geral ditados por outros
grupos, que detém [sic] controle sobre a instituicdo, e ndo a profissdo que
nela trabalha. S&o, de certa forma, profissdes as quais faltam certos aspectos
do poder (MUELLER, 2004, p. 40).

Abbott (1988) estuda as profissdes “como sistema de inter-rela¢cdes ou uma ecologia:
cada uma delas influencia e € influenciada pelas outras” (CRIVELLARI; CUNHA, 2009, p.
140). Se os limites de uma profissdo nédo estao bem definidos, pode ocorrer uma disputa por
espaco com profissionais de outras areas que “invadem” o campo (CUNHA; CRIVELLARI,
2004). No ambito desta competi¢cdo interprofissional, por exemplo, os Museoblogos e 0s
Arquivistas disputam com os Historiadores o desempenho das atividades especializadas da

area da cultura. A Arquivologia e a Museologia surgiram e, inicialmente, se desenvolveram a
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partir de aproximacgfes cientificas e positivistas com a Histéria, “adquirindo, de inicio, a
condicao subsidiaria de ‘ciéncias auxiliares’ que, mais tarde, foi posta em causa e substituida
por uma infrene (e, em nossa opinido, indefensavel) estratégia autonomista” (SILVA, 2002, p.
576).

No século XX, a distincdo entre os documentos de guarda permanente e 0s
documentos de guarda corrente e intermediaria criaram condi¢cdes para um lento, mas
progressivo, afastamento entre Historiadores e Arquivistas (MIRANDA, 2011). Inclusive, a
importancia dos arquivos correntes nas instituicdes promoveu uma alianca entre a
Arquivologia e a Biblioteconomia/Documentacdo (MARQUES, 2011). Os bacharéis e
docentes de Biblioteconomia e de Historia contribuiram destacadamente para a formulacéo
dos cursos de Arquivologia no Brasil (DUARTE, 2006-2007).

O movimento para a regulamentacédo das profissées de Arquivista e de Técnico de
Arquivo foi conduzido pela Associagéo dos Arquivistas Brasileiros (SANTOS, 2008). No Brasil,
€ por meio da regulamentacao profissional que o Estado define e circunscreve a jurisdicao de
uma profisséo que, geralmente, esta atrelada aos diplomas de graduacdo (MARQUES, 2011).
Em 28 de margo de 1978, foi publicado, no Diario do Congresso Nacional, o Projeto de Lei
4.767/78, que foi transformado na Lei Ordinaria n° 6.546/78, que dispde sobre a
regulamentacao da profissédo de Arquivista e de Técnico em Arquivo. Vale destacar que esta
lei vigora h&d mais de 40 anos e nunca passou por alteracdes. Isto faz com que haja uma
evidente defasagem nas atribuicdes dos Arquivistas, necessitando, portanto, de revisédo
(SOUZA, 2011).

A competicado interprofissional entre Arquivistas e Historiadores pode ser observada
nas investidas dos Historiadores de terem sua profissdo regulamentada. “Richardson (1987)
[...] enfatiza que a competicdo interprofissional consiste em importante fator no processo de
profissionalizacdo, por meio da definicdo dos padrdes de formacdo, da apropriacdo dos
atributos simbdlicos do profissionalismo e do licenciamento das atividades (CRIVELLARI,
CUNHA, 2009, p. 141).

Em 2014, a Comissdo de Constituicdo e Justica e de Cidadania, da Camara dos
Deputados, aprovou o Projeto de Lei n® 4.699/12, que regulamenta a profissdo do Historiador.
Entre as atribuicdes do Historiador, esta proposta prevé: “assessoramento, organizacao,
implantacédo e direcdo de servigos de documentacéo e informacéo historica” (BRASIL, 2012)
e “assessoramento voltado a avaliacao e selecao de documentos, para fins de preservacéo”
(BRASIL, 2012). Estas duas atribuigbes que seriam competéncias exclusivas do Historiador
conflitam com as seguintes atribuicbes do Arquivista estabelecidas por lei: “planejamento,
orientacdo e acompanhamento do processo documental e informativo” (BRASIL, 1978) e

“orientag&o da avaliacdo e selecdo de documentos, para fins de preservagédo” (BRASIL, 1978).
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Para ratificar a importancia dos Historiadores nos arquivos, a Associacdo Nacional de
Histéria (ANPUH) organizou, em 2012, o evento O perfil profissional dos Historiadores
atuantes em arquivos. A plenaria final deste acontecimento resultou em um documento que
levou 0 mesmo titulo do evento. Foram cinco grupos de trabalho — “Formacéo do historiador
para atuar em arquivos”; “Os historiadores e a difuséo cultural em arquivos”; “Os historiadores
e a gestdo documental”; “A pesquisa feita por historiadores que trabalham em arquivos”; “Os
historiadores e o atendimento aos usuarios” — que refletram sobre as atividades
desenvolvidas em entidades que custodiam acervos arquivisticos (ASSOCIACAO NACIONAL
DE HISTORIA, 2012). Sobre estas atividades, foram consideradas as seguintes situacdes:
“aquelas que devem contar com a presenca de historiadores profissionais, aquelas nas quais
a participacao de historiadores é fortemente recomendavel e aquelas cuja atuacdo destes
profissionais agrega significativo valor’ (ASSOCIACAO NACIONAL DE HISTORIA, 2012).

Nesta ocasido, conclui-se que:

[...] a presenca de historiadores é imprescindivel ao bom funcionamento
dessas entidades custodiadoras, devendo esses profissionais atuarem nas
diversas areas e processos executados por essas instituicdes, compondo as
equipes multidisciplinares responsaveis pelo seu funcionamento, em
colaboracdo com profissionais de outras areas, especialmente com os
arquivistas. Também foi destacada a importancia da inclusdo de disciplinas e
atividades voltadas ao tema nos curriculos dos cursos de Histéria a fim de
gue esses possam qualificar e aprofundar a formacdo de profissionais
capazes de atuar em arquivos e entidades congéneres (ASSOCIACAO
NACIONAL DE HISTORIA, 2012).

Na histéria das profissdes, as “fronteiras jurisdicionais das profissdes estdo sempre em disputa”
(CRIVELLARI; CUNHA, 2009, p. 141). E a definicdo destes limites jurisdicionais entre as profissées
que estabelece e controla a divisdo do trabalho entre elas (CRIVELLARI; CUNHA, 2009). A Arquivologia
€ um campo interdisciplinar, no qual € importante que Arquivistas e Historiadores trabalhem em
colaboracédo, uma vez que ambos séo construtores de memdria social.

De certa forma, os desafios contemporaneos impostos pela Arquivologia e
pela Histéria, assim como as questdes relacionadas a memoaria, ao patrimonio
documental e a pesquisa historica, colocam em destaque a necessidade do
resgate de uma parceria had muito perdida. Desde o final do século XIX,
guando ambas as disciplinas passaram a trilhar caminhos separados e
divergentes, o crescente desconhecimento entre a Historia e a Arquivologia
trouxe grandes perdas a ambas. Nao se trata de capacitar o profissional de
Historia a exercer as funcdes de um arquivista, mas de salientar a importancia
de aprofundar a formacéo dos historiadores para capacita-los a atuar como
pesquisadores e como profissionais nas instituicdes de custédia documental
ao lado dos arquivistas (MIRANDA, 2012, p. 909).

Posterior a regulamentacao da profissdo do Arquivista, a Lei n® 7.287/84 regulamentou
a profissdo de Musedlogo no Brasil. Esta Lei também autorizou a criacdo do Conselho Federal
e dos Conselhos Regionais de Museologia, o que ndo ocorreu na lei que regulamentou a
profissdo de Arquivista. Bruno (1997) considera fundamental a revisdo desta Lei, uma vez que

“ela esta totalmente distante do que a teoria museoldgica considera como basico, para o
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exercicio profissional, como também ndo corresponde as necessidades da atual realidade
brasileira” (BRUNO, 1997, p. 20-21).

O mercado de trabalho do Museélogo ultrapassa os espacos dos museus, mas nem
sempre isto foi compreendido. Deste modo, “definia-se 0 campo de a¢do e mercado de
trabalho do musedlogo exclusivamente como o Museu; e, simultaneamente, o Museu nédo
constituia o campo de trabalho exclusivo, ou mesmo preferencial (privilegiado) do museologo”
(GUARNIERI, 2010, p. 218). A falta de profissionais formados em Museologia e o carater
interdisciplinar da area resultaram em um pretexto para “alijar [0 Muse6logo] de seu campo
de trabalho profissional, mesmo onde ele existia” (GUARNIERI, 2010, p. 218). Assim, embora
a profissdo de Musedlogo seja regulamentada, a pratica museal ainda ndo esté reconhecida
na sociedade, uma vez que o reconhecimento social ndo é automéatico:

Ocorreu o reconhecimento em plano legal pela aprovacdo das Leis que a
regulamentam. Torna-se necessario, como em qualquer campo do
conhecimento de formacéo recente, que se realize a consolidacéo das idéias
do plano tedrico e pratico da Museologia para ser identificado o seu papel
cultural e dissemina-lo junto a sociedade, a fim de que o Musedélogo possa
ser amplamente reconhecido pelo tecido social composto pelos profissionais
dos demais campos do conhecimento e por outros grupos que usufruem dos
Seus servigos.

O contexto académico e de investigacdo nas universidades e institutos de
pesquisa, 0 ambiente das praticas em museus e seu efetivo alcance junto aos
mais variados atores sociais, a acdo das entidades de representacéo
profissional (conselhos e associacdes) junto com normas e leis que
regulamentam o exercicio da profissdo € o conjunto que favorece o
reconhecimento social da acéo profissional (COSTA; LIMA, 2013).

O mercado de trabalho do Musedlogo foi alvo de reflexdes de Guarniere (2010) e
abaixo se apresenta apenas o primeiro topico das conclusoes:

1. Julgo que a regulamentacdo da profissdo, embora condi¢cdo necessa-
ria para a salvaguarda dos direitos do musedlogo, ndo é suficiente para a
plena conquista do mercado de trabalho.

1.1  Além de regulamentar a profissdo € necessario lutar pela criacdo do
lugar, do espaco profissional, através da criagcdo de cargos e fungéo, inclusive
de chefia e direcéo.

1.2  Haque se cogitar da valorizagcado do musedlogo em termos de estabe-
lecimento de salario compativel, sistemas de promocdes etc.

1.3  Ha que se cogitar de uma hierarquia de cargos e fung8es museologi-
cas, contemplando ndo apenas as dire¢des e chefias, mas lembrando a mul-
tiplicidade dos tempos sociolégicos brasileiros e as profundas diferencas re-
gionais, para que ndo se perca o patrimdnio cultural e a heranca do povo
brasileiro onde apenas for possivel o aproveitamento a curto e médio prazo
de profissionais de nivel médio e, mesmo, apenas pessoas treinadas ou que
tenham recebido a “capacitacdo profissional” supletiva da formacao ade-
guada e ideal (GUARNIERE, 2010, p. 222-223).

A profissé@o é decorréncia da influéncia matua que ocorre no mercado de trabalho e
“dos espacos que se disputam, se conquistam e se perdem. E na dimens&o da historia da
profissdo que podemos detectar como ela vem se desenvolvendo, para diagnosticar suas
vitdrias e suas derrotas” (BONELLI, 1993, p. 44).
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3. As profissBes na sociedade democratica e a organ  izagao profissional

Rodrigues (2006) utiliza as ideias de Eliot Freidson para refletir como a instituicdo
profissdo articula-se em defesa dos regimes democréticos e do interesse publico. Neste
sentido, Rodrigues (2006) discorre sobre a forte desconfianga social em relacao as profissées
no Brasil e levanta a hipétese de que tal situagdo pode ser justificada pelo fato de que “o
fendbmeno das profissdes regulamentadas esteve muito associado a construcdo dos regimes
autoritérios e corporativos, num passado ainda recente” (RODRIGUES, 2006, p. 270).

As regulamentacdes das profissdes de Arquivista e Musedlogo ocorreram durante o
regime militar brasileiro, sendo a lei que regulamentou a primeira profissdo publicada em 1978,
no Governo do presidente Ernesto Geisel, e a segunda profissdo em 1984, no Governo do
presidente Jodo Figueiredo. Astrea de Moraes e Castro, que era Arquivista da Camara dos
Deputados, ressaltou sua participagdo no movimento associativo de Arquivistas, sua
articulacao junto ao diretor de ensino superior do Conselho Federal de Educacao, Vicente
Sobrifio Porto, para a aprovacao da graduacao em Arguivologia e assegurou que “acionou as
influéncias de Amalia Lucy Geisel, filha do militar presidente da republica Ernesto Geisel, para
gque a regulamentacédo da profissdo acontecesse em 1978" (SILVA; ORRICO, 2012, p. 107).

Ha um aumento dos grupos ocupacionais, dos membros dos grupos, das profissées
regulamentadas e dos grupos ocupacionais que desejam o estatuto de profissdo, segundo
Rodrigues (2006). A autora destaca que o crescimento das profissbes estd associado ao
crescimento do ensino Superior, ocorrido a partir dos anos 70 (RODRIGUES, 2006). Desde o
surgimento das primeiras profissdes de nivel Superior no pais, observa-se a regulamentacéo
das profissdes que estdo na area ou na fronteira do novo curso criado (BONELLI, 1993).
Segundo Oliveira e Crivellari (2013), “a regulamentagéo profissional favorece o
reconhecimento e a estabilidade do grupo social”.

O aumento de profissionais no interior de cada grupo ocupacional implica
consequéncias sobre a composicao interna dos grupos (o recrutamento dos profissionais
passa a abarcar, por exemplo, mulheres, individuos de diversas origens étnicas e sociais),
proporcionando novas segmentacdes internas, e sobre as condi¢des de exercicio profissional
(natureza dos trabalhos executados, condicbes de remuneracdo, insercao e percurso
profissional e das carreiras, por exemplo), 0 modo como as profissdes se relacionam e se
integram no mercado de trabalho (RODRIGUES, 2006). Essas duas alteracdes nas profissbes
e no mercado de trabalho suscitaram algumas teses que indicam para a degradacdo do
fenbmeno das profissbes e do estatuto profissional e para a tendéncia a
desprofissionalizacdo. Frente a estas teses, Rodrigues (2006) faz duas ressalvas:

Primeira nota: as analises sobre as condices de exercicio, de remuneracao
e de acesso as profissées ganharédo se forem articuladas com a analise dos
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efeitos de dimensdo, de crescimento e de heterogeneidade interna nas
situacdes dos profissionais no mercado de trabalho. Em todos os grupos
profissionais coexistem profissionais muito bem remunerados e com posi¢cfes
de poder e prestigio, com profissionais com baixas remuneracgdes e ocupados
em funcdes menos prestigiadas. Por outro lado, a relacdo entre o estatuto
profissional e a situacdo de exercicio profissional, em particular com a
integracdo em organizacdes publicas ou privadas, requer uma atencao
sistematica. Sendo os grupos profissionais internamente segmentados e
hierarquizados, nao podemos, nunca, tomar a parte pelo todo, sob risco de
cairmos em generalizacfes abusivas.

Segunda nota: sé a analise diacrénica ou temporal permite avaliar em que
medida os mecanismos ditos de desprofissionalizacdo funcionam, para o
conjunto da profissdo, como mecanismos de refor¢co do poder profissional, de
alargamento da base de recrutamento e do campo de ac¢do dos
profissionais. Revela-se, assim, essencial, no estudo das profissdes, a
comparacdo no tempo ou no espaco dos fendmenos que se pretendem
analisar (RODRIGUES, 2006, p. 273).

Feitas estas ressalvas, Rodrigues (2006) conclui que as alteracbes dentro de uma
profisséo, reforcadas por mudancas tecnoldgicas, mercadoldgicas e por mudancas realizadas
pelo Estado, tais como as politicas publicas, desdobram-se em consequéncias geogréficas e
setoriais diversas. Ha casos em que ocorre a criacdo de espacgos de afirmacdo do
profissionalismo, com a criacdo de postos ou fungbes que aumentam a autonomia e a
responsabilizacdo dos agentes. E, por outro lado, hd também casos de criacdo de espacos
de desprofissionalizacdo, com a criacdo de postos de trabalho que dispersam e desvalorizam
as capacidades e competéncias do trabalhador.

Os criticos contréarios as profissdes e aos profissionalismos baseiam-se em estudos
gue apontam uma funcdo social negativa como caracteristica das profissées, uma vez que
“por detras da ideologia do profissionalismo, desenvolver-se-iam mecanismos de fechamento
social e de exclusdo, originando e reproduzindo situagdes de dominacado de privilégio e de
desigualdade social e econémica” (RODRIGUES, 2006, p. 274). Em perspectiva oposta, 0s
defensores da funcdo social positiva das profissbes, a favor das profissdes e dos
profissionalismos, utilizam os seguintes argumentos:

Em primeiro lugar, destaca-se que as profissdes assentam num sistema de
regras e de valores modernos, como os da racionalidade e do conhecimento,
da meritocracia, da igualdade de oportunidades, do bem-estar social e da
justica, os quais se articulam de forma coerente com o0s sistemas de regras
dominantes nas sociedades modernas e democraticas. Em segundo lugar,
gue no sistema de regras e de valores em que as profissdes assentam estdo
inscritos [sic] a motivagdo altruistica e a orientagdo da accdo pelo
desenvolvimento do conhecimento, da realizacdo competente, da melhoria
da qualidade dos servicos prestados e pela defesa do interesse publico, e
gue estas motivacdes ndo sdo sempre, nem forcosamente, incompativeis
com o auto-interesse do profissional. Em terceiro lugar, considera-se que as
profissGes constituem uma forma alternativa de organizacao do trabalho e de
autoridade baseada no conhecimento, e ndo em caracteristicas individuais
(como a raca, o sexo ou a idade), ou em recursos herdados (como a
propriedade de capital ou a origem social). Finalmente, em quarto lugar,
defende-se que o monopdlio e o credencialismo, sdo elementos-chave dos
privilégios econdémicos dos profissionais, mas sdo também elementos-chave
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na realizacdo de trabalho competente, no desenvolvimento do conhecimento
e dos saberes profissionais. O controlo da formacéo, da certificacdo e da
pratica profissional esta na base também dos elevados padrées de qualidade
alcancados em muitas areas de conhecimento (RODRIGUES, 2006, p. 274-
275).

Rodrigues (2006) aponta que o debate em torno dessas duas perspectivas sobre a
funcéo social das profissbes tem sido utilizado na andlise de privatizacbes de sistemas
publicos e na avaliagcdo de seus resultados. Grandes grupos profissionais com interesses nas
ondas de privatizagdes advogam que a ineficiéncia e a improdutividade devem-se a defesa
dos interesses proprios do corporativismo profissional e que tal situacao seria revertida se
submetida & légica do mercado e da economia privada e que se for necesséario adotar o
modelo burocratico administrativo, este deve ser chefiado por gestores, e nao por
profissionais.

Os resultados das ondas de privatizacdes foram submetidos a avaliagéo e, de modo
geral, conclui-se que as privatizagdes desorganizaram o servi¢go publico e diminuiram a sua
gqualidade (RODRIGUES, 2006). O estudo desta avaliacao revelou que os grupos profissionais
podem ser vistos como defensores do interesse publico, uma vez que valorizam e prezam:
pela qualidade e universalidade dos servigos profissionais; pelos critérios de competéncia
para o desenvolvimento dos conhecimentos, da independéncia de julgamento e da acdo na
prestacdo dos servigos profissionais (RODRIGUES, 2006). Assim, marca-se a oposicdo e
resisténcia dos grupos profissionais as “logicas de mercado, aos argumentos da eficiéncia e
da reducdo dos custos quando estes se revelaram incompativeis com a qualidade e a
realizacdo competente, com a autonomia e, portanto, com o interesse publico” (RODRIGUES,
2006, p. 276).

Contudo, a autora afirma que essa conclusdo ndo tem sido suficiente para
reestabelecer a confianga, uma vez que héa véarias ambivaléncias, tensfes no universo das
profissdes, dentre elas a autora cita as seguintes:

- atensdo entre abertura e fechamento social, ou seja, a tensdo resultante da
aplicagdo de normas que visam garantir o principio democratico da igualdade
de oportunidades especificada, por exemplo, no acesso ao ensino e as
profissGes, em conflito com os movimentos de proteccao de interesses, de
fechamento dos mercados de servicos profissionais, minimizando os
processos de perda de privilégios e a degradacao das condic¢des de trabalho;
- atensdo entre massificacéo e especificacdo meritocratica, ou seja, a tensao
entre os processos de massificacdo que resultam da extenséo de direitos e
garantias individuais basicos e a diferenciacédo resultante do mérito e/ou da
desigual distribuicdo de outros recursos;

- a tensdo entre autonomia e controlo, ou seja, a tenséo entre o poder de
decisdo dos profissionais na resolucdo de problemas (poder assente na
autoridade dos saberes e competéncias técnicos) e a necessidade de
institucionalizacdo de mecanismos de responsabilizacdo individual e de
controlo social dos processos e dos resultados;

- a tenséo entre interesse publico e interesse privado, ou seja, a tensao
resultante da sobreposicdo (ou da auséncia de clarificacdo) dos interesses,
muitas vezes antagénicos, do bem publico, do Estado, dos cidadaos, de
grupos econdémicos organizados, de membros do grupo profissional, da
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associagdo que os representa ou do seu lider (RODRIGUES, 2006, p. 276-
277).

A autora ressalta que se deve almejar ndo simplesmente as superacdes das tensdes
apontadas acima. O que se deve buscar é “a construcao de equilibrios que sejam compativeis
com o funcionamento das sociedades democraticas” (RODRIGUES, 2006, p. 277). A
extensdo do credencialismo e das situacdes de monopodlio indicam tendéncias para
“generalizar ndo apenas a exigéncia de diplomas e de formacgéo formal como condicao de
acesso a determinadas areas de actividade, mas também a aspiracao a criacdo de situacdes
de monopdlio ou de proteccdo de mercado” (RODRIGUES, 2006, p. 277). Os excessos das
tendéncias do credencialismo podem resultar na rejeicao do reconhecimento da experiéncia,
como meio de adquirir competéncias, produzindo uma uniformizacdo social, que sujeita a
formacdo (nas instituicbes de ensino) apenas ao mercado profissional. Ja 0s excessos
cometidos na protecdo de mercados (monopélios) colocam em risco a participacdo ampla da
sociedade no mercado de trabalho. Para garantir a democracia, destaca-se a importancia do
equilibrio no que concerne tanto ao credencialismo quanto ao monopdlio (RODRIGUES,
2006).

A busca por estes equilibrios e pela confianga publica nas profissdes pode ser
conduzida pelas instituicbes de representacdo profissional (conselhos, sindicatos, ordens,
etc). Estas instituicbes devem elaborar instrumentos que garantam a defesa do interesse
publico e a confianca nelas mesmas, tais como codigo de ética profissional e mecanismos de
controle profissional. A organizacdo dos profissionais em grupos, como, associagoes,
sindicatos e conselhos, reflete em envolvimento comunitario e em lacos de reciprocidade e
confiancga. As praticas colaborativas e a participacao de individuos que acreditam no trabalho
coletivo e no civismo resultante desta a¢éo séo o reflexo da organizacéo profissional. As acbes
colaborativas desenvolvidas pelos grupos profissionais organizados sé&o fundamentais para a
afirmacdo da identidade profissional.

“As associaclfes, de carater civil, sdo independentes do Estado, enquanto os
sindicatos e os conselhos regionais e federal estdo vinculados ao Ministério do Trabalho,
constituindo-se em veiculo de controle estatal” (OLIVEIRA, 2012, p. 26). Os Conselhos
profissionais sdo criados para fiscalizar o exercicio profissional para garantir o interesse da
sociedade. Assim, “se o0 Estado entende que uma atividade profissional deva ser
regulamentada, urge, mesmo que num posterior momento, a necessidade da criacdo de
Conselhos Federal e Regionais para fiscalizar esse exercicio profissional” (COSTA,;
VALENTE, 2008, p. 5). Deste modo, a acao dos conselhos deve ser guiada pela protecédo da
coletividade e n&o pelos interesses da categoria profissional organizada. Criados por lei, 0s
conselhos profissionais séo caracterizados juridicamente como autarquias, da administracdo

publica indireta, dotadas de personalidade de direito publico, que exercem poder de policia
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sobre as respectivas profissées regulamentadas. “Com efeito, as entidades de fiscalizacdo
profissional, no exercicio do poder de policia, devem zelar pela preservacéo de dois aspectos
essenciais, que sdo a ética e a habilitagdo técnica adequada pa ra o0 exercicio
profissional " (COSTA; VALENTE, 2008, p. 8).

Os Museologos dispbéem do Conselho Federal de Museologia, e vinculam-se a este,
seis Conselhos Regionais de Museologia, sendo a representacédo através do conselho a forma
mais significativa para os Musedélogos. Os Arquivistas, entretanto, ndo possuem esta entidade
e 0 exercicio da profissdo depende de registro na Delegacia Regional do Trabalho (BRASIL,
1978). E importante esclarecer que o Conselho Nacional de Arquivos é um 6rg&o vinculado
ao Arquivo Nacional, o qual define a politica nacional de arquivos; ndo correspondendo,
portanto, a uma instituicdo de representacgao profissional.

O sindicato, no Brasil, € regulado pelo Decreto-Lei n° 1.402/1939, sendo uma forma
de associacdo profissional para representar o empregado. Nao h4 um sindicato para os
Musedlogos, no entanto, em S&o Paulo, existe o Sindicato dos Bibliotecérios, Cientistas da
Informacdo, Historiadores, Musedlogos, Documentalistas, Arquivistas, Auxiliares de Biblioteca
e de Centros de Documentacéo do Estado de S&o Paulo (SINBIESP).

A Associacdo Brasileira de Museologistas — depois 0 nome foi modificado para
Associacéo Brasileira de Museologia (COSTA,; LIMA, 2013) — foi criada em 1963, com o intuito
de “dignificar e proteger os profissionais de museus no pais” (MORAES; SOUZA, 2013, p. 16),
gque enfrentavam caréncia de ac6es governamentais para a area cultural. A classe arquivistica
brasileira certamente € mais bem representada pelas associacfes estaduais de Arquivistas,
que lutam pelos interesses corporativistas de seus associados. De acordo com o Cédigo Civil
brasileiro, as associacdes sdo pessoas juridicas de direito privado, sem fins econdmicos.
Todas as associacbes estaduais arquivisticas estdo congregadas, desde 2014, no Forum
Nacional das AssociacBes de Arquivistas do Brasil (FNArq), que é um colegiado que redne,

coordena e representa os interesses das associagoes.

4. Consideracdes finais

Neste artigo, destacou-se que o diploma de nivel superior € um critério determinante,
para vérias correntes sociolégicas, para distinguir os conceitos de profissdo e ocupagéo. As
jurisdicdes no &mbito profissional foi outro conceito desenvolvido nesta reflexdo teodrica.

O Estado exerce um papel relevante nas determinacgdes profissionais, por meio, por
exemplo, dos mecanismos legais de regulamentacéo profissional, da delegag&o de autoridade
aos conselhos de classe e da criagdo de cursos universitarios. No Brasil, as profissdes de
Arquivista e Musedlogo sao regulamentadas e a oferta de cursos universitarios que formam
estes profissionais foi expandida pelo Estado, através do Programa de Apoio a Planos de

Reestruturacéo e Expanséo das Universidades Federais.
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Este trabalho demonstrou que cada grupo profissional possui um campo de atividade
exclusivo (heartland) e possui também uma é&rea suplementar de atividade (hinterland e
horizon), sendo este um campo residual de atuacdo profissional, na qual as profissbes
concorrem pelo mercado de trabalho (GUARNIERI, 2010). O controle legal sobre as
profissbes de Arquivistas e Museblogos, por meio da formacdo universitaria e da
regulamentacdo profissional, garante-lhes o exercicio jurisdicional sobre certas atividades
exclusivas, mantendo esses grupos profissionais protegidos da incursédo de outros grupos ao
seu campo de atividades. O que, no entanto, ndo 0s exime da investida de alguns grupos,
como, por exemplo, dos Historiadores na luta pela regulamentacao profissional, pois a disputa
€ uma caracteristica estrutural da configuracdo do campo das profissdes.

Na reflex&o tedrica aqui apresentada, ficou evidente que as organizagdes profissionais
exercem um importante papel na coletividade — considerando tanto os profissionais, quanto
0s usuarios — e na definicdo da identidade profissional. O campo museol6gico esta melhor
representado pelo Conselho Federal de Museologia e pelos Conselhos Regionais de
Museologia. Ao passo que as associacdes estaduais é o tipo de organizagdo profissional que
se sobressai no campo arquivistico. Este trabalho também indicou que as profissdes estao
relacionadas a defesa dos regimes democréticos e do interesse publico e que as organizacdes
profissionais sdo as responsaveis pela definicdo de lagcos de confianca pubica nas profissdes

e entre os profissionais.
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