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DIREITO COMPARADO: LGPD E O MARCO CIVIL DA INTERNET |
COMPARATIVE LAW:- LGPD AND THE MARCO CIVIL LAW

RESUMO | Busca-se verificar, por
meio de diagndsticos em uma
analise comparativa, entre a Lei
Geral de Protecdo de Dados
(LGPD) e o Marco Civil da Internet,
a fim de identificar semelhancas,
diferengas, e compreender sua
evolucdo ao longo do tempo.
Destaca-se que, a LGPD ¢é mais
abrangente, especificamente ao
tratamento de dados pessoais, tanto
no ambito publico quanto privado. A
LGPD complementa e atualiza as
disposi¢coes do Marco Civil, criando
uma legislacdo mais completa e
atualizada. Desse modo, o texto
enfatiza a relevancia do Direito
Comparado para a obtencdo de
avangos na  estrutura legal,
fornecendo suporte aos
legisladores, agregando as
questdes culturais e politicas que

fundamentam o sistema juridico.
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ABSTRACT | The objective is to
verify, through diagnostic analysis in
a comparative evaluation, the
similarities, disparities, and the
historical evolution between the
General Data Protection Law
(LGPD) and the Marco Civil. It is
worth noting that the LGPD is more
comprehensive,  particularly  in
regard the processing of personal
data, both in the public and private
domains. LGPD supplements and

revises the provisions of the Marco

Civil, establishing more
comprehensive  and  up-to-date
legislation. Thus, the text

underscores the significance of
Comparative Law in achieving
advancements in the legal structure,
offering support to legislators while
considering the cultural and political
aspects that underpin the legal

system.
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1. INTRODUGAO

Inicialmente, fundamental dispor que a protecdo de dados pessoais € a
tematica cada vez mais importante na sociedade contemporanea, a medida em
que as informacgdes circulam com facilidade por meio da internet e de outras

tecnologias digitais.

Conforme (WEISER, 1991, p. 94):

[...] a ubiquidade computacional, antecipada no inicio dos anos 90, ganha
vida na atualidade com a Internet das Coisas. Esta ndo apenas conecta
computadores e possibilita a comunicagdo entre pessoas ao redor do mundo,
mas também cria um ecossistema composto por objetos interconectados em
rede e impulsionados por sistemas de inteligéncia artificial. Esse ecossistema
visa oferecer servigos personalizados em tempo real aos usudrios, tanto em
aplicagdes de interesse privado, como residéncias inteligentes, quanto em
aplicagdes de interesse publico, como smart grids para promover O uso
sustentavel de energia nas cidades.

Para Maldonado (2021), a evolugao histérica da regulacédo em torno da
questao revela insights significativos sobre o desenvolvimento humano do
conceito de privacidade, o que tem estimulado e permitido um julgamento de
ponderacdo, tendo-se como base parametros a exemplo da necessidade e
proporcionalidade, com vistas a moldar e, equilibrar, o interesse privado e o
interesse publico, estabelecendo-se, deste modo, a possibilidade de
intervencdo do Estado nos direitos fundamentais e liberdades civis, impondo

limites.

E curioso saber que, de acordo com Leonardi (2020), antes do Marco
Civil da Internet (MCI), o tratamento de dados pessoais online para fins
comerciais nao dispunha nem mesmo de parametros gerais, sendo que o tema
era trabalhado por meio de equiparacdo e de analogia, com aplicagao das
normas geneéricas mencionadas pela Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil de 1988 — CRFB/1988 (art. 5°, incisos X e Xll) e Cddigo de Defesa do
Consumidor (art. 43) e, contudo, os criticos da proposta, ndo haviam

compreendido que o objetivo do MCI era duplo: consagrar direitos dos usuarios
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da Internet — notadamente privacidade, liberdade de expresséo e neutralidade
da rede — e estabelecer seguranca juridica para as atividades de plataformas

digitais, redes sociais e dos demais servigos oferecidos online.

No Brasil, duas leis recentes tém como objetivo proteger a privacidade
e os dados dos cidadaos, quais sejam, o Marco Civil da Internet e a Lei Geral
de Protegdo de Dados (LGPD).

Portanto, de acordo com Maldonado (2021, p. 79), “o desenvolvimento
econdmico e tecnoldgico, com o seu perfil dindmico inerente ao proprio termo,
dialoga umbilicalmente com o progresso de uma sociedade, motivo pelo qual é
bastante salutar consigna-los, também, como fundamentos na LGPD, assim

como a inovagao."

Sendo assim, o presente artigo, buscar-se-a realizar uma metodologia
de andlise comparativa entre essas duas leis, a fim de diagnosticar suas
semelhancgas e diferengas, assim como também compreender de que maneira
esse conjunto normativo e suas peculiaridades foram incorporadas ao longo do

tempo em sua aplicagéo para garantir a protegdo dos dados pessoais no pais.

Somado a isso, busca-se ainda analisar a evolugdo dos estudos do
direito comparado objetivando revelar as novas conquistas alcangadas em
determinado ramo da hierarquia juridica que possam orientar os legisladores,
nao apenas com leis e codigos, mas também com uma visdo dos atributos

culturais e politicos que serviram de suporte ao ordenamento juridico.

Ademais, essa abordagem permitira uma compreensao abrangente das
mudancas e aprimoramentos nas legislagdes, bem como das lacunas que se

tornaram evidentes a medida que o contexto legal e social evoluiu.

2. LGPD E O MARCO CIVIL

Para analisar o Marco Civil da Internet e a LGPD, se faz importante

entender o contexto em que cada uma dessas leis foi criada.
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Deste modo, o Marco Civil da Internet, previsto na Lei 12.965, de 23 de
abril 2014, foi a primeira legislacdo a regulamentar o uso da internet no Brasil,
0 qual objetiva estabelecer principios, garantias, direitos e deveres para quem

utiliza a rede, além de orientar a atuacdo do Estado nesse contexto.

Ja a LGPD, prevista na Lei 13.709/2018, € mais abrangente, e trata
especificamente do tratamento de dados pessoais, tanto no ambito publico
quanto privado, tendo como objetivo proteger os direitos fundamentais de
liberdade e privacidade dos cidadaos, garantindo que suas informagdes nao

sejam utilizadas indevidamente.

Os principios estabelecidos pela LGPD trazem novas diretrizes e
limitacbes sobre como os dados pessoais poderao ser tratados, de forma nao
exaustiva e bastante resumida, tais principios estabelecem um dever de
transparéncia sobre como os dados pessoais sado tratados dentro das
respectivas organizacoes, estabelecendo ainda que dados desnecessarios néao
devem ser coletados, deve haver uma limitagdo de finalidade para qual os
dados sao utilizados, os dados devem ser mantidos em seguranga, e a
organizagao que trata dados pessoais deve demonstrar o cumprimento dos

requisitos previstos na LGPD. (Thomaz, 2020)

Somado a isso, “além de adequacéao aos principios da LGPD, para que
o tratamento de dados seja licito, a organizagdo devera fundamentar o
tratamento em uma das 10 (dez) bases legais previstas na LGPD. Entre outras
hipéteses, o tratamento de dados pessoais € autorizado com o consentimento
do titular dos dados pessoais, para fins de cumprimento de obrigacao legal ou

regulatoria” (Thomaz, 2020)

Embora o Marco Civil da Internet mencione a protecdo de dados como
um dos principios fundamentais do uso da internet no Brasil, conforme disposto
no art. 11 da Lei 12.965, de 23 de abril 2014

Art. 11. Em qualquer operagdo de coleta, armazenamento, guarda e
tratamento de registros, de dados pessoais ou de comunicagdes por
provedores de conexdo e de aplicagdes de internet em que pelo menos um
desses atos ocorra em territorio nacional, deverfo ser obrigatoriamente
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respeitados a legislagdo brasileira e os direitos a privacidade, a protecdo dos
dados pessoais e ao sigilo das comunicacdes privadas e dos registros.

Ele ndo é tdo abrangente quanto a LGPD nesse sentido e, por essa
razao, a LGPD complementa e atualiza as disposicdées do Marco Civil, criando

uma legislagdo mais completa e atualizada para a protegao de dados pessoais.

Conforme Nader (2014), ndo se deve levar em consideragao quaisquer
sentimentos nacionalistas, pois a ciéncia é uma propriedade do género
humano, destacando que o efeito pratico do Direito Comparado € o
aproveitamento, por um Estado, da experiéncia juridica de outro. Contudo, tal
hipétese para ocorrer, exige perfeita adequagéo do novo conjunto normativo a

realidade social a que se destina.

O Direito Comparado se propde também a resolver problemas praticos,
socorrendo profissionais e negoécios, sendo que o conhecimento de outros
direitos pode calibrar opcbdes de investimentos e interesses de trabalho,

conforme menciona Godoy (2021).

Deste modo, o Marco Civil da Internet, previsto na Lei 12.965, de 23 de
abril 2014, é a norma legal que disciplina o uso da Internet no Brasil por meio
da previsdo de principios, garantias, direitos e deveres para quem faz uso da

rede, bem como da determinacéo de diretrizes para a atuagao do Estado.

No que diz respeito a estrutura das leis, podemos destacar algumas
semelhancas e diferengas importantes, sendo que tanto o Marco Civil quanto a
LGPD estabelecem diretrizes para a atuag¢ao da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios em relagao a prote¢cao de dados pessoais, de acordo
com o estabelecido no art. 24 da Lei 12.965, de 23 de abril 2014, a qual
constitui diretrizes para a atuagcdo da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e

dos Municipios no desenvolvimento da internet no Brasil.

No entanto, a LGPD é mais detalhada nesse sentido, estabelecendo

regras especificas para o tratamento de dados em diferentes contextos.

Conforme Rocha (2022, p. 54):
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[...] o Marco Civil da Internet (Lei 12.965/14) foi a primeira legislacdo a
regular o uso da internet no Brasil, elegendo, em seu artigo 3°, 111, a protegdo
de dados como um dos principios fundamentais do uso da internet no Brasil.
E de suma importancia destacar que, embora o Marco Civil mencione os
dados pessoais, remete cada um dos itens do IV, § 1° sobre o tratamento de
dados pessoais, por ainda nao ter a presencga da Lei da LGPD. gestazione per
altri ¢ nulla”. E stato peraltro aggiunto nel Codice penale 1’art. 227-12, che
punisce con sei mesi di carcere e 7.500 euro di ammenda il fatto di agevolare
0 aiutare una coppia che desideri avere un bambino e una donna che accetti di
portare in sé il nascituro al fine di successivamente consegnarlo [...]

Neste ponto, as leis se interconectam e complementam mutuamente,
permitindo a argumentacédo adequada, frisando que anteriormente a publicagéo
da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei 12.965, de 23 de abril 2014),
a disciplina era regulamentada por diferentes disposi¢gdes normativas, o que
resultou na falta de uma normatizacido adequada para a protecdo de dados

pessoais no pais.

Como exemplo dessas disposi¢gdes normativas, pode-se citar as
disposi¢bes constitucionais referentes a inviolabilidade da intimidade e da vida
privada, previstas nos artigos 5° X e Xll, bem como as leis ordinarias de
carater publico, como a Lei de Arquivos Publicos (Lei n°® 8.159/1991), a Lei de
Habeas Data (Lei n°® 9.507/1997) e a Lei de Acesso a Informagdo (Lei n°
12.527/2011).

No ambito privado, havia disposicdbes do Codigo de Defesa do
Consumidor (Capitulo V, Sec¢ao VI - Dos Bancos de Dados e Cadastros dos
Consumidores), do Cdédigo Civil (artigos 123 e 214) e a Lei do Cadastro
Positivo (Lei n® 12.414/2011).

No que diz respeito ao capitulo |, sobre Disposi¢cdes Preliminares, tanto
a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais quanto o Marco Civil da Internet
estabelecem diretrizes para a atuagcdo da Unido, dos Estados, do Distrito

Federal e dos Municipios em relagdo a matéria.

O Marco Civil da Internet estabelece principios, garantias, direitos e
deveres para o uso da internet no Brasil e, em seu Capitulo I, sobre os Direitos
e Garantias dos Usuarios, segundo disposto no art. 7° da Lei 12.965, de 23 de

abril 2014, o acesso a internet é considerado essencial para o exercicio da

Este trabajo tiene una licencia Creative Commons Attribution- NonCommercial

@ revistadedireitoufv 4.0 International. This work is licensed under a Creative Commons Attribution-
1 i NonCommercial 4.0 International. Este trabajo tiene una licencia Creative @ @
WWW. re\”StOd ! r'UfV'br Commons Attribution- NonCommercial 4.0 International. Este trabalho estd @

revistadi r@ ufv.or licenciado sob uma licenga Creative Commons Attribution-NonCommercial 4.0
International.




REVISTA DE DIREITO | VICOSA | BRASIL | ISSN 2527-0389 | V.16 N.O1 2024
DOI: doi.org/10.32361/2024160116485

cidadania, e aos usuarios sao garantidos direitos civis, como a inviolabilidade
da intimidade, o sigilo das comunicagbes, a nao divulgagcdo de dados a
terceiros, informagdes claras e objetivas sobre o uso e armazenamento das
informacdes coletadas, além dos parametros fixados na Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil de 1988, incluindo a garantia de ndo perda da

conexao de internet ou suspensédo em caso de inadimplemento financeiro.

Por sua vez, a LGPD é mais abrangente, conectando tanto o direito
publico quanto o privado, tanto para pessoas naturais quanto para pessoas
juridicas. No Capitulo Il, a LGPD trata do Tratamento de Dados Pessoais,
sendo possivel verificar que o Marco Civil, citado acima, oferece uma breve
introducdo sobre a finalidade da coleta, uso e armazenamento de dados,
porém, € vago sobre seus detalhes. Ja a Lei Geral de Protecao de Dados é
mais ampla e abrangente em relagdo aos aspectos técnicos dos dados e as

garantias civis de suas propriedades.

Para tanto, os Capitulos Il e Ill do Marco Civil da Internet e da LGPD se
interconectam no ambito juridico como deveres e garantias, conforme
estabelecido na CRFB/1988.

No Capitulo Ill do Marco Civil, que trata da provisdo de conexao e de
aplicagdes de internet, € assegurado o acesso regular a internet, mesmo diante
de situacdes financeiras adversas. Ja no Capitulo Ill da LGPD, que versa sobre
os direitos do titular dos dados, sao contemplados exatamente os direitos civis

e garantias mencionados anteriormente.

3. DA RESPONSABILIDADE CIVIL

A pratica de obtencdo de dados pessoais em diversas areas da
sociedade, e num cotidiano, aumenta o potencial de conflitos entre as acdes do
responsavel pelo tratamento e os direitos do titular dos dados. Nesse contexto,
a responsabilidade civil € o recurso legal que permite reparar danos causados

por atos ilicitos.
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A responsabilidade civil esta vinculada aos dispositivos 927 e 954 no
Caodigo Civil Brasileiro, no que diz “aquele que, por ato ilicito, causar dano a
outrem, fica obrigado a repara-lo” e, para aos artigos 186 e 187 no que diz
respeito a jurisdicao brasileira que adota o entendimento de que pratica ilicita é

a “acao ou omissao voluntaria, negligéncia ou imprudéncia”.

Ressalta-se que a responsabilidade civil possui trés pressupostos
geneéricos, quais sejam: a) a conduta acado, omissao, negligéncia, imprudéncia);
b) o nexo de causalidade e, c) o resultado (dano). Importa observar que a culpa
€ pressuposto especifico da responsabilidade civil subjetiva, regra no Direito e
justamente a prevista no artigo 186, conhecida como responsabilidade civil
aquiliana ou extracontratual (COELHO, SANTQOS, 2020).

E fundamental compreender os requisitos e tipos de responsabilidade
civil para entender como ela se aplica aos casos que envolvem o
processamento de dados na obtencdo de dados pessoais requer
consentimento, semelhante a um negdcio juridico, ou seja, tanto a
responsabilidade civil quanto a responsabilidade contratual podem ser

pleiteadas, uma vez que ambas sao protegidas por normas gerais.

Sousa (2018), afirma que a obtencdo do consentimento é geralmente
necessaria para o tratamento de todos os tipos de dados pessoais, com
excegOes limitadas. O tipo de consentimento varia de acordo com o tipo de
dado envolvido, sendo que os dados sensiveis exigem consentimento expresso
por meio de clausula destacada e, nesse contexto, a responsabilidade
contratual surge quando os requisitos prévios sdo cumpridos e, posteriormente,
o responsavel pelo tratamento dos dados comete um ato ilicito, como utilizar as

informacdes do titular para fins ndo especificados no termo inicial.

Sousa (2018), assevera ainda quanto a responsabilidade
extracontratual que ocorre em duas situagdes, quais sejam, a primeira €
quando ha possibilidades de coleta de dados pessoais sem o consentimento do
titular, como em questbes judiciais e administrativas, além dos casos
necessarios para proteger a vida e, a segunda situacédo é quando ocorre um

ato ilicito de coleta de dados pessoais sem a autorizacdo do titular, nesse caso,
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o dano é presumido, sendo que tal assertiva encontra-se disposta no artigo que
trata da responsabilidade civil pela coleta, gestdo e armazenamento de dados

de terceiros.

Destaca-se que, tanto o Marco Civil quanto a LGPD adotam uma
postura favoravel a configuracdo da responsabilidade solidaria nos casos de
tratamento de dados, sendo que o Marco Civil estabelece como principio de
que os agentes de tratamento serdo responsabilizados de acordo com as
atividades que realizam, mas em determinados tipos de fornecimento de dados

envolvendo empresas estrangeiras, a responsabilidade sera solidaria.

Conforme Flumignan (2018), a promulgagéo do Marco Civil, o Superior
Tribunal de Justica consolidou o sistema do notice and take down, que
mencionava a necessidade de notificagdo extrajudicial do provedor de
aplicacao para retirada de qualquer conteudo que entendesse ilicito, a qual
deveria ser atendida no prazo de 24 horas, sob pena de ser responsabilizado
solidariamente com o autor do ilicito pelo dano causado. Nesse caso, o
provedor nao estaria obrigado a analisar o teor da denuncia recebida no
referido prazo, devendo apenas promover a suspensao preventiva das paginas,

podendo checar a veracidade das alegagdes em momento futuro oportuno

Portanto, é importante estudar os diferentes tipos e consequéncias da
responsabilidade civil no ordenamento juridico brasileiro, a fim de compreender
como os responsaveis pelo tratamento de dados podem ser responsabilizados

tanto para o MCl quando para a LGPD.

4. DO CONFLITO TACITO ENTRE AS LEIS

Quando detectada alguma anormalidade, incompatibilidade ou situagéo
e que o Marco Civil da Internet e LGPD estdao em conflito, se faz necessario
obter uma solugao eficaz e, de acordo com Rocha (2022), é possivel utilizar-se

dos critérios consagrados pela doutrina juridica, como por exemplo:
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[...]1 () o critério cronologico: a norma posterior derroga a anterior;

(i1) o critério hierarquico: diante de um conflito envolvendo normas de
hierarquia distintas, prevalece o entendimento da superior sobre a inferior; e
(iii) o critério da especialidade: em caso de conflito entre normas que tratam
de uma mesma relag@o juridica, prevalece aquela com regras mais especificas
para a situagao.

Na analise dos critérios de resolugdo de conflitos aparentes entre
normas, destaca-se o critério da especialidade, o qual estabelece que a lei
especial deve prevalecer sobre a lei geral. A Lei Geral de Protecdo de Dados
(LGPD) tem como finalidade especifica estabelecer paréametros para a
protecdo de dados pessoais em todas as relagbes juridicas,

independentemente da utilizagao da internet, conforme licado de Rocha (2022).

Em outras palavras, Rocha (2022) assevera ainda que a LGPD possui
o objetivo especifico de regular o tratamento de dados pessoais, incluindo
aqueles realizados por pessoas naturais ou juridicas de direito publico ou
privado, em meios digitais ou ndo, visando proteger os direitos fundamentais de
liberdade, privacidade e livre desenvolvimento da personalidade da pessoa

natural.

Diante dos conflitos entre as leis, a Unica via de solugao do conflito é a
aplicagado do artigo 2° §1°, do Decreto-lei n°® 4.657, a Lei de Introdugdo as
Normas do Direito Brasileiro (LINDB), que assim dispde Chaves e Vidigal
(2021).

[...] Artigo 2° — Nao se destinando a vigéncia temporaria, a lei tera vigor até
que outra a modifique ou revogue. §1°— A lei posterior revoga a
anterior quando  expressamente o declare, quando seja com ela
incompativel ou quando regule inteiramente a matéria de que tratava a lei
anterior [...].

Pode-se citar também alguns dispositivos que estdo em conflito com a
LGPD e, por tal motivo, devem ser considerados tacitamente revogados os
dispositivos do Marco Civil da Internet (MCI) trazidos pela doutrina: "Nao se

exige conflto entre todas as disposicbes das duas leis. Qualquer

s

incompatibilidade verificada € suficiente para legitimar a revogacdo da lei
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anterior. Dispondo de maneira diferente, manifesta, implicitamente, o legislador

o proposito de abolir todo o texto anterior, entendendo-se que, pelo simples

fato de ter estabelecido compatibilidade entre algumas disposicdes, teve em

mira dispor, de maneira formal, em texto unico, sobre determinada matéria".
(TENORIO, 1955, p. 82).

@revistadedireitoufv
www.revistadir.ufv.or
revistadir@ufv.br

[...] (1) Dispositivos do MCI tacitamente revogados por incompatibilidade
com o artigo 7° da LGPD

Artigo 7° VII —nao fornecimento a terceiros de seus dados pessoais,
inclusive registros de conexdo, e¢ de acesso a aplicagdes de internet, salvo
mediante consentimento livre, expresso e informado ou nas hipdteses
previstas em lei;

[...]

Artigo 7°: IX — consentimento expresso sobre coleta, uso, armazenamento e
tratamento de dados pessoais, que devera ocorrer de forma destacada das
demais clausulas contratuais;

[..]

Artigo 16: Na provisdo de aplicagdes de internet, onerosa ou gratuita, é
vedada a guarda:

I — dos registros de acesso a outras aplicacdes de internet sem que o titular
dos dados tenha consentido previamente, respeitado o disposto no artigo 7°.
Fundamentacdo: o artigo 7° da LGPD prevé 10 hipoteses (bases legais) para o
tratamento de pessoais, inclusive no ambiente online, sendo o consentimento
apenas uma delas.

[..]

2) Dispositivos do MCI tacitamente revogados por incompatibilidade com o
artigo 52, I, da LGPD

[...]

"Artigo 12— Sem prejuizo das demais sangdes civeis, criminais ou
administrativas, as infragdes as normas previstas nos artigos 10 e 11
[estabelecem condi¢des para o tratamento de dados pessoais, incluindo
registros ¢ comunicagdes privadas] ficam sujeitas, conforme o caso, as
seguintes sancdes, aplicadas de forma isolada ou cumulativa:

[..]

II — multa de até 10% (dez por cento) do faturamento do grupo econdmico
no Brasil no seu ultimo exercicio, excluidos os tributos, considerados a
condi¢do econdmica do infrator e o principio da proporcionalidade entre a
gravidade da falta e a intensidade da sangdo.

Paragrafo tnico. Tratando-se de empresa estrangeira, responde
solidariamente pelo pagamento da multa de que trata o caput sua filial,
sucursal, escritério ou estabelecimento situado no pais".

Fundamentagdo: o artigo 52, II, da LGPD, estabelece como limite maximo da
sancdo pecuniaria 2% do faturamento da pessoa juridica de direito privado,
grupo ou conglomerado no Brasil no seu ultimo exercicio, excluidos os
tributos, desde que ndo superior, no total, a R$ 50 milhdes por infracdo,
sendo que as sangoes do MCI tém o mesmo fato gerador daquelas previstas
na LGPD.
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Um exemplo do Marco Civil da Internet, sobre a referéncias a “dados
pessoais” constantes dos incisos VIl (“ndo fornecimento a terceiros de seus
dados pessoais”), VIII (“informagdes claras e completas sobre coleta, uso,
armazenamento, tratamento e protecdo de seus dados pessoais”), IX
(“consentimento expresso sobre coleta, uso, armazenamento e tratamento de
dados pessoais”) e X (‘exclusdo definitiva dos dados pessoais que tiver
fornecido a determinada aplicagao de Internet”) " (LEONARDI, 2020).

Ainda de acordo com Leonardi (2020), inicialmente, os incisos do texto
parecem estabelecer claramente direitos e obriga¢des relacionados a dados
pessoais. No entanto, o Marco Civil da Internet (MCI) ndo forneceu uma
definicdo precisa desse conceito, deixando uma lacuna conceitual. A intengao
legislativa era justamente suprir essa lacuna por meio de uma futura lei

especifica de protecdo de dados pessoais.

A falta de uma definigao legal clara para o termo "dados pessoais" gera
uma grande inseguranga juridica, especialmente para plataformas digitais,
redes sociais e outras empresas com presenca online, importando destacar
ainda que sem um conceito preciso estabelecido em lei, ndo & possivel
determinar com certeza (i) quais dados podem ser tratados e utilizados
livremente e quais estdo sujeitos a regras especificas; (ii) quais atividades de
tratamento requerem consentimento ou outras bases legais especificas; (iii) em
que circunstancias os dados pessoais podem ser tratados para multiplas
finalidades, entre outros problemas. (LEONARDI, 2020).

O conceito de “dado pessoal” para os fins do MCI viria a ser
apresentado somente dois anos depois, por meio do Decreto 8.771/2016, que
regulamentou a neutralidade de rede e outros temas do MCI, da seguinte forma
(artigo 14, 1):

[...] I — dado pessoal — dado relacionado a pessoa natural identificada ou
identificavel, inclusive numeros identificativos, dados locacionais ou
identificadores eletronicos, quando estes estiverem relacionados a uma
pessoa. Esse conceito diverge da defini¢do sucinta existente no artigo 5°,
inciso I da LGPD, pelo qual dado pessoal ¢ “informacao relacionada a pessoa
natural identificada ou identificavel” Além disso, ndo ha nem no MCI, nem
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no Decreto 8.771/2016, qualquer definicdo de “dado sensivel”, “dado
anonimizado” ou de “dado pseudonimizado”." (LEONARDI, 2020).

Leonardi (2020) aponta ainda que ha uma falta de familiaridade do
legislador do Marco Civil da Internet (MCI) com o tema da protegao de dados,
evidenciada pela utilizagdo separada das palavras "coleta, uso,
armazenamento e tratamento" de dados pessoais nos incisos VIl e IX do artigo
7°, ressaltando que o termo "tratamento" € abrangente e engloba todas as
operacdes realizadas com dados pessoais, enquanto as demais sao
consideradas espécies desse género. Portanto, mencionar o tratamento como
uma das operagoes possiveis com dados pessoais nao faz sentido, pois ao se
referir ao tratamento, ja se incluem naturalmente a coleta, o uso, o

armazenamento e todas as outras operagdes realizadas com esses dados.

A definigdo de “tratamento” constante tanto do artigo 14, inciso I, do
Decreto 8.771/2016, quanto do artigo 5°, inciso X, da LGPD — que é idéntica
nas duas normas — evidencia esse ponto. Tratamento é: “toda operacao
realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta, producéo,
recepcao, classificagdo, utilizagdo, acesso, reprodugcdo, transmisséo,
distribuigdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagao,
avaliagao ou controle da informacao, modificagdo, comunicagao, transferéncia,

difusdo ou extragao”.

De acordo com Leonardi (2020), ha um equivoco na combinagao do
"caput” do artigo 7° do Marco Civil da Internet (MCI) com o inciso IX em relagéo
ao conceito de consentimento no ambito da protecdo de dados pessoais.
Destacando-se também acerca do fato de que o consentimento ndo é um
direito em si, mas sim uma manifestacao de concordancia de uma pessoa em
relagao ao tratamento de seus dados pessoais para finalidades especificas e, a
obtengdo de consentimento € uma das hipoteses legais que autoriza o
tratamento de dados, desde que cumpridas determinadas condigdes. Portanto,
€ inadequado afirmar que uma pessoa tem o "direito ao consentimento"”, sendo

que na realidade, o que ha €& uma exigéncia legal, em circunstancias
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especificas, de obtencdo de consentimento por parte do responsavel pelo

tratamento dos dados pessoais daquela pessoa.

A falta de definicdo do termo "consentimento" e a auséncia de
esclarecimento ou exemplos das qualificadoras desse consentimento ("livre",
"expresso" e "informado") no Marco Civil da Internet (MCI) e em seu Decreto
regulamentador. Enquanto a Lei Geral de Protecédo de Dados (LGPD) também
nao define as qualificadoras do consentimento, ela pelo menos conceitua o
"consentimento" como uma manifestagao livre, informada e inequivoca na qual
o titular concorda com o tratamento de seus dados pessoais para uma
finalidade especifica. Além disso, a LGPD impde exigéncias adicionais quando
se trata de dados pessoais sensiveis, como a necessidade de consentimento
especifico e destacado para finalidades especificas. Vale ressaltar que o termo
"consentimento expresso" ndo consta nem mesmo por equiparagado na LGPD.
Portanto, € evidente a falta de clareza e definigdo em relacdo ao conceito de
consentimento no MCI, enquanto a LGPD oferece uma conceituagdo mais

precisa e estabelece requisitos mais detalhados para sua obtencao.

Observa-se que as sangodes previstas no Marco Civil da Internet (MCI)
nao se aplicam a todas as violagdes da referida norma, mas sim as violacoes
relacionadas a protecdo de registros, dados pessoais e comunicagdes
privadas, conforme estabelecido na Secdo |l do referido dispositivo. Além
disso, o caput do dispositivo vincula claramente as san¢des as violagdes dos
artigos 10 e 11, que tratam, em geral, da necessidade de preservar a
intimidade, vida privada, honra e imagem das partes envolvidas durante o
armazenamento de dados, bem como a obrigagdo de observar a legislagéo
brasileira sobre protegdo de dados pessoais em atividades de tratamento

ocorridas no pais.

Por se tratar de sang¢des relacionadas a protecao de dados, a atividade
punitiva relativa ao referido artigo 12 competiria a Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados (ANPD), nos termos do artigo 20 do Decreto 8.771/2016,

que regulamenta o MCI e assim dispde:
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[...]JArtigo 20 — Os orgdos e as entidades da administracdo publica federal
com competéncias especificas quanto aos assuntos relacionados a este
Decreto atuardo de forma colaborativa, consideradas as diretrizes do Comité
Gestor da Internet no Brasil (CGIbr), e deverdo zelar pelo cumprimento da
legislagdo brasileira, inclusive quanto a aplicacdo das sangdes cabiveis,
mesmo que as atividades sejam realizadas por pessoa juridica sediada no
exterior, nos termos do artigo 11 da Lei n® 12.965, de 2014.

O Ministro Edson Fachin, do Supremo Tribunal Federal, ja se

manifestou nesse sentido:

Para combater esse tipo de violagdo (referindo-se a seguranca das
informagodes dos usuarios de internet) — e apenas para ela — a legislagdo
previu as sangdes do artigo 12, III e IV, do Marco Civil da Internet.
Normativamente, ela deveria ser aplicada pela Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados, nos termos do artigo 55-J, IV, da Lei 13.709, de 2018
(Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais).

Portanto, considerando que, assim como os demais topicos de
protecao de dados indicados acima, o tema das sanc¢des por violagao de dados
pessoais, resta clara a incompatibilidade entre o valor de multa previsto no
artigo 12, Il, do MCI e aquele estabelecido como teto pela LGPD em seu artigo

52, Il, o que justifica a defendida revogacao tacita.

Na anadlise das sangbes previstas no MCl em relagdo a LGPD,
observa-se que algumas delas nao foram tacitamente revogadas pela nova lei,

por ndo serem incompativeis com as sang¢des previstas na LGPD.

E importante ressaltar ainda que, com excecido da sancgéo pecuniaria, a
LGPD reproduz as mesmas sancdes do MCI e, nesse sentido, ainda que a
ANPD possa fundamentar suas decisdes sancionatérias nos dispositivos do
artigo 12 do MCI, excluindo o inciso Il que foi tacitamente revogado, ela
também poderia fazé-lo nos termos da LGPD, resultando em efeitos praticos
semelhantes, sendo valido mencionar ainda que a proibicdo do bis in idem

vigora em nosso Estado democratico de Direito.
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5. UMA SOLUGAO EFICAZ PARA O CONFLITO TACITO ENTRE AS LEIS

Uma solucéo eficaz para o conflito tacito entre as leis do Marco Civil da
Internet e a LGPD, conforme Rocha (2022), baseia-se na realizagdo de uma
interpretacdo sistematica e harmdnica das normas juridicas envolvidas,
buscando-se sempre a protecdo da privacidade dos usuarios e o respeito aos

direitos fundamentais, conforme mencionado em ambas as leis.

Isso significa que, ao se aplicar as leis, deve-se considerar as
particularidades de cada caso concreto, ponderando-se o0s interesses
envolvidos e buscando-se um equilibrio entre eles. Somado a isso, €
fundamental que se tenha em mente que a LGPD é uma lei mais recente e
mais abrangente do que o Marco Civil da Internet, o que significa que, em caso

de conflito entre as normas, deve-se dar preferéncia a aplicagdo da LGPD.

A jurisprudéncia tem sido fundamental para o julgamento de casos
envolvendo conflitos entre o Marco Civil da Internet e a LGPD. E importante
destacar que a LGPD abrange muito mais do que apenas a prote¢cao de dados
na internet, e alguns artigos do Marco Civil foram revogados quando a nova lei

entrou em vigor.

Nesse sentido, € importante que os tribunais e demais &rgaos
encarregados de interpretar e aplicar as leis tenham uma compreenséo
aprofundada das normas envolvidas e estejam atentos aos novos desafios que
surgem com o avango das tecnologias da informacdo. Além disso, é preciso
que haja uma maior conscientizacdo e educagao dos usuarios da internet
acerca de seus direitos e deveres em relagdo a protecdo de seus dados

pessoais, de forma a evitar abusos e violagdes aos seus direitos.

Pode-se citar alguns casos em que a LGPD se torna uma solugédo mais

eficaz ao Marco Civil da Internet:

a) O emprego de dados pessoais para fins politicos ndo ¢ regulamentado pelo
Marco Civil da Internet, ao passo que a Lei Geral de Protegdo de Dados
(LGPD) disciplina a utilizagdo de informagdes pessoais em campanhas
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politicas, vedando o uso de perfis falsos ou robods para influenciar pleitos
eleitorais.

b) A coleta de dados de criangas e adolescentes ¢ permitida pelo Marco Civil
da Internet, que autoriza o uso de servicos online por individuos com menos
de 18 anos sem a necessidade de consentimento de seus responsaveis legais.
(Art. 29. O usuario tera a opgao de livre escolha na utilizagdo de programa de
computador em seu terminal para exercicio do controle parental de contetido
entendido por ele como impréprio a seus filhos menores, desde que
respeitados os principios desta Lei e da Lei n® 8.069, de 13 de julho de 1990 -
Estatuto da Crianca e do Adolescente). Entretanto, a LGPD exige que se
obtenha expresso consentimento dos pais ou responsaveis para a coleta, uso e
armazenamento de informacdes pessoais de menores de 16 anos.

¢) A partilha de dados entre empresas ¢ aceita pelo Marco Civil da Internet,
desde que ocorra de forma transparente e os usuarios tenham a possibilidade
de optar por ndo compartilhar suas informagdes pessoais. Por outro lado, a
LGPD estabelece regras mais rigorosas para a compartilhagdo de
informagoes, exigindo o consentimento explicito dos usudrios antes de
qualquer transmissao de dados a terceiros.

d) O armazenamento de dados pessoais considerados sensiveis ndo ¢ objeto
de distingdo pelo Marco Civil da Internet, que trata igualmente todas as
informagdes pessoais. J& a LGPD dispde de normas especificas para a
protecdo e armazenamento de informagdes consideradas sensiveis, como, por
exemplo, informagdes sobre a saude ou a orientagdo sexual.

Um exemplo € o julgamento do Tribunal de Justica do Distrito Federal e
dos Territérios (TJDFT, 2023), conforme publicado no Ministério Publico do
Distrito Federal e Territorios, em relacdo a responsabilidade solidaria das
empresas de telecomunicacdes em relacdo ao vazamento de dados pessoais
de clientes, como citado no Acordao 1369225, e temas 533, 987, 1141 do STF

(Supremo Tribunal Federal).

Nesse caso, a empresa responsavel pelo vazamento alegou que o
Marco Civil da Internet a isentava de responsabilidade, mas o TIJDFT entendeu
que a LGPD prevalecia, pois € mais especifica em relagcado a protecao de dados

pessoais.

Na doutrina e jurisprudéncia, ja citadas no decorrer do presente estudo,
pode-se verificar que a LGPD nao se aplica retroativamente, ou seja, nao pode
ser aplicada a infragbes cometidas antes de sua entrada em vigor, como
previamente descrevem na LINDB ( Lei de Introdugdo as Normas do Direito
Brasileiro) e asseguradas pelo principio da retroatividade da lei, apesar de

haver discussdes no universo juridico sobre o tema, importante analisar quanto
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a aplicacao das duas leis em conjunto, levando-se em consideragao a data em

que ocorreu o fato em questao.

Esses julgamentos demonstram a importancia de uma interpretagao
cuidadosa e equilibrada das duas leis, levando em consideragao as
particularidades de cada caso. E fundamental que os tribunais apliquem as leis
de forma justa e coerente, garantindo a protec¢ao da privacidade dos usuarios e

o respeito aos direitos fundamentais.

O caso Google e YouTube': “pagardo recorde de US$ 170 milhdes por
supostas violagdes da lei de privacidade infantil, também sdo um exemplo de
conflito entre o Marco Civil da Internet e a LGPD, vindo o Federal Trade
Comission (FTC) e Procurador-Geral de Nova York os quais alegam que canais
do YouTube coletaram informagdes pessoais de criangas sem consentimento
dos pais e que iniciou uma investigacao contra o Google por estas supostas
violagdes a privacidade sem o consentimento dos pais ou responsaveis, sendo
que no Brasil, o Ministério Publico do Distrito Federal e Territérios também
iniciou o caso, mas tdo logo, ficou responsabilizado pela FTC, conforme
Henderson, 2019.

A investigacdo baseou-se tanto na LGPD quanto no Marco Civil da
Internet!, que estabelece a obrigagdo de provedores de internet de obter
consentimento prévio e expresso dos usuarios para coleta, uso,
armazenamento e tratamento de dados pessoais. No entanto, a LGPD prevé

multas significativamente mais altas do que as previstas pelo Marco Civil.

O Google argumentou que a LGPD nao se aplica ao caso, ja que as
supostas violagdes ocorreram antes da entrada em vigor da lei. Além disso, a
empresa argumentou que as atividades de coleta de dados foram realizadas
com base em uma excegao prevista no Marco Civil da Internet para fins de

seguranga e prevengao de fraudes.

1 Importa observar que apos reandlise de fonte inicialmente apresentada no presente artigo, foi
verificado que o contelido constante no site do MPDFT
https://www.mpdft.mp.br/portal/index.php/comunicacao-menu/sala-de-imprensa/noticias/
noticias-2021/13205-caso-google-conflito-entre-o-marco-civil-da-internet-e-a-Igpd, fora removido,
acreditando-se que por encontrar-se ainda sob investigacdo no Brasil, havendo solicitacao por parte
do Google quanto a remocado do conteddo. Porém, tais informacdes buscou-se em fontes
diretamente dos EUA.
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O caso ainda estd em andamento e aguarda decisao final do Ministério
Publico e/ou da Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD), que é a
agéncia responsavel pela aplicagdo da LGPD no Brasil. O caso exemplifica um
dos possiveis conflitos entre as duas leis e a necessidade de interpretagao

adequada e equilibrada dos seus dispositivos.

Esses casos sao exemplos de como a implementacdo da LGPD no
Brasil pode gerar conflitos com outras leis, como o Marco Civil da Internet, e
demonstram a necessidade de uma interpretagdo adequada e equilibrada dos
dispositivos legais para garantir a protecédo dos direitos dos usuarios de internet

e a seguranca juridica das empresas.
6. CONSIDERAGOES FINAIS

A anadlise comparativa entre o Marco Civil da Internet e a LGPD revela
que houve evolucdo no direito ao longo do tempo, influenciada pelo avanco

tecnoldgico.

Dessa forma, n&o é possivel classificar uma lei como superior a outra,
mas sim reconhecer a complementaridade entre elas e, somado a isso, a
LGPD é aplicavel de forma ampla e abrange aspectos do Marco Civil.
Enquanto o Marco Civil introduz os temas, a LGPD desenvolve e aprofunda

esses mesmos temas.

A analise das semelhancgas e diferencas entre as duas leis permite a
identificacdo dos conflitos e a busca de solugdes eficazes para a protecdo dos
dados pessoais. E fundamental que os estudantes e/ou profissionais do direito
estejam atentos a essa questéo e realizem uma analise cuidadosa e completa

dos dispositivos legais envolvidos em cada caso.

As situagdes em que surgiram conflitos entre dispositivos legais, foi
garantida a protecado dos direitos previstos na Constituicao Federal de 1988.

Além disso, houve a revogacdo de alguns artigos da lei do Marco Civil da
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Internet, substituidos pelo mais completo artigo da LGPD, e a jurisprudéncia

tem sido utilizada para buscar solugdes eficazes na solugcédo dos conflitos.

Denota-se ainda que a utilizagcdo da jurisprudéncia tem sido uma
importante ferramenta para a interpretagdo adequada e equilibrada dos
dispositivos legais envolvidos em casos de conflito entre o Marco Civil da
Internet e a LGPD. A analise de decisdes judiciais anteriores tem permitido aos
tribunais e as autoridades responsaveis pela aplicacdo das leis entenderem de

forma mais clara como conciliar os principios e objetivos das duas leis.

Além disso, a jurisprudéncia tem sido fundamental para estabelecer
limites e balizas para a atuacdo de empresas e provedores de servigos na
coleta, uso e tratamento de dados pessoais, evitando abusos e violagdes aos

direitos fundamentais dos usuarios da internet.

Portanto, ambas as leis sdo importantes para garantir a prote¢gdo dos
dados pessoais e os direitos dos usuarios na internet no Brasil, se tornando
crucial, portanto, a revisao de todo o direito comparado e a utilizagdo adequada
dos dispositivos legais mencionados no presente artigo, em cada caso do
ordenamento juridico, de modo a assegurar o equilibrio entre a protegdo dos

direitos fundamentais e o desenvolvimento tecnolégico.
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