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RESUMO: O presente ensaio tem como tema a analise acerca da interse¢do
entre a proposta dialdgica da educagéo libertadora de Paulo Freire e o novo
modelo de justi¢a, denominado de Justi¢a Restaurativa, que surge como
alternativa ao paradigma punitivo Retributivo. Ao constatarmos que a
educagdo libertadora trabalhada por Freire em suas obras como instrumento
viabilizador da libertagdo dos oprimidos tem como principal fundamento
o didlogo entre esses individuos, passamos a considerar que oprimidos sao
todos aqueles cujo direito de prontincia do mundo é negado pela realidade
opressora. Considerando que na relagao processual criminal vitima e ofensor
encaixam-se no conceito de oprimido, pois tém o seu direito de prontincia do
mundo negado quando da relativizagao do seu papel na busca pela solucao
do conflito, analisamos de que maneira o paradigma Restaurativo restitui
aos sujeitos do conflito criminal a titularidade do direito de solucionar

pacificamente e de forma eficaz a problematica do crime.

PALAVRAS-CHAVE: Didlogo. Educagdo. Crime. Justica Restaurativa.

ABSTRACT: This paper has as its theme the analysis about the intersection
between the dialogic proposal of liberating education of Paulo Freire and
the new justice model, called Restorative Justice, which’s an alternative to
the punitive retributive paradigm. Knowing that the liberating education
of Freire is an instrument of the liberation of the oppressed and it’s based in
the promotion of dialogue between these individuals, we should consider
that the oppressed are all those whose right pronunciation of the world
is denied by oppressive reality. Considering that in criminal proceedings

victim and offender fit the concept of the oppressed, because they have the
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pronunciation of the world denied when the relativization of its role in the
search for the conflict solution, we analyze how the Restorative paradigm
restores to the subjects of the criminal conflict the ownership of the right

to search for peaceful responds to the problem of crime.

KEYWORDS: Dialogue. Education. Crime. Restorative Justice.

1. INTRODUCAO

perspectiva freiriana de uma educagdo capaz de empreender
o didlogo entre sujeitos oprimidos na busca por sua liberta¢ao
conjunta transformou completamente nossa concepgao acerca da
importancia da comunicagdo no processo de aprendizagem.
Comprometido com a percep¢do da verdadeira realidade, Freire
nos deixou um vasto legado de conhecimento, dentre eles, a seguinte
compreensao: o ser humano tem uma vocagao de ser mais, que lhe é negada
pela ordem social injusta, responsavel por sua desumanizagao e que lhe
impede de participar da constru¢do do mundo. Entretanto, em razdo dessa
vocagdo, a desumanizagao nao é destino determinado para os individuos
oprimidos, mas fruto da agdo humana no processo de construgao histoérica.
A partir dessa analise da realidade, Freire acredita que a educagao
de cardter libertador tem o conddo de desalienar os oprimidos, de lhes
tornar conscientes de sua situacdo e, a partir disto, permitir-lhes lutar pela
recuperac¢do da sua humanidade roubada e do seu direito de prontncia do
mundo subtraido pelo (s) opressor (es).

A educacio libertadora tem, entretanto, fundamentos muito diferentes
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da educagéo tradicional - que se baseia na perspectiva de alienacdo para
manutencio da realidade opressora — tendo como sua principal caracteristica
o fato de estar fundamentada no didlogo entre os préprios oprimidos.
O dialogo, conforme afirma Freire é o instrumento que os possibilita
compartilhar experiéncias e a expressarem a sua palavra, pois os leva a
descobrir em conjunto a realidade e o seu papel na transformagao do mundo.

A educagao libertadora, fundada na pedagogia dialdgica, tem nessa
compreensdo, um forte carater politico, vez que claramente objetiva a
conscientizagcdo dos oprimidos para sua luta contra a opressao. Entende-
se, portanto, que o didlogo ¢ um importante instrumento de encontro
dos homens na busca por seu direito de prontiincia do mundo e que esse
aprendizado conjunto podera - e devera - ocorrer em qualquer ambiente no
qual exista interagdo humana, ndo estando restrito ao espago da sala de aula.

A partir da constatagdo acerca da relevancia do didlogo no processo
de libertagdo dos oprimidos, através do modelo de educacdo freiriana,
pretendemos neste ensaio estabelecer a conexao desta concep¢ao com as
praticas de Justica Restaurativa.

Enquanto paradigma cultural alternativo para o tratamento das
questdes penais, 0 modelo Restaurativo surge como uma nova proposta
que se contrapde ao paradigma Retributivo adotado por grande parte dos
paises ocidentais, dentre eles o Brasil.

Conforme afirma Howard Zehr* (2008), enquanto o modelo Retributivo
de Justiga nos ensina que o crime caracteriza-se como uma ofensa a norma

estabelecida pelo Estado e, portanto, ao proprio Estado e que a experiéncia

4 Reconhecido mundialmente como um dos pioneiros no estudo da Justica Restaurativa, escre-
veu a importante obra sobre o tema Trocando as Lentes: um novo foco sobre o crime e a justica.
Justica Restaurativa.
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de justica envolve necessariamente a puni¢ao e a retribuicao, a Justica
Restaurativa compreende o crime como uma violagdo de pessoas e de
relacionamentos que provoca uma lesdo, de modo que o papel da justica ¢
atuar no sentido de reparagdo dessa lesdo e na reconstrugio da confianca
nas relagdes com o outro.

Todo o processo Restaurativo é pautado na promogao de didlogos
mediados entre os atores diretamente envolvidos no conflito criminal —
vitima e ofensor - para possibilitar-lhes encontrar a forma mais eficaz de
soluciona-lo. Como consequéncia da dialogicidade do processo, as praticas
Restaurativas restabelecem os papéis centrais desses atores, retirando do
Estado o monopolio do poder-dever de punicao.

Diante do exposto é possivel inferir que o didlogo é a categoria
fundamental de intersecgdo entre o paradigma de Justica Restaurativa e a
concepgao freiriana de libertacdo dos oprimidos através da educagio.

Compreendendo os atores envolvidos no conflito criminal enquanto
oprimidos - vez que estes tém o seu direito de prontincia do mundo negado
no processo retributivo de resolucdo de conflitos — entendemos que a estes
¢ devido o direito de reaver o seu papel central no processo, retirando do
Estado o carater de principal ofendido com a pratica do crime e, portanto,
detentor do poder de punir.

A construgdo da solugao ao conflito, por sua vez, sera determinada,
por meio das préticas Restaurativas, através do didlogo estabelecido entre
vitima e ofensor e, quando necessario, a comunidade.

Dessa maneira, ao restituir aos sujeitos do conflito criminal a
titularidade do direito de solucionar pacificamente e da maneira que lhes
pareca mais eficaz a problematica, o paradigma Restaurativo revela uma

forma ndo violenta de resolugdo dos conflitos, pois que se desenvolve com
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a utilizagdo do dialogo e, consequentemente devolve aos oprimidos em
questdo o seu direito de pronincia do mundo, possibilitando-lhes dizer a
sua palavra na constru¢ao de uma nova realidade de solugéo dos conflitos

criminais.

2. DA ABORDAGEM INTERDISCIPLINAR
COMO ANALISE TOTAL DA REALIDADE
INVESTIGADA

O estudo interdisciplinar dos fendmenos consiste na integragao dos
diversos saberes com o intuito de compreender a realidade cognoscivel
em suas multiplas dimensoes, superando a fragmentagao e o carater de
especializacao do conhecimento.

Com advento da ciéncia moderna, marcada por uma epistemologia
de carater positivista e empirista, a ciéncia foi dividida em diversos ramos e
as fronteiras entre as disciplinas se ampliaram para facilitar a compreensao
dos fatos e garantir o progresso do conhecimento cientifico (GADOTTI,
2006). Em contrapartida a essa tendéncia, surge, no final do século
passado a investigagdo interdisciplinar, cuja proposta é de restabelecer a
dialogicidade e a conexdo entre os ramos da ciéncia para reconstruir o
estudo do conhecimento enquanto totalidade.

Entretanto, adotar uma investigac¢do interdisciplinar do objeto
de estudo ndo se caracteriza como simples método de investiga¢ao ou
técnica didatica, mas como imperativo na produc¢io e na socializa¢ao do
conhecimento (FRIGOTTO, 2014).

Explica Frigotto (2014, p.13) que o ser humano ao produzir-se
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socialmente, buscando satisfazer suas necessidades historicas e temporais,
estabelece relagdes e praticas sociais “enquanto uma unidade que engendra
dimensodes bioldgicas, psiquicas, intelectuais, culturais, estéticas, etc”. O
conhecimento social que produzimos a partir dessas relacdes tem carater
unitario e, portanto, os fendmenos sociais ndo podem ser compreendidos
a partir da analise individualizada de suas dimensdes; é imprescindivel
considerar a multiplicidade de fatores que o constitui e a relacao entre eles.

Nao se trata, porém, de negar a necessidade de delimitagdo do objeto a
ser perquirido por cada ramo da ciéncia, tendo em vista que a especificagdo
nesse caso tem por intuito viabilizar sua investigacao, entretanto, ¢
imprescindivel que nao se proceda a fragmentagao do conhecimento, que
em nada contribui para a compreensao da esséncia do fendmeno.

Nesse sentido, ao investigarmos no presente estudo o didlogo enquanto
categoria de aproximagdo entre a teoria da educagio libertadora de Freire
e as praticas da Justica Restaurativa, é indispensavel a realizacao da analise
interdisciplinar.

Encontrar-se-a, por exemplo, a interdisciplinaridade quando da analise
do paradigma de Justica Restaurativa, cujas praticas estdo fundamentadas
no didlogo entre os sujeitos do conflito criminal, pois serd necessario
considerarmos o discurso da teoria criminoldgica da criminalidade
(SANTOS, 2012), que entende o crime enquanto expressao do conflito social,
econdmico, politico e cultural proprio do sistema capitalista — portanto,
a partir da compreensao totalizadora do conhecimento - e ndo como um
fenomeno isolado, caracteristico da natureza de determinados individuos
e de seus comportamentos nocivos as normas penais, discurso tipico da
tradicional teoria juridica do crime.

Finalmente, empreenderemos o estudo interdisciplinar no presente
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ensaio quando da necessidade de relacionar a teoria da educagao dialdgica e
libertadora de Freire e a dialogicidade do processo de resolugao dos conflitos
criminais entre vitima e ofensor, proposto pelo paradigma Restaurativo de
Justiga, pois sera realizada a andlise politica, filosdfica e socioldgica desses

objetos e da sua interagao.

3. DO DIALOGO COMO CATEGORIA DO
PENSAMENTO FREIRIANO

Conforme assevera Kosick (2002, p.13) tratando acerca do objeto de
estudo do pensamento dialético, a compreensao das coisas e da realidade nao
se apresenta de imediato aos seres humanos, tendo em vista que se encontra
encoberta por suas representacdes do mundo. Para alcangar a verdadeira
estrutura da realidade faz-se necessario a superacdo da superficialidade
apresentada pelo mundo da aparéncia e, assim, desvendar o mundo real,
criado e transformado pelo ser humano.

Inseridos na pseudoconcreticidade® os seres humanos nao sdo capazes
de objetivar a si e a realidade, analisa-las teoricamente, utilizando-se tao
somente da praxis utilitaria - que os coloca “em condi¢oes de orientar-
se no mundo, de familiarizar-se com as coisas e maneja-las, mas nao
proporcionam a compreensio das coisas e da realidade” (KOSICK, 2012,
p.13) - para alcangar suas diversas necessidades e realizar seus interesses.

Por meio desta atividade criam o pensamento comum e constroem suas

5 Caracteriza-se, segundo Kosick, pelo mundo das representagdes criado pelos individuos no
trato pratico-utilitirio com as coisas.

250



REVISTA DE DIREITO | VICOSA | V.09 N.02 2017 P.243-272

representagdes das coisas, que correspondem apenas ao aspecto fenoménico
da realidade.

Sem a condigdo de perceberem-se imersos na pseudoconcreticidade,
os individuos naturalizam essas representacoes fetichizadas do mundo,
passando a compreender a vida comum e cotidiana do ser humano como
estatica e determinada, ndo como resultado da sua prdpria atividade
enquanto sujeito da historia e passivel de transformagao (KOSICK,
2012).

A auséncia de consciéncia acerca de sua atuagdo na produ¢do do mundo
cognoscivel, por sua vez, implica em uma relevante consequéncia. Por ndo
se identificarem como agentes que constroem a realidade, se restringindo
ao simples exercicio da praxis utilitaria no trato com a natureza e com os
demais seres humanos, tornam-se vulneraveis a domina¢ao daqueles que
detém os meios de producio e determinam as condigdes sociais. De acordo
com os ensinamentos de Marx (2008, Prefacio), “[...] o modo de produg¢io
da vida material condiciona o processo da vida social, politica e espiritual
em geral. Nao é a consciéncia do homem que determina o seu ser, mas, pelo
contrario, o seu ser social ¢ que determina a sua consciéncia [...]”, ou seja, o
modo de produgao constitui a base do regime social e determina além da
forma de organizacgdo da sociedade, a propria consciéncia humana.

Nesse sentido, a percepc¢ao da realidade social como produto da
praxis humana, revela a condi¢do do ser humano enquanto sujeito capaz
de produzi-la e transforma-la. Mas, de que maneira é possivel conhecer a
verdadeira realidade e modifica-la?

Acerca dessa questdao debrugou-se um dos principais educadores e

pensadores comprometidos com a compreensao da realidade e da existéncia
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humana: Paulo Freire®.

Paulo Freire, importante tedrico e, notoriamente, o mais célebre
educador brasileiro desenvolveu uma filosofia educacional voltada a
conscientizacao e a mobiliza¢ao das massas oprimidas na busca por sua
libertagao conjunta. Conhecido principalmente pela dissemina¢ao do seu
método de educagio, que recebeu o nome de “Método Paulo Freire’, o autor
foi o responsavel por desenvolver um pensamento pedagégico de carater
politico, pois ao trabalhar a importancia da leitura, Freire se referiu nao
apenas ao ato de ler, mas de conhecer a si mesmo e ao mundo, para que
seja possivel sua transformacdo. Em razdo disso seu método dialdgico e
problematizador da educagdo, muito além de mera técnica pedagogica atua
como uma praxis que propoe a libertacdo da situagdo de opressao social.

Ao compreender o mundo como algo que se encontra em constante
transformacao, Freire defendeu que ndo existe um futuro a priori, afirmando
que “o mundo nio ¢, o mundo estd sendo (FREIRE, 1996, p.76,). Isso
implica dizer que ao contrario de muitos intelectuais esquerdistas, que
defendiam que a emancipagdo das classes ocorreria de forma inevitavel,
Freire acreditava na necessidade de efetiva atuagdo dos individuos — nesse
caso, dos oprimidos- para a (re) construcao da realidade opressora na
qual estdo inseridos e que o ser humano é um ser histdrico e inacabado e,
portanto, sempre capaz de aprender.

Embora ao longo de sua trajetéria de pesquisa Freire tenha se

debrugado sobre diversas problematicas, o tragco comum entre elas, como

6 Freire é considerado um dos mais célebres tedricos brasileiros. Buscou ao longo de sua pes-
quisa compreender a verdadeira realidade e tornou-se referéncia internacional principalmente
em razdo da sua concep¢io de educagdo para libertagdo dos oprimidos e pelo seu método de
alfabetizagdo de adultos.
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afirma Moacir Gadotti (2006), é “a sua preocupagio ética, seu compromisso
com os‘condenados da Terra” (em Pedagogia do oprimido), com os
“excluidos” (em Pedagogia da Autonomia)”, o que torna o seu pensamento
extremamente atual diante da realidade de opressao que persiste em nossa
realidade. Dessa maneira, o objeto central de sua pesquisa, que originou
toda a producao de sua vida académica, permaneceu o mesmo: desvendar
o papel essencial da educagdo como instrumento de libertagao — objeto
esse que ja se fez presente desde o seu primeiro livro, Educagdo e atualidade
brasileira (GADOTTI, 2006).

Freire afirmou em suas obras que a educagao libertadora tem um carater
eminentemente politico, levando os individuos socialmente oprimidos’ a
reconhecerem a sua condi¢gdo no mundo e a se perceberem como agentes
criadores e transformadores da realidade, sendo capaz de promover o
rompimento da conjuntura de dominagdo a qual estdo submetidos e gerar
a sua libertacdo. Conforme Freire, através da reflexdo que a educagio
libertadora propde, os oprimidos tornam-se capazes de atuar, de fato, na
constru¢iao de uma nova realidade, de dizerem “sua palavra” (FREIRE, 1982),

transformar o mundo. Nesse sentido, Gadotti (2007, p.88-90) estabelece que:

O poder da obra de Paulo Freire ndo estd tanto na sua
teoria do conhecimento, mas no fato de ter insistido
na ideia de que é possivel, urgente e necessario mudar
a ordem das coisas. Ele ndo apenas convenceu muitas
pessoas em muitas partes do mundo pelas suas teorias
e praticas, mas, também, despertou neles a capacidade
de sonhar um mundo “mais humano, menos feio e mais
justo”. Ele foi uma espécie de guardido da utopia. Esse
¢ o legado que ele nos deixou. Esse legado ¢, acima de
tudo, um legado de esperanca. (...) Paulo Freire nos fez

7 Segundo Freire, oprimidos sdo todos aqueles individuos que tém seu direito de pronuncia do
mundo negado em razio da opressio social.
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sonhar porque falava a partir de um ponto de vista que
¢ o ponto de vista do oprimido, do excluido, a partir do
qual podemos pensar um novo paradigma humanitério,
civilizatério, o sonho de um outro mundo possivel, ne-
cessario e melhor.

Entretanto, como bem assevera o autor “ninguém liberta ninguém,
ninguém se liberta sozinho: os homens se libertam em comunhao” (FREIRE,
2014, p.71), o que significa que o processo de conscientizagao através da
educagdo como pratica libertadora ndo acontece de forma isolada para cada
individuo, mas a partir do didlogo critico estabelecido entre os proprios
oprimidos. Esse constante esfor¢o de reflexdo alvitrado pela teoria da agao
dialdgica de Freire propde que haja a inser¢do na realidade, ou seja, o
convencimento acerca de sua condi¢ao histérica de oprimido seja alcangado
através da troca de conhecimentos - praticas e reflexdes- que possibilite
aos oprimidos a apropriagdo do mundo como sujeitos que o produzem e o
despertar para a transformagio da realidade.

Freire afirma que para existir humanamente, os individuos
precisam pronunciar o mundo, que significa refletir e agir para participar
verdadeiramente da sua (re) construcao; essa pronuncia sera realizada
através do didlogo. Sobre a questao, Freire ressalta em Educagdo como pritica
da liberdade (1994) que:

E que é o didlogo? E uma relagio horizontal de A com B.
Nasce de uma matriz critica e gera criticidade (Jaspers).
Nutre-se do amor, da humildade, da esperanga, da fé, da
confianca. Por isso, s6 o didlogo comunica. E quando os
dois pdlos do didlogo se ligam assim, com amor, com es-
peranga, com fé um no outro, se fazem criticos na busca
de algo. Instala-se entdo, uma relacao de simpatia entre
ambos. SO ai ha comunicagdo (FREIRE, 1994, p.115).
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Afirma Freire que a verdadeira dialogicidade é aquela que possibilita
aos oprimidos a aprenderem na troca de experiéncias e no respeito as
diferencas (FREIRE,1996). Entretanto, embora a pronuncia do mundo seja
um direito de todos os seres humanos, apenas aqueles que detém o dominio
econdmico sdo os que tém o privilégio de exercé-lo, o que implica em um
sério prejuizo para o desenvolvimento de didlogos criticos que, de fato,
conduzam a conscientiza¢do e a apropriacao do mundo.

Desse modo, para que o didlogo funcione como meio de transformagao
¢ necessario, inicialmente, que ele seja estabelecido entre aqueles que
desejam reaver o seu direito de pronunciar o mundo, nao sendo possivel
partir dos proprios dominadores, pois estes, por negarem aos demais o
direito de pronuncia, utilizariam o didlogo como meio para conquista do
outro e ndo como forma de apropriag¢do do mundo pelos sujeitos; em razdo
disso, a autossuficiéncia ¢ incompativel com o dialogo, sendo imprescindivel
a humildade daqueles que se propde a atuar em conjunto com os demais,
de tal modo que a relagdao nao seja mais de dominagao de um sujeito sobre
o outro, mas de compartilhamento de experiéncias.

Além da necessidade de humildade dos interlocutores, o dialogo
pressupde, dentre outros, a necessidade de ter fé nos seres humanos, que
significa nada mais do que fé na capacidade dos individuos de serem mais,
de criarem e reconstruirem a realidade. Conforme Freire, o ser humano
dialdégico tem fé nos demais seres humanos, antes mesmo de travar com
eles o didlogo e a certeza “de que este poder de fazer e transformar, mesmo
negado em situagdes concretas, tende a renascer. Pode renascer. Pode
constituir-se. Nao gratuitamente, mas na e pela luta por sua libertagao”
(FREIRE, 2014, p.112 e 113).

Destacam-se ainda como elementos fundantes e como consequencias,
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respectivamente, da dialogicidade no processo de humanizagido do mundo,
o amor, a conflanga, a esperanga e o pensar critico entre os homens.

O amor, como elemento fundante, remete-se a0 compromisso em
transformar o mundo para além dos interesses de cada individuo, firmado
no compromisso com todos os seres humanos. E esse amor pelo mundo que
atua como instrumento de emancipacao dos individuos que sao chamados
a atuar como sujeitos da histéria na (re) construgdo da realidade e que
possibilita o desenvolvimento do didlogo entre eles.

No que se refere a esperanga como pressuposto para o dialogo, Freire
ressalta que ela pode ser encontrada na prépria esséncia dos seres humanos,
que conscientes do seu carater de inacabado, sempre buscam um ser mais.
Em sendo o didlogo um encontro de seres humanos que objetivam a
transformacdo do mundo, se faz necessario que eles nutram a esperanca de
que ¢ possivel superar as injusticas da ordem posta, através da sua atuagdo
conjunta na pronuncia do mundo; sem esperanga, o didlogo ja inicia sem
vida, ndo trazendo consigo o forte viés transformador.

Entretanto, nio se trata da esperanca va, pois como afirma Freire, “ndo
ha esperanca na pura espera” (FREIRE, 1992, p.11). Este tipo de esperanga
imobiliza os sujeitos, os torna incapazes de atuar no sentido de busca da
sua libertagdo e, é em razao disso, Freire defende que a esperanca deve se
apoiar na pratica.

E essencial ainda para o didlogo a existéncia de um pensar critico. Trata-
se de conseguir enxergar a realidade nao como um fato estatico, como algo
normal, mas como resultado da agdo do préprio ser humano e, portanto,
passivel de modificagio. E o pensar que nao se contenta, como diz Freire,
em aceitar “a dicotomia mundo-homens, mas reconhece entre eles uma

inquebravel solidariedade” (FREIRE, 2014, p. 114)”. O didlogo ndo apenas
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pressupde o pensar critico, mas também ¢é capaz de gerar essa criticidade ao
fazer com que os individuos consigam objetivar a si mesmos e ao mundo.

Finalmente, quanto a confianga, Freire nos afirma que se trata de uma
consequéncia légica alcangada entre os individuos em razao do didlogo
critico, fundado em amor, humildade, esperanca e fé que estabelecem.
Essa confianca faz com que os sujeitos dialdgicos tornem-se cada vez mais
companheiros na pronuncia do mundo e busquem alcancar a coeréncia
entre o que falam e sua pratica.

Importante destacar ainda que o didlogo proposto por Freire como
instrumento para a libertagdo conjunta dos oprimidos, ndo tem por
objetivo manter-se meramente no plano do discurso. E imprescindivel aliar
reflexdo e pratica para que o didlogo seja capaz de alcangar o proposito de
transformacao da realidade, pois como nos ensina Freire é através da palavra
auténtica, constituida pela agdo e pela reflexdo, ou seja, pela praxis, que se
denuncia o mundo e se transforma a realidade; a reflexdo dissociada da a¢ao
é mero verbalismo e a acdo, afastada da dimensao de reflexao transforma-se
em mero ativismo.

Frente ao exposto, é inegavel a importancia atribuida por Paulo Freire
ao didlogo para a apropriagao pelos individuos de sua condi¢ao de oprimido
e que ¢ em decorréncia dessa atuagdo conjunta, que se torna possivel aos
sujeitos oprimidos “dizerem a sua palavra” na constru¢ao da uma nova
realidade.

Mas, diante da amplitude de grupos excluidos que podem ser abarcados
dentro do conceito de oprimido, tendo em vista que para se encaixar no
perfil tracado por Freire faz-se necessario que estes individuos tenham sido
privados do seu direito de pronunciar o mundo, podemos facilmente incluir

nessa categoria os envolvidos no conflito ocasionado em razdo da pratica
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de um crime - vitima, ofensor e comunidade.

Partindo da concepgo freiriana de oprimido, portanto, ndo podemos
ignorar que os atores diretamente envolvidos na problematica do crime
tém o seu direito de prontincia do mundo negado quando da busca pela
solucao do conflito, pois 0 modelo de justica que adotamos no Brasil, de
Retribuicdo, atribui ao Estado o poder-dever de solucionar o conflito,
impossibilitando a vitima, o ofensor e a comunidade de atuarem com
autonomia na determinag¢ao do melhor caminho para a solugao do ocorrido.

Diante dessa constatagdo, passamos entdo a refletir acerca de outro
modelo de justiga — a Justica Restaurativa- que, estando sedimentada sobre
o pilar do didlogo, permite que esses oprimidos envolvidos na problematica
do crime possam reaver o seu poder de pronuncia do mundo, através da
participagdo efetiva na busca por solugoes dos conflitos que lhes dizem

respeito.

4. JUSTICA RESTAURATIVA COMO
ALTERNATIVA NAO-VIOLENTA DE RESOLUCAO
DOS CONFLITOS

Deparamo-nos, ao longo da histéria humana, com a preocupagao
acerca da resposta cabivel aqueles que transgredissem as regras a todos
impostas para garantir a convivéncia social harmoniosa.

Com a evolugdo do pensamento criminolégico ao longo da histéria
verificou-se a adogao do paradigma de justiga Retributivo no Brasil e em
grande parte dos paises ocidentais, como resposta a questdo do crime

(ANITUA, 2008). Tal paradigma compreende o crime como a infragéo de
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uma norma penal imposta a todos pelo Estado e que este, legitimado pelo
seu poder-dever de punir, devera aplicar a sangao cabivel ao transgressor e
impedir que os demais membros daquela comunidade pratiquem a mesma
conduta.

Todavia, as novas teorias que perpetraram a seara de estudo do
crime a partir da década de 70, ensejaram o surgimento da criminologia
critica, que considera imprescindivel analisar o crime diante do contexto
social, econdmico, politico e cultural, de modo que possamos encara-
lo, primeiramente, como uma expressao do conflito social préprio do
sistema capitalista (SILVA, 2013). Destarte, na perspectiva da criminologia
critica, a criminalidade nao deve ser considerada como um fenémeno
isolado, caracteristico da natureza de determinados individuos e de seus
comportamentos nocivos as normas penais, mas sim a partir da selecao
dos bens protegidos penalmente, dos comportamentos ofensivos relativos
a esses bens e dos individuos estigmatizados (XAVIER, 2008).

Com efeito, a partir dessas novas teorias, o fendmeno do crime passou
a ser compreendido de maneira diferente, suscitando a indaga¢do quanto a
eficacia do modelo de Justi¢a Retributivo frente a problematica do crime.

Aliado a esse fator, o cendrio atual do pais - que demonstra a ineficiéncia
dos meios punitivos, a descredibiliza¢do das institui¢des oficiais de controle
perante o senso comum e o crescimento dos indices da criminalidade e da
inseguranga publica - também contribui para a formulagao de criticas ao
atual paradigma de justica brasileiro.

Contudo, em razao da tematica que pretendemos abordar nesse ensaio,
nos deteremos especialmente na critica ao modelo Retributivo quanto a
questdo da relativizagdo do papel primordial da vitima e do ofensor no

processo penal. A tematica é de salutar importéncia, pois essa estrutura
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fomenta a negagao do direito daqueles que estdo diretamente envolvidos
na problematica do crime de escolherem a melhor forma de solucionar o
conflito, afastando-os, de sua prerrogativa de “pronunciar o mundo e dizer
a sua palavra” sobre aquilo que lhes cabe.

Ao considerar o Estado como o principal ofendido pelo crime e,
portanto, titular absoluto do direito de punir, a estrutura processual utilizada
pelo modelo Retributivo negligencia as necessidades da vitima e o seu papel
fundamental no processo de busca por solugdes ao conflito, ndo alcangando,
muitas vezes, a verdadeira reparagdo do prejuizo causado em decorréncia
do crime. A experiéncia de justica, tdo essencial no processo de recuperagao
da vitima, ¢ reduzida a mera vinganga publica (NOBRE, 2009).

Em razao destes fatores, passamos a refletir acerca de paradigmas
alternativos de justica que possam restabelecer a vitima e ao ofensor o seu
lugar primordial na busca pela solu¢ao do conflito, devolvendo-lhes o seu
direito de pronunciar o mundo e (re) construir a realidade.

Neste diapasao, destaca-se a proposta do modelo de Justica Restaurativa,
ou processo restaurativo, surge como alternativa a solugao dos conflitos a
partir da década de 70 nos Estados Unidos e na Europa, pautada nas praticas
de mediacao e didlogos pacificadores estabelecidos pelas culturas africanas
e pelas primeiras na¢oes da Nova Zelandia e do Canada (ALMEIDA, 2014).

A consagragao no ambito internacional da regulamenta¢do do modelo
restaurativo, entretanto, somente vai ocorrer através das Resolu¢des
1999/26, de julho de 1999, 2000/14, de julho de 2000 e 2002/12, de 2002,
da Organizagao das Nag¢oes Unidas (ONU), que trataram, respectivamente
acerca do “Desenvolvimento e Implementa¢do de Medidas de Mediagao e de
Justica Restaurativa na Justica Criminal” e define os principios que norteiam

o Programa de Justica Restaurativa (AGUIAR, 2009).
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No contexto da justica penal brasileira, segundo Brandao (2014, p.
12), “tradicionalmente marcada pela imposi¢ao unilateral e verticalizada
da norma positiva, impregnada de formalismo”, a inser¢do de praticas
alternativas pautadas no didlogo e na cooperagdo dos envolvidos vem
tentando ganhar espago.

Podemos afirmar, no entanto, que embora a legislagdo brasileira
nao traga dispositivos com praticas totalmente restaurativas, abrange
diplomas legais que podem ser utilizados para sua implementagao, tal qual
a Lei 9099/95, Lei dos Juizados Especiais Civeis e Criminais, pois prevé a
possibilidade de nas agdes penais privadas, nas quais vigora o principio da
oportunidade e que atribui ao ofendido o direito de acionar o judicidrio
para buscar a prestagdo jurisdicional, os envolvidos optarem pelas praticas
restaurativas e ndo levarem a demanda ao judiciario.

Na mesma premissa segue o Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo, SINASE (Lei 12.594/2012), que se caracteriza por ser um
conjunto de principios e critérios que estabelecem a aplicagdo das medidas
socioeducativas reguladas no Estatuto da Crian¢a e do Adolescente. Esta
Lei traz em seu artigo 35, III, a prioridade de instauragdo das praticas
restaurativas e o atendimento as necessidades da vitima na execugdo das
medidas socioeducativas.

A resolugdo n. 125/2010 do Conselho Nacional de Justica - CN]J
trouxe, por sua vez, como inova¢do, o estimulo aos érgaos judiciais a
oferecerem mecanismos de solu¢do de conflitos, por meio das chamadas
vias consensuais. Como desdobramento disso, o CNJ firmou em agosto
de 2014, o Protocolo de Cooperagio para Difusdo da Justiga Restaurativa
com a Associagdo de Magistrados do Brasil - AMB, que foi responsavel

por articular vinte institui¢des federais, agéncias da Organizagdo das
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Nagoes Unidas (ONU) e Organiza¢des Nao Governamentais (ONGs) para
desencadear um movimento nacional voltado para a difusdo da Justica
Restaurativa.

Ja no primeiro semestre de 2015 o CNJ langou a campanha nacional
“Justi¢a Restaurativa do Brasil’, em parceria com a AMB. O projeto tem
como principais objetivos a pacifica¢ao de conflitos, a difusdo de praticas
restaurativas e a diminuic¢ao da violéncia.

Até 0 més de maio de 2015 o CNJ constatou que quinze estados do
Brasil ja adotaram as praticas restaurativas. Rio Grande do Sul, Sao Paulo e
Brasilia foram os pioneiros na implementagao das préticas e ja desenvolvem
projetos de cunho Restaurativo que encontram apoio da Secretaria de
Reforma do Judicidrio e do PNUD (Programa das Nagoes Unidas para
o Desenvolvimento). No Distrito Federal o projeto ¢ desenvolvido no
ambito do Juizado especial Criminal para crimes de menor potencial
ofensivo em que a pena maxima é de um ano; em Porto Alegre o projeto
de Justica Restaurativa desenvolvida na 3* Vara de Execu¢oes de Medidas
Socioeducativas da Infancia e da Juventude, que alcan¢ou carater definitivo
em 2010 (BRANDAO, 2014) e em Sdo Caetano do Sul/SP o projeto é
desenvolvido no dmbito da Infincia e da Juventude (NOBRE, 2009).

Na estrutura processual adotada pelo modelo Retributivo, no qual o
Estado ¢ o principal ofendido com a pratica do crime, a participagdo da
vitima é relativizada, pois esta somente recebera aten¢ao quando necessario
o seu testemunho dos fatos e, frequentemente, ndo sdo chamadas a
acompanhar o desenrolar e o desfecho do caso.

Do mesmo modo, o ofensor, compreendido pela justi¢a Retributiva como
aquele que transgrediu a norma penal preestabelecida, sera apenas atribuida

a culpa pela pratica do ato e fixada sua pena. Salvo o interrogatorio, nenhuma
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participagdo lhe é concedida no decorrer do processo penal. Vitima e infrator
sdo, portanto, no contexto Retributivo, meros coadjuvantes (ZEHR, 2008).

A proposta Restaurativa, entretanto, considera o crime ndo como uma
infracdo & norma penal, mas como o responsavel pelo rompimento das
relagdes interpessoais entre os sujeitos, compreendendo que a justiga deve
atentar-se a reparagdo da lesdo sofrida e a reconstrugdo dessas relagdes,
envolvendo nesse processo a vitima, o ofensor e a comunidade (ZEHR,
2008), que através do didlogo orientado, buscardo alcangar a melhor forma
de solucionar o conflito.

Quanto ao ofensor e a vitima, estes sdo considerados partes essenciais
do processo, pois é o didlogo entre eles que permitira que o processo
restaurativo se desenvolva.

Nesse sentido, é possivel apreender que o modelo Restaurativo de
Justiga oferece um olhar diferenciado e inovador acerca das questdes penais
e, principalmente, sobre os sujeitos envolvidos na violagdo, proporcionando
ndo apenas a solu¢do do conflito, mas principalmente o encontro de vitima
e infrator e, por vezes também a comunidade, em um espaco de didlogo, que
lhes permita alcangar juntos, por meio dessa troca de experiéncias, a melhor

maneira de reparar a lesdo sofrida e restabelecer as relagdes rompidas.

5. DA DIALOGICIDADE COMO INTERSECAO
ENTRE PAULO FREIRE E O PARADIGMA
RESTAURATIVO DE JUSTICA

Conforme afirma Walter Benjamin, em O Anjo da Histéria, (2013,

p. 71) “[...] existe uma esfera da nio violéncia na convivéncia humana
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que ¢ totalmente inacessivel a violéncia: a esfera propriamente dita do
“entendimento’, a linguagem”. O autor, assim revela que a possibilidade
de resolugéo pacifica dos conflitos interpessoais, sem o uso da violéncia,
torna-se possivel através do didlogo, compreendido como uma técnica
de entendimento civilizado (BENJAMIM, 2013) cuja utilizagdo como
instrumento para viabilizar a prontincia do mundo pelos oprimidos fora
tao defendida por Freire.

Diante desse entendimento, passemos a analisar a quem podemos
chamar de oprimidos, segundo a concepgao de Freire e o que lhes é devido
em razao dessa condigio.

A expressao oprimidos utilizada por Freire engloba os grupos de
pessoas, os quais, o direito de prontncia do mundo foi/é negado, sobre os
quais se impde a forca alienante do opressor que determina como o mundo
e as relagdes sociais devem funcionar, de acordo com os seus interesses.
Impedidos de participar do processo de construcao da realidade que os
cerca, lhes ¢ negada a vocagdo humana de ser mais.

Entretanto, conforme o autor, é através da educagao de carater libertador,
que os oprimidos tornam-se capazes de perceber sua desumaniza¢ao que,
embora seja uma distor¢do concreta na histdria, “ndo é um destino dado,
mas resultado de uma ordem injusta que gera a violéncia dos opressores
e esta, o ser menos~ (FREIRE, 2014, p.41). Uma vez compreendido como
fruto da construgdo humana, o mundo passa a ser considerado como algo
passivel de ser transformado.

A visdo freiriana de uma educagdo politica e transformadora nos
faz compreender que ele se refere a uma forma de educar que ultrapassa
o simples espago da sala de aula, indo muito além do aprendizado das

palavras. E possivel inferir, na verdade, que onde existe interagdo humana,
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existe aprendizado e que os seres humanos constroem a si e a0 mundo a
partir da troca de experiéncias.

Nesse sentido, ao percebermos que o paradigma justica brasileiro
- fundamentado na concep¢ao de que o Estado é o tnico legitimado a
responder a pratica de um crime e de que a pena deve ter o carater retributivo
- negligencia o papel dos sujeitos envolvidos no conflito criminal e priva-
os do seu direito de dialogar para encontrar a melhor forma de resolugao
da questdo. Podemos afirmar que vitima e infrator também podem ser
considerados como oprimidos e que a eles é igualmente necessario devolver
o poder de pronuncia do mundo, quando da solugao do conflito que lhes
diz respeito.

Frente ao exposto, torna-se necessdria a busca por uma alternativa de
justica que ofereca outra resposta a problematica do crime e que devolva
aos oprimidos envolvidos no conflito criminal o seu direito de participar
de fato da sua resolucéo.

Dentre as alternativas ao paradigma Retributivo encontra-se a
proposta Restaurativa de justica, que propde uma forma inovadora de
desenvolvimento do processo de solugdo dos conflitos interpessoais e
transforma a nossa concepgao sobre o crime e a justiga.

Em contraposi¢dao ao procedimento Retributivo, o processo
Restaurativo nao possui um rito formal e pré-estabelecido em lei, ao
contrario, cada procedimento sera especificamente determinado de acordo
com o contexto de cada pais no qual esteja inserido. Entretanto, apresenta
como caracteristicas basicas a voluntariedade das partes, a informalidade
relativa e o fato de ser sempre pautado no encontro e na cooperagao.

A voluntariedade apresenta-se em razdo da necessidade das partes

envolvidas, primordialmente vitima e ofensor, escolherem se desejam adotar
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o procedimento restaurativo como forma de resolugdo do conflito, ndo lhes
sendo imposta tal alternativa.

Quanto a informalidade, verifica-se no fato de que o procedimento
adotado para solu¢io do conflito possuir variagdes de acordo com o caso
em concreto, caracterizando-se como um procedimento multidimensional
(COSTA, 2014).

Entretanto, o modelo Restaurativo objetiva principalmente fomentar
o0 encontro e a coopera¢ao das partes envolvidas no processo para buscar a
melhor forma de resolugao do conflito instaurado. Neste ponto, é essencial
a promocao do didlogo entre os atores envolvidos acerca dos fatos que
ocorreram, das necessidades surgidas a vitima e a comunidade em razdo da
situagdo conflituosa e a compreensido acerca das causas e das implicagoes
do crime para o ofensor. Participa desse processo, também, um terceiro
imparcial, um facilitador, que ndo necessariamente necessita ser uma
autoridade judicidria, basta que seja alguém escolhido em consenso pelos
envolvidos para mediar o didlogo.

Com a celebragao do acordo, sera realizada a verificagdo judicial do
seu cumprimento para assegurar a repara¢dao do dano, sendo necessario
asseverar que esta repara¢do nao necessariamente perpassa a ideia de
restituicdo material. E possivel que a reparacio tenha carater simbélico,
como um abrago e um pedido de desculpas, ou que se caracterize pela
restituicdo do trauma ético ou na restituigdo material, dependendo em
cada caso da escolha dos proprios envolvidos no didlogo (COSTA, 2014).

Diante do observado, é incontroversa a estreita relacao encontrada entre
a pedagogia dialdgica de Freire e as praticas de Justica Restaurativa. Aquela
objetiva educar os oprimidos para sua libertagdo e para a possibilidade de

pronuncia do mundo que os cerca a partir do dialogo; estas oferecem uma
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forma ndo violenta de resolu¢ao dos conflitos interpessoais que concede
a vitima e ofensor - e a comunidade, quando necessario — o direito de
dialogarem e decidirem de que forma preferem resolver o impasse.

Se consideramos, portanto, vitima e ofensor como oprimidos por
nao participarem de fato da busca pela solu¢ao do conflito criminal que os
envolve e, por outro lado, entendermos que a proposta Restaurativa pauta-
se no didlogo entre esses atores para alcangar a melhor forma de resolugao
do impasse sera possivel inferir que o dialogo travado entre os sujeitos do
conflito criminal cria, em verdade, um espago de aprendizagem. Através dele,
da troca de experiéncias tao dispares, porém oriundas do mesmo fendmeno,
que este possibilita que sejam compartilhadas, é que sera encontrada a
resposta que melhor atende aos dois polos.

Ao escolherem a solugéo, entretanto, esses sujeitos ndo estdo apenas
resolvendo um conflito criminal, mas principalmente construindo a
realidade, dizendo a sua palavra. Dessa maneira, por meio do espago de
didlogo se educam e se descobrindo enquanto seres capazes de participar
do mundo, nao deixando a cargo do Estado o desempenho do papel que
lhes é cabivel por direito, pois a quem mais poderia interessar a solugao
daquele conflito do que aos proprios envolvidos nele?

As experiéncias de Justica Restaurativa representam muito mais do que
uma forma alternativa de resolugdo de conflitos de interesse, caracteriza-se,
na verdade, como uma nova compreensao acerca das questdes penais, que
promove a ressignificacao do papel a ser desempenhado por aqueles que
estdo envolvidos no conflito criminal.

Por esta razdo, o novo paradigma demanda a constru¢ao de outra
cultura, a qual ndo mais concede ao Estado a exclusividade do poder de

punir e que ndo negligencia o direito da vitima e do ofensor de decidirem
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como solucionar o conflito. A constru¢do de uma nova cultura é, em verdade,
a construgdo de um novo mundo e, para tanto, é essencial a participa¢ao
de todos aqueles que tém o seu direito de prontincia negado em razao da
opressdo social a qual se encontram submetidos.

Compreendemos, portanto, que a principal forma - se nao a unica
forma - dos oprimidos conseguirem a almejada liberdade e a tao sonhada
participagdo no mundo é por meio da educagdao em conjunto, do didlogo
que os conduza a conscientiza¢ao em relagdo a sua situagao de opressao. Se
vitima e ofensor sdo os oprimidos do conflito criminal, cabe a eles decidirem
como soluciond-lo, pronunciando o mundo, educando-se para alcancar
a libertacdo, e as praticas Restaurativas de justiga oferecem esse essencial

espago de dialogo.

6. CONSIDERACOES FINAIS

O presente ensaio buscou demonstrar de que maneira é possivel
relacionarmos a concepgao freiriana de educagdo dialdgica libertadora com
a proposta do paradigma Restaurativo de justica.

Partindo do pressuposto que vitima e ofensor podem ser considerados
a partir da concepgao freiriana de oprimidos no contexto do paradigma
Retributivo de justi¢a, visto que tém o seu direito de pronuncia do mundo
negado quando da busca pela melhor forma de resolugéo do conflito criminal
- em razdo do monopolio do poder punitivo do Estado - concluimos que a
eles é devida a restauracao dos seus papéis essenciais no processo criminal.

Diante do exposto e em razao das multiplas criticas elaboradas ao

paradigma Retributivo de Justi¢a, que ha muito néo responde de forma
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satisfatoria ao problema criminal, analisamos o paradigma alternativo
de justi¢a, o modelo Restaurativo, que ao trazer um novo olhar acerca do
fenomeno do crime e da experiéncia de justi¢a redefine os papéis da vitima
e do ofensor no processo de solugdo do conflito.

Como consequéncia concluimos que além de criar uma forma
inovadora de tratar as questdes penais, o paradigma Restaurativo ainda
restitui aos oprimidos da relagdo criminal o seu direito de prontncia do

mundo e de decisao acerca do desfecho do conflito criminal que os envolve.
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